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Ementa

A disciplina objetiva proporcionar uma compreensao abrangente sobre a técnica e
pratica de Growth Hacking por meio de experimentos e modelagens em marketing,
com estudos de caso e dissertacdes sobre o tema. Com uma abordagem
multidisciplinar focada em cases de mercado, trata dos principios fundamentais do
Growth Hacking para crescimento de empresas. No processo de hacking, explora os
tépicos de aquisicdo, ativacdo, retencdo e monetizacdo, visando ao aumento da base
de clientes e receitas, fundamentando-se em aprendizado e experimentacdo
constantes com base em dados.

Objetivos de aprendizagem

e Compreender as principais estratégias e técnicas de Growth Hacking para o
crescimento de empresas;

e Desenvolver habilidades criticas e analiticas de cenarios de marketing para a
adocdo de hackings de aquisicdo, ativacao, retencdo e monetizacao;

e Preparar discentes para a pesquisa académica e a realizacdo de experimentos
e modelagens em marketing com foco em crescimento.



Madulo | - Composto por um encontro remote e trés presenciais

Tépicos

e INTRODUGCAO AO GROWTH HACKING

e Anocao de Growth Hacking, diferencas para o marketing tradicional, montagem de equipes de growth
e METODOS DE GROWTH HACKING

e Must-have product e pesquisa must-have, momento AHA

e Alavancas de crescimento e métricas

e Relatdrios e testes

e Discussao de casos

Leituras obrigatdrias

ELLIS, S.; BROWN, M. Hacking growth: a estratégia de marketing inovadora das empresas de crescimento. Sdo
Paulo: HSM, 2017.

Leituras recomendadas

COLLACO, I. C. Growth Hacking: analise das configuracdes e relagdes entre dimensdes associadas a
implementacdo do Growth Hacking em empresas. Dissertacdo (Mestrado em Administragdo) - Programa de Poés-
graduacdo em Administracdo, Universidade Estadual de Santa Catarina. Floriandpolis, p. 126, 2020. Disponivel
em: https://sistemabu.udesc.br/pergamumweb/vinculos/000083/00008352.pdf

SANTANA, M. B. de. O incremento de clientes e as a¢bes de growth hacking em startups no Recife: sintonia e
evolugdo. Dissertagdo (Mestrado em Administragdo) - Universidade Federal de Pernambuco, CCSA. Pernambuco,
p. 135, 2020. Cap. 3.

https://repositorio.ufpe.br/bitstream/123456789/48621/1/ DISSERTA%c3%87%c3%830%20Mar%c3%adlia%20B
arreto%20de%20Santana.pdf

SIQUEIRA, J. G. Um estudo exploratério para analisar o impacto da utilizacdo do Growth Hacking em ambientes
de participagdo eletrénica. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncia e Tecnologia da Computagdo) - Universidade
Federal de Itajuba. Itajubd, p. 97, 2018. Disponivel em:
https://repositorio.unifei.edu.br/xmlui/bitstream/handle/123456789/1844/dissertacao _2018154.pdf?sequence=

1&isAllowed=y
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Topicos

e HACKING DE AQUISICAO E ATIVAGAO
e RETENCAO, MONETIZAGAO E CRESCIMENTO


https://sistemabu.udesc.br/pergamumweb/vinculos/000083/00008352.pdf
https://repositorio.ufpe.br/bitstream/123456789/48621/1/_DISSERTA%c3%87%c3%83O%20Mar%c3%adlia%20Barreto%20de%20Santana.pdf
https://repositorio.ufpe.br/bitstream/123456789/48621/1/_DISSERTA%c3%87%c3%83O%20Mar%c3%adlia%20Barreto%20de%20Santana.pdf
https://repositorio.unifei.edu.br/xmlui/bitstream/handle/123456789/1844/dissertacao_2018154.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.unifei.edu.br/xmlui/bitstream/handle/123456789/1844/dissertacao_2018154.pdf?sequence=1&isAllowed=y

e Hacking de retencdo

e Hacking de monetizacao
e Ciclo virtuoso de crescimento

Leituras obrigatdrias

ELLIS, S.; BROWN, M. Hacking growth: a estratégia de marketing inovadora das empresas de crescimento. S3o
Paulo: HSM, 2017.



