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APRESENTACAO

Ha anos tem-se discutido acerca da necessidade de o Judiciario
buscar uma comunicacio mais clara e efetiva com o cidaddo, contudo o
uso continuo do juridiqués ainda hoje é um obsticulo para o acesso a
Justica.

Entende-se, nesse contexto, por juridiqués a utilizacio de uma
linguagem rebuscada, prolixa, demasiadamente técnica, com excesso de
terminologias estrangeiras e arcaicas que resulta na incomunicabilidade
entre os poucos individuos que pertencem a casta do conhecimento
juridico e a populacio média brasileira, sem formacio técnica, com
pouca cultura, baixa escolaridade e economicamente vulneravel.

Nesse cendrio, torna-se urgente a democratizacio dessa
linguagem para garantia constitucional dos direitos fundamentais em
todas as suas dimensdes, promovendo a igualdade social e equalizando
as oportunidades de maneira que a interlocucio entre os falantes ocorra
por intermédio de uma comunicacio clara, inteligivel e que permita a
reflexdo e intervenciao daqueles que precisam do Judiciério.

E relevante ressaltar que nio se trata de simplificar o direito ou
desprezar a linguagem técnica especifica da 4rea, fundamentais para a
mantenca dos institutos juridicos, mas sim de dar acessibilidade ao
cidadio, que desconhece as terminologias singulares do direito,
permitindo que ele compreenda e reflita sobre as decisdes e os tramites

judiciais.
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A linguagem, dessa forma, tem um papel de extrema relevincia
no acesso a Justica por permitir a inclusio ou exclusio do individuo no
debate juridico, por manté-lo dentro ou fora das reflexdes que impactam
em sua vida social.

Em uma perspectiva mais abrangente, é possivel notar que essa
linguagem ultrapassa o ambiente juridico e desigua em afluentes
contaminados pelo uso exacerbado de verbetes juridicos impedindo a
populacio de também utilizar as fontes de acesso ao Legislativo e
Executivo.

As normas promulgadas pelo Legislativo e executadas pela
administracio publica sio repletas de termos proprios do direito,
impedindo o cidadio de compreender a normatizacio a ele imposta.
Percebe-se que cada terminologia obscura empregada em um documento
publico, oriundo de um dos trés poderes, significa a insercio de mais
poluente nesse rio, tornando sua 4dgua turva e poluida, sem a
transparéncia necessaria do entendimento.

O grupo de pesquisa “Democratizacio da linguagem e acesso a
Justica”, do Instituto Brasileiro de Desenvolvimento, Ensino e Pesquisa -
IDP/Brasilia, nasceu da inquietacio proveniente do cenério de exclusio
de linguagem com o intuito de fomentar a aplicacio da linguagem
acessivel por meio da teoria “taxonomia do texto juridico”.

Essa propde a analise e construcio da linguagem juridica por
meio de cinco camadas textuais: estrutura, padronizacio, logica

argumentativa, semantica e palavra.
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Fungdo social da linguagem

Cada uma possui sua organizacio interna e requisitos de
aplicacio que desencadeiam no aprimoramento da comunicacio e
garante uma escrita fluida, clara, promovendo a interface entre texto
juridico e a linguagem acessivel.

Sob o guarda-chuva dessa teoria foram realizadas diversas
pesquisas pelos membros do grupo, em 2021, que ensejaram nesse
compéndio com 9 artigos, divididos em quatro titulos que apresentam a
seguinte a logica estrutural: o primeiro aborda aspectos da
democratizacio da linguagem, o segundo o acesso a Justica por
intermédio da linguagem, o terceiro uma pesquisa empirica aplicada nas
varas de familia do DF a respeito da utilizacio da linguagem simples e,
por ultimo, o desenvolvimento da teoria do prentncio da 5.* onda
renovatodria de acesso a Justica.
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O titulo I “Aspectos da democratizacio da linguagem nos
poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio” agrupa os textos que tratam
da democratizacio da linguagem no dmbito dos trés poderes - Executivo,
Legislativo e Judiciario.

O capitulo 1 “A linguagem juridica e judicializacio da politica: a
expansio do juridiqués para outras esferas do poder publico” demonstra
que a linguagem juridica transborda para a esfera do Poder Executivo
que se utiliza de nomenclaturas técnicas para gerir a administracio
publica.

Foi verificado que, com a judicializacio da politica, houve uma
disseminacio do discurso juridico no poder Executivo e
consequentemente uma elitizacio do debate publico que utiliza o termo
técnico para comunicacao.

A tecnicidade dispensada pelo poder Executivo afasta a
sociedade de seus direitos e enfraquece as instituicoes democriticas,
diminui a representatividade e o interesse da populacio pelo publico.

O capitulo 2 “O impacto das leis e projetos de leis sobre a
linguagem juridica simples” analisa como o Poder Legislativo tem se
tornado cada vez mais sensivel as questdes de acessibilidade por meio da
comunicacio, por perceber, de forma nitida, a incomunicabilidade do
texto juridico em relacdo a maioria da populacio.

E crescente o numero de leis e projetos de leis no Brasil que

tratam da necessidade de uma comunicacio mais efetiva, como, por
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exemplo, a Lei 7.448/2006 que pretendia alterar o texto do CPC, para
que a sentenca apresentasse uma linguagem mais acessivel.

A Lei de Acesso a Informacdo, em 2011, mostrou a relevincia da
linguagem clara e de facil compreensio, em seu artigo 5.°. Isso também
ocorreu com a Lei 13.460/2017, Lei dos Direitos do Usuario do Servico
Publico, que além da linguagem clara explicitou a necessidade de se evitar
jargdes e estrangeirismos.

A Lei 14.129/2021, que dispde sobre principios, regras e
instrumentos para o Governo Digital e para o aumento da eficiéncia
publica, prevé a utilizacio de uma linguagem simples e clara, assim como
a PL 3.326/2021, que segue tramitando, e prevé uma comunica¢io mais
acessivel nos dispositivos da sentenca, de forma similar a Lei 7.448,/2006.

Em suma, a pesquisa analisa como as lei e projetos de leis podem
promover maior acesso a informacio, facilitando a compreensio por
intermédio de uma linguagem mais inclusiva.

O capitulo 3 “O acesso a Justica e a linguagem juridica no
Judiciario: uma analise da ADI 6.341/DF pelo STF” aborda a construcio
complexa de linguagem elaborada pelo Poder Judicidrio na feitura de
seus textos juridicos e suas consequéncias para a sociedade.

E verificado o uso exacerbado de palavras rebuscadas,
incompreensiveis, muitas vezes de origem estrangeira, sem considerar o
interlocutor. A anilise da Acdo Direta de Inconstitucionalidade 6341,
que definiu as competéncias dos entes federativos para disciplinar

medidas sanitirias de prevencio a Covid-19, demonstra que uma
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tematica cara para todos ¢ decidida e redigida com uma linguagem de
dificil compreensio.

O estudo aponta que, caso fossem aplicadas as técnicas de
linguagem simples na ADI, essas permitiriam uma comunicacio mais
efetiva sem macular o contetdo complexo da prépria decisio. Nio se
trata de simplificar o direito, mas a forma de comunicacio para que essa
seja compreendida.

O titulo II “Acesso a Justica por meio da linguagem simples”
desenvolve em seus capitulos as implicacdes do acesso a Justica em
relacio a linguagem de maneira a demonstrar as barreiras enfrentadas
pela populacio para efetivar seus direitos.

Dessa fora, o capitulo 4 “A simplificacdo da linguagem juridica
como garantia do direito fundamental de acesso a Justica” apresenta o
juridiqués como obsticulo ao acesso dos direitos fundamentais, visto que
dificulta o acesso a principal instincia responsivel por garantir a
efetividade de tais direitos: o Judiciario.

A garantia aos direitos fundamentais s ocorre quando todos
possuem o acesso a Justica e a linguagem funciona como instrumento,
ponte de didlogo entre o cidaddo e o Judicidrio. A clareza da informacio
¢ determinante para abrangéncia ou restricio do alcance dos direitos.

O capitulo 5 “Ciéncia comportamental, nudges e acesso a Justica:
impactos da linguagem simples na atividade juridica” trata da ciéncia

comportamental como base tedrica para a formacio do perfil do
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hipossuficiente no Brasil, sendo esse o publico o mais prejudicado pela
comunicac¢io formal e demasiadamente técnica do direito.

Aquele que possui pouca carga cognitiva - baixa escolaridade,
menos cultura e pouca condicio econdmica - dificilmente recebera a
chave de acesso a Justica, j4 que o conhecimento da linguagem técnica ¢
condicdo para a insercio no mundo juridico.

Como sugestio o estudo propde que a aplicacio de nudges
comportamentais poderia ser utilizado para melhorar essa relacio entre
cidadido e Judiciario no sentido de facilitar o entendimento e dar um
empurriozinho para que a linguagem seja mais bem compreendida.

O capitulo 6 “Simplificacio da linguagem juridica como forma
de acesso a Justica” aborda a necessidade de utilizacio de uma linguagem
simples pelo Judicidrio por essa forma comunicacio fundamentar os
pilares de acesso a Justica.

O texto apresenta a aplicacio de algumas técnicas de redacio que
podem melhorar a qualidade da comunicacio e tornar o texto juridico
compreensivel, como: a clareza, a concisio, precisio e correcio.

O estudo ainda discorre sobre a utilizacio dessas técnicas no
ambito da linguagem ndo juridica para fortalecer os meios de
comunicacio com a sociedade.

O capitulo 7 “A linguagem juridica como instrumento de
exclusio social” estuda o poder simbolico de dominacio por meio da
linguagem que permeia a comunicacio sombria e obscura para manter

seu monopdlio de conhecimento.
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Por reserva de mercado, percebe-se a manutencio de castas com
grande capital cultural que exclui socialmente os que nio sio capazes de
traduzir os textos oriundos do ambito juridico. Diante desses prejuizos,
sdo apresentadas possiveis técnicas de redacio que podem implicar na
melhoria da comunicacio.

Por acreditar que o Judicidrio estd imbuido desse espirito de
transformacdo de linguagem, de uma perspectiva inovadora de
comunicacio em que considera o usudrio, o cidadio e nio o préprio
orgdo, o titulo III “Linguagem simples aplicada: uma pesquisa sobre a
perspectiva das varas de familia do DF” apresenta uma pesquisa empirica
aplicada nas varas de familia do DF com o intuito de medir a
receptividade dessa forma de comunicacio.

Verificou-se que o Judicidrio entende como maior obstaculo para
a compreensdo da peca processual a auséncia de objetividade e clareza,
além de ideias confusas e sem légica. Apontou ainda que, em relacio aos
casos rotineiros da area de familia, a jurisprudéncia pode ser dispensada,
inserida apenas a legislacio especifica, fortalecendo a percepcio de que o
texto mais enxuto pode ser mais efetivo.

Por fim, no titulo IV “A democratizacio da linguagem juridica e
acesso a Justica: prenuncio de uma 5.2 onda renovatoria” pretende
conceber uma 5.2 onda renovatoria de acesso a Justica. Segundo
Capelletti e Garth (1985), as trés primeiras sio resultados das
transformacoes da sociedade e da percepcio do papel do individuo, de

forma a reconhecer seu direito de defesa, os impactos econdmicos para
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o acesso ao Judicidrio e a criacio dos Juizados Especiais que buscou
tornar o processo mais simplificado, célere e menos burocratizado.

A quarta onda renovatéria do acesso a Justica diz respeito a
revolucio tecnoldgica do Judiciario, como a implementacio do PJe nos
tribunais e a tramitacio dos processos eletronicos, bem como a realizacio
de audiéncias via videoconferéncias.

A existéncia de uma 5.* onda foi desenvolvida pela pesquisa em
razio do papel protagonista da linguagem para o acesso a Justica, para
viabilizar a comunicacio entre o Judicidrio e a populacio, como pode ser
verificado nos titulos anteriores.

Nio resta duvida de que a linguagem tem sido percebida como
elemento fundamental de comunicacio entre os juristas, sendo a
perspectiva de acessibilidade ainda mais presente no cotidiano. Essa fase
reconhece a autonomia do individuo para compreender os trimites
processuais, elaborar sua estratégia argumentativa e defender seus
direitos.

Esses resultados de pesquisa sio embrides de reflexdes que foram
publicados visando fomentar a discussio sobre a temdtica, sensibilizar a
4rea juridica para a necessidade de inclusio social por meio da linguagem
e ainda motivar os profissionais da area do direito a perceberem a riqueza

da nossa lingua e sua relevincia na sociedade.

Olivia Rocha Freitas

21






TITULO I

Aspectos da democratizacio da linguagem nos poderes
Executivo, Legislativo e Judiciario
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LINGUAGEM JURIDICA E JUDICIALIZACAO DA
POLITICA

A expansio do juridiqués para outras esferas do poder publico

Cristiano Moreira do Amaral Filho'

Sumario: Introducio. 1 Juridiqués como forma de dominacio. 2 Judicializacio
da politica: o uso do juridiqués para além do Judicidrio. 3 A linguagem clara
como instrumento de acesso a Justica e ao debate publico. Consideracdes finais.

Referéncias.
INTRODUCAO

A linguagem juridica visa comunicar ideias e conceitos do Direito.
E a linguagem propria a comunicacio do Poder Judicidrio. Todavia, o
uso inadequado dessa linguagem, denominado juridiqués, caracterizado
pelo seu rebuscamento e pelo uso desnecessirio de jargdes técnicos,
obstaculiza o acesso a Justica ao afastar os cidaddos de suas préprias lides.

Nesse sentido, a linguagem juridica, em particular o juridiqués, ¢,
na verdade, uma linguagem de dominacio, porquanto nio tem como
finalidade transmitir ideias, mas ocultar o saber, reservando-o a poucos,
como forma de manutencio do poder, opressio e silenciamento,
preservando desigualdades e intolerancias.

No entanto, a linguagem juridica nio estd restrita ao Ambito
judicial. Com o fendmeno da judicializacio da politica, discursos,
jargdes, regras e procedimentos juridicos foram disseminados na esfera
politica e nos féruns e processos de elaboracio de politicas publicas.
Desta forma, o uso inadequado da linguagem juridica ndo obstaculiza tio
somente o acesso a Justica, mas, também, a compreensio e participacio
no debate publico.

1 Graduando em Direito pelo Instituto Brasileiro de Ensino, Desenvolvimento e Pesquisa
(IDP) e em Matematica pela Universidade de Brasilia (UnB).
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Nesse contexto, o presente trabalho visa responder a seguinte
pergunta: quais os impactos do uso inadequado da linguagem juridica
em outras instincias do Poder Publico? Adotou-se como metodologia de
pesquisa o método indutivo e a técnica de revisio bibliografica, com a
analise e interpretacio de artigos, livros, manuscritos, teses e monografias

(MAZUCATO, 2018).

Os objetivos gerais deste trabalho sio compreender o uso
inadequado da linguagem juridica na comunicacio publica e observar a
importancia do uso da linguagem clara para fins de acesso a Justica e ao
debate publico. Os objetivos especificos sio: compreender o juridiqués
como forma de dominacio; destacar o papel da judicializacio da politica
na difusdo da linguagem juridica para outras instancias do Poder Publico;
e analisar a importincia da ampliacio da representatividade para espacos
externos aos ambientes cldssicos de tomada de decisdo.

Na primeira parte do artigo sio definidas as caracteristicas da
linguagem juridica e do juridiqués, enfatizando o uso deste como forma
de dominacdo. Na segunda, caracteriza-se a judicializacio da politica e
sua importincia na difusdo da linguagem juridica em outras instincias
do Poder Publico. Por fim, na terceira parte analisa-se o uso do juridiqués
na comunicacio publica como um todo, observando que o seu uso
obstaculiza ndo s6 o acesso a Justica, mas também o acesso ao debate
publico.

1. JURIDIQUES COMO FORMA DE DOMINACAO

Uma linguagem ¢ um conjunto de sinais e regras de combinacio
utilizado pelo ser humano para exprimir e transmitir ideias, sentimentos
e pensamentos. Qualquer linguagem é composta por um emissor, que,
por meio de um cédigo, envia uma mensagem a um receptor. A

mensagem diz respeito a um contexto e canal ao suporte fisico utilizado

(PETRI, 2009).
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Embora existam diferentes definicoes de Direito, a depender da
corrente doutrinaria utilizada, principalmente pelo vocibulo “Direito”
ser vago, ambiguo, essencialmente controvertido e emotivo (SGARBI,
2013), os tedricos convergem que o Direito é composto de normas que
regulamentam o comportamento das pessoas na sociedade, cuja
aplicacio ¢ imposta mediante a ameaca de penalidades (DIMOULIS,
2011).

Entre as caracteristicas do Direito, Dimoulis (2011) enfatiza que
as normas juridicas sdo escritas e veiculadas em publicacoes oficiais do
Estado, objetivam a manutencio da estrutura social e sio reconhecidas
como vinculantes pela maioria da populacio.

Sob a perspectiva sociolégica de Bourdieu, o Direito &, por
exceléncia, forma de poder simbélico de nomeacio, entendido como o
poder de produzir sentido e dar significacio as coisas. Em suas palavras,

poder de constituir o dado pela enunciacio, de fazer ver
e fazer crer, de confirmar ou de transformar a visio de
mundo e, deste modo, a ac¢io sobre o mundo, portanto
o mundo; poder quase magico que permite obter o
equivalente daquilo que é obtido pela forca (fisica ou
econdmica), gracas ao efeito especifico de mobilizacio,
s6 se exerce se for reconhecido, quer dizer, ignorado como

arbitrario (BOURDIEU, 2007, p. 14).

Isso porque as normas juridicas sio simbolos que controlam a
conduta humana reconhecidos e, espontaneamente, legitimados pela
coletividade, que cumpre suas obrigacoes e deveres na maioria das vezes
sem questionamentos ou subversdo. Essa adesdo se baseia, especialmente,

na crenca de que o Direito ¢ verdadeiro, imparcial, neutro e universal.

Podemos definir a linguagem juridica como o sistema de sinais
que visa transmitir ideias e conceitos do Direito. Essa linguagem difere-
se da linguagem natural por possuir vocabulrio préprio, com termos que
s6 fazem sentido sob a dtica juridica (anticrese e sinalagmatico, por
exemplo) ou que possuem significado diferente da linguagem corriqueira
quando utilizados no contexto juridico (sentenca e acdo, por exemplo),
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assim como uma maneira particular de enunciar suas proposicoes

(PETRI, 2009).

Nessa linguagem, quem comunica é o Poder Publico, a mensagem
¢ um assunto relativo as atribuicdes do 6rgio comunicante, o destinatario

é a sociedade ou outro 6rgio publico (GUIMARAES, 2019) e os canais

usualmente utilizados sdao documentos escritos.

A linguagem juridica é, ao mesmo tempo, uma linguagem de
grupo, publica, técnica e pratica. E uma linguagem de grupo porque ¢
uma linguagem profissional, a linguagem da comunidade dos juristas.
Todavia, o Direito e seus operadores nio falam s6 para si. Por destinacio,

a linguagem do direito ¢ uma linguagem publica, enderecada a todos os

cidadaos (PETRI, 2009).

Por outro lado, ¢ uma linguagem técnica, porquanto tem
pretensio de ser cientifica, construida com o propdsito de eliminar
ambiguidades da linguagem natural. Essa tecnicidade, todavia, contribui
para excluir a linguagem juridica da comunicacio natural.

Também ¢ uma linguagem prética, pois é utilizada para a criacio
e realizacdo do direito (PETRI, 2009). Por essa razio, o Direito e sua
linguagem, em ultima anilise, se confundem, porque ¢é pela linguagem
juridica que: (i) as fontes do Direito sio compartilhadas e legitimadas; (ii)
os juristas se comunicam e deliberam; (iii) se ensina o Direito; e (iv) se

conhece as normas juridicas (NUNES, 2016).

Observe-se, no entanto, que a tecnicidade prépria da linguagem
juridica nio justifica o uso exagerado e desnecessario de jargdes juridicos
ou termos técnicos, o rebuscamento da linguagem, a obscuridade ou a
falta de objetividade. A esse uso inadequado e burocratizado da
linguagem juridica denominamos “juridiqués”. Para Frohlich (2015),

o termo juridiqués é caracterizado como o uso
da linguagem juridica de forma extrema e
complexa, que se propde, mesmo que
inconscientemente, a persuadir e desorientar
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o leitor, com o uso de recursos linguisticos
altamente terminologicos (como o uso de
jargdo profissional), muitas vezes arcaicos
(como o uso extremo de latinismo), e de
construcdes impessoais (como o uso de
passivas), que despersonalizam o autor da fala,
mas que, hio raras as vezes, sao Vvistos como
necessarios para validar o género do
documento (como leis e coédigos) (2015, p.
215).
Apesar de ser o emprego impréprio da linguagem juridica, o
juridiqués esta presente em todas as comunicacoes juridicas, como, por
exemplo, decisdes, consultas, didlogos e audiéncias (TORRES, 2018).

Segundo Frohlich (2015), o uso do juridiqués ¢ respaldado por
certos mitos disseminados nas carreiras juridicas, entre eles: (i) quanto
mais “rebuscada” a linguagem utilizada, mais juridica ela se torna; (ii)
caso o operador do Direito nio seja extremamente formal, nio serd
levado a sério; (iii) o uso de linguagem técnica torna o texto mais
confiavel; (iv) ndo ¢é possivel escrever de maneira objetiva, sem perder a
tecnicidade da linguagem juridica; (v) quanto maior o tamanho da peca
juridica, melhor o trabalho e maior sera a chance de sucesso; e (v) usar
juridiqués ¢ ser juridico.

Os principais habitos linguisticos causadores do juridiqués sdo: a)
arcaismos, palavras que perderam o uso na linguagem corrente e tornam
o texto indecifravel; b) estrangeirismos e latinismos empregados apenas
para demonstrar conhecimento ou “embelezar” o texto ou didlogo; ¢)
erros gramaticais, responséaveis por incompreensdes; d) vagueza, ocorrida
quando o argumento nio é apresentado com exatidio; e) ambiguidade,
definida como a incerteza gerada pelo uso de palavras polissémicas; f)
prolixidade, com o uso repetitivo de informacdes; g) sentencas extensas
e complexas, uso exagerado de apostos e verbos no gertindio; e h) jargao
juridico, espécie de giria profissional (TORRES, 2018; FROHLICH,
2015).
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A principal consequéncia do uso do juridiqués é a incompreensio
da ideia que se quer transmitir, o que afeta a qualidade da comunicacio.
O abismo linguistico entre o profissional forense e a populacio geral,
ocasionado pelo uso inadequado da linguagem do direito, resulta na
obstaculizacio do acesso ao Direito de grande parte da sociedade.

Nesse sentido, o juridiqués nio ¢ uma linguagem técnica, mas,
sim, uma linguagem de dominacdo, de manutencio do poder, de
segregacio do conhecimento e de obstaculizacio do acesso a Justica,
afastando das discussdes pessoas que nio tém condicoes de decodifici-lo.
Isso porque o juridiqués nio tem como finalidade transmitir ideias, mas
ocultar o saber, reservando-o a poucos, como forma de controle, opressio

e silenciamento, preservando, assim, desigualdades e intolerdncias

(MARINHO, 2021).

Bourdieu (2007) define o campo juridico como o espaco social
onde ocorrem as disputas pelo capital juridico, isto é, pelo direito de dizer
o direito. Para ele, a interpretacio do Direito é um jogo de lutas entre os
diversos operadores do Direito, divididos em diversos grupos com
interesses divergentes, de modo que cabe ao magistrado escolher quais
destes Direitos antagonistas aplicara ao caso concreto.

A constituicio de um campo juridico exige a imposicio de uma
fronteira entre os que estio preparados para participar do jogo e os que
nio estdo, que ficam dele excluidos. O principal critério de diferenciacio
entre os profissionais e os profanos ¢ o dominio da linguagem juridica, a

capacidade de interpretar o corpus de textos juridicos.

Nesse sentido, os profissionais sio aqueles que detém competéncia
técnica e social do Direito, melhor dizendo, a capacidade de interpretar
os textos juridicos, que consagram a visio legitima, justa, do mundo
social. J4 os profanos sio os desconhecedores da linguagem juridica,
ficando, assim, isolados do campo juridico.

Para Bourdieu (2007), a adocdo de uma linguagem técnica prépria

¢ fundamental para a manutencio da relacio de poder entre os
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participantes e nio participantes do campo juridico. Isso resulta na
desqualificacio do senso de Justica e das construcoes dos fatos dos leigos,
na medida em que apenas os profissionais teriam a capacidade para

interpretar os fatos e transforma-los em demandas juridicas.

Para conservar o monopolio da interpretacio legitima das normas
juridicas, os operadores do Direito empreendem movimentos de
aumento da “cientificidade” do sistema juridico, que resultam no
aumento do formalismo dos procedimentos e no reforco da necessidade
de seus servicos. Esse reforco circular aumenta o hermetismo do campo
juridico, contribuindo para a exclusio dos leigos.

Bourdieu (2007) salienta que a linguagem juridica adota a retorica
da neutralidade, da imparcialidade e da universalidade, responsavel por
aumentar a eficacia simbodlica do Direito, visto que oculta dos
destinatarios das normas juridicas a arbitrariedade intrinseca as decisdes
juridicas, dando a impressio de que sdo resultado de aplicacdes neutras
e objetivas de normas juridicas universais e cientificamente
fundamentadas.

Em outras palavras, o uso inadequado da linguagem juridica
impede que o cidadio comum compreenda o Direito, impossibilitando-
o de questionar ou discordar de suas disposicoes. Faz com que “o sistema
das normas juridicas apareca aos que o impde e mesmo, em maior ou
menor medida, aos que a ele estio sujeitos, como totalmente independente
das relacoes de forca que ele sanciona e consagra” (BOURDIEU, 2007,
b. 212).

Bourdieu (2007) observa que o Direito, como campo regulador da
sociedade, ndo serve apenas 4 manutencio da ordem social, mas também
a propria constituicio desta. O Direito, por definir regras sociais
universais e principios praticos do estilo de vida simbolicamente
dominante, bem como por possuir os meios fisicos com que se faz
respeitar, contribui para impor uma representacio da normalidade
social. Em suas palavras,
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o direito, enquanto discurso intrinsecamente poderoso
e provido dos meios fisicos com que se faz respeitar, acha-
se em condicoes de passar, com o tempo, do estado de
ortodoxia, crenca correcta explicitamente enunciada
como deve-ser, ao estado de doxa, adesdo imediata ao
que ¢ evidente, a0 normal, como realizacio da norma
que se anula enquanto tal na sua realizacio
(BOURDIEU, 2007, p. 249).

Ressalte-se, todavia, que os integrantes do campo juridico,
independentemente das posicdes ocupadas, compartilham de um mesmo
habitus, quer dizer, das mesmas acdes e praticas (vestimentas, linguagem,
comportamento etc.), as quais resultam na correspondéncia de gostos e
estilos de vida. Além disso, os profissionais possuem proximidade de
interesses e afinidade de habitus com a classe dominante, com os
detentores do poder temporal, politico ou econdmico, por conta das
formacoes familiares e escolares semelhantes, que favorecem a identidade

das visdes de mundo.

Por conta disso, os valores e a visio de mundo subjacentes a
interpretacio e criacio das normas juridicas coincidem com os interesses
hegemonicos, de maneira que a realidade espelha o estilo de vida dos
poderosos, dado que o Direito é instrumento de conformacio e
normalizacio da realidade. Nesse contexto, o Direito funciona como

instrumento de conservacio do status quo.

Dito isto, observa-se que a exclusio daqueles que nio possuem
formacdo juridica do campo juridico acarreta, inevitavelmente, o
afastamento dos dominados da producio de sentido e da significacio do
Direito. Significa, em ultima instancia, o isolamento dos destinatirios
das normas juridicas do estabelecimento da visdo legitima e justa do

mundo social.

Diante disso, a simplificacio da linguagem juridica e do préprio
sistema juridico ¢ medida que resulta na abertura do campo juridico e,

consequentemente, na democratizacio da constituicio da realidade.
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Portanto, o uso de linguagem clara e objetiva tem como
repercussio a ampliacio dos individuos que compreendem e participam
da interpretacio das normas juridicas, democratizando o acesso ao
Direito, o acesso ao principal instrumento de conservacio e

transformacio da realidade social.

2. JUDICIALIZACAO DA POLITICA: O USO DO JURIDIQUES
PARA ALEM DO JUDICIARIO

Para Hirschl (2009), judicializacio da politica ¢ um termo
abrangente que engloba trés processos inter-relacionados, quais sejam: (i)
a judicializacio da elaboracdo de politicas publicas, sobretudo por meio
de decisdes que envolvam direitos constitucionais e organizacio do
estado; (ii) a judicializacio da “politica pura”, isto ¢, a transferéncia para
os tribunais de assuntos de natureza e significado puramente politicos; e
(iii) a disseminacio de discursos, jargdes, regras e procedimentos
juridicos na esfera politica e nos foruns e processos de elaboracio de
politicas publicas.

O primeiro significado ¢ mais pratico e se refere a expansio da
competéncia dos tribunais quanto a definicio de politicas publicas.
Geralmente ocorre por meio de acdes impetradas por pessoas comuns
que invocam direitos para se opor a politicas, decisdes e praticas do
Estado. Nesse sentido, pode ser descrita como “judicializacio vinda de

baixo” (HIRSCHL, 2009).

O segundo referese a judicializacio de controvérsias politicas
centrais que definem comunidades inteiras, isto ¢, de questdes que
tratam da identidade coletiva de uma nacio e/ou de problemas
nacionais, dilemas esses que sdo, antes de tudo, morais e politicos, e nio

propriamente juridicos.

O terceiro significado, o mais relevante para este estudo, diz

respeito a predominancia do discurso juridico e a popularizacio do
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jargdo juridico em diversas esferas e féruns nio judiciais. Como aponta

Hirschl (2009),

Talvez a melhor ilustracio dessa predominincia seja a
subordinacio, em comunidades modernas organizadas
como estados de direito, de quase todo forum decisério
a normas e procedimentos quase judiciais. Temas que
antes eram negociados de maneira informal ou nio
judicial, agora sio dominados por regras e
procedimentos juridicos (p. 142).

Sob essa perspectiva, assuntos que antes eram negociados de forma
informal ou ndo judicial, aos poucos, passam a ser dominados por regras
legais e pela linguagem juridica, com o avanco do direito sobre a cultura
e sobre as dreas da vida privada e em sociedade. Com isso, ocorre a
captura das relacdes sociais e a expropriacio dos conflitos sociais por
parte do direito. Essa dimensio refere-se, portanto, a judicializacio das

relacoes sociais (HIRSCHL, 2009).

A propagacio dos métodos judiciais de decisio para outros
ambitos além da jurisdicdo propriamente dita ocorre, em particular, nos
ambitos administrativo e legislativo, de modo que foruns politicos,
institucionais ou nio, sio cooptados pela linguagem juridica (JUNIOR,
2016), assim como pelo juridiqués. Melhor dizendo, com a judicializacio
da politica, a linguagem juridica ¢ difundida em todos os meios de
comunicacio publica.

Junior (2016), utilizando-se de Alexy?, ressalta que o atual debate
democratico nio ¢ composto apenas pela representacio parlamentar,
mas também por uma representacio argumentativa exercida, sobretudo,
pelos Tribunais Constitucionais. Assim,

Para Alexy (2007), a argumentacio juridica e a
participacdo da sociedade civil (em audiéncias publicas
ou na condicio de amicus curiae) constituem a
fundamentacio  racional para a  representacio
argumentativa que, por sua vez, compete com a

2 ALEXY, Robert. Constitucionalismo discursivo. Porto Alegre: Liv. Advogado, 2007.
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representacio politica dos cidaddos no Legislativo sobre
a Gltima palavra na definicio de politicas publicas,
responséveis pela garantia e concretizacio dos direitos

fundamentais JUNIOR, 2006, p. 28-29).
Assim sendo, a ampliacio da jurisdicio e a disseminacio do
discurso juridico implicam alteracdes significativas na linguagem,
argumentacio e no modo de participacio democritica da sociedade

(BARROSO, 2016).

Barroso (2016) aponta que uma das principais objecdes opostas a
judicializacdo da politica é justamente a elitizacio do debate e a exclusio
dos que nio dominam a linguagem juridica dos locais de deliberacio
juridica. Isso porque a tecnicidade especifica da linguagem juridica nio
¢ acessivel ao cidadio comum. Como consequéncia, o afastamento da
sociedade dos locais de decisdes juridicas e politicas pode gerar apatia nas
forcas sociais, que ficariam a espera de “juizes providenciais”.

Embora institutos como audiéncias publicas, amicus curiae e
legitimacio de entes da sociedade civil para a propositura de acoes
constitucionais amenizem esse problema, nio o solucionam

(BARROSO, 2016).

Nesse contexto, € razodvel afirmar que a simplificacio da
linguagem juridica, isto ¢, a adocdo da linguagem clara, objetiva e
suficientemente técnica, é a Unica medida capaz de democratizar, de fato,
os espacos publicos de decisido, permitindo o cidadio comum influenciar
a conformacio da realidade social.

Apesar da propagacio da linguagem e dos métodos judiciais para
ambitos nio juridicos ser de extrema importincia para a compreensio da
dindmica democratica atual, em particular do carater hermético do
Direito, essa perspectiva nio ¢ a mais abordada pelos académicos. A
grande maioria dos trabalhos d4 énfase apenas a judicializacio da politica
como a transferéncia das decisdes sobre questdes politicas relevantes para

o Judiciario, em detrimento dos Poderes Executivo e Legislativo.
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Nio obstante, as explicacoes dadas ao desenvolvimento da
judicializacio da politica em seu sentido corriqueiro, de certa forma,
também esclarecem a adocio da linguagem juridica em instdncias sociais
ndo judiciais, especialmente pela crescente “juridicizacio” das relacoes
sociais, ocasionada pela criacio de novos direitos, resultantes da
crescente complexidade e contingéncia das sociedades modernas

(HIRSCHL, 2009).

Para Vianna, Burgos e Salles (2007), a judicializacio da politica
decorre, sobretudo, dos fendmenos do constitucionalismo democratico,
da ascensio do Direito Internacional dos Direitos Humanos, da
legislacao welfariana e do posterior “boom da litigacio”.

Apds a segunda metade do século XX, a defesa dos direitos
humanos torna-se prioridade das nacdes, resultando na elaboracio de
declaracdes de direitos fundamentais, que servem como parimetro para
o controle de constitucionalidade de leis e atos administrativos

(BARBOZA; KOZICKI, 2012), assim como para os debates ptblicos.

No constitucionalismo democritico, a expressio da vontade
resultante do principio majoritario ¢ limitada pelo nuicleo dogmético dos
direitos constitucionalmente assegurados (VIANNA, 2013). Para o
adequado funcionamento desse modelo, sio criados mecanismos

judiciais que garantem o respeito aos direitos fundamentais.

A legislacio welfariana, por sua vez, é responsavel por ampliar o
nucleo dogmatico protegido constitucionalmente, incluindo, junto aos
direitos liberais, direitos sociais, de modo que novos recursos
institucionais foram criados para concretizd-los na arena judicial

(VIANNA, 2013).

Nesse ponto, vale considerar os comentarios tecidos por Bourdieu
(2007) quanto a finalidade das atividades dos profissionais do campo
juridico. Para ele, os operadores do Direito possuem duas atuacoes
principais: (i) organizar, segundo formas codificadas, a manifestacio

putblica dos conflitos, transmutando o conflito direto entre as partes em
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um debate juridicamente regulado; e (ii) produzir a necessidade de seus
proprios servicos, visto que sdo os Unicos capazes de adotar a postura

correta perante a lei.

Assim, ao ser positivado um novo direito, os profissionais do
campo juridico iniciam o aumento da “cientificidade” desse novo
subcampo juridico, traduzindo para a linguagem do direito as novas
relacoes juridicas tuteladas pelo sistema juridico. Com o aumento do
formalismo dos procedimentos, os profissionais obstaculizam a
compreensio dos profanos, reforcando, assim, a necessidade de
contratacio de seus servicos especializados.

A vista disso, o surgimento de um novo subcampo juridico,
ocasionado pela “juridicizacio” de uma dimensio do espaco social, ¢
acompanhado pelo movimento circular de aumento do formalismo
juridico, responsével pelo reforco das necessidades dos servicos juridicos
e, consequentemente, da exclusio dos profanos (BOURDIEU, 2007).

Nessa perspectiva, a legislacio welfariana, enquanto positiva uma
série de direitos sociais, com o propdsito de concretizi-los, também
amplia o escopo de atuacio do campo juridico, aumentando, por meio
da linguagem juridica, o abismo entre o operador do Direito e o cidadio
comum, apartando-o mais ainda da construcio e compreensio de sua
realidade.

Nio obstante, a ampliacio da presenca do Poder Judicidrio na
sociedade e na politica, fruto, sobretudo, da legislacio social, ¢
acompanhada da crise do Welfare State e da ascensio do neoliberalismo.
Tais acontecimentos acarretam a extincio e o desmanche de numerosas
politicas sociais que asseguravam direitos a amplos setores sociais, de
maneira que diversos direitos passam a ser negligenciados.

Como consequéncia, o Judiciario foi ainda mais demandado para
garantir a efetividade da legislacio social (ARANTES, 2007). Esse
aumento exponencial das demandas ¢ denominado “boom da litigacio”

(VIANNA; BURGOS; SALLES, 2007).
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Como outros motivos causadores da judicializacio da politica,
Barroso (2018) aponta o reconhecimento das cortes constitucionais
como elementos essenciais das democracias modernas, a desilusao com a
politica majoritiria e a transferéncia das pressdes politicas para o
Judicidrio, a fim de evitar desgastes politicos.

Nota-se, portanto, que a judicializacio da politica ndo ¢é fruto de
um “ativismo judicial®” que recruta a arena judicial temas historicamente
resolvidos pelo debate politico; ao contrario, ¢ um fendmeno complexo
que decorre, principalmente, de decisdes politicas que ampliam os
poderes dos juizes, seja por meio da positivacio de novos direitos ou pela
criacio de novas formas de pleitear no Judiciario (VIANNA; BURGOS;
SALLES, 2007).

Nesse sentido, a capilaridade da linguagem juridica na
comunicacio entre individuos em diversas instincias sociais, ndo so nas
judiciais, é fruto de um movimento orginico causado pela incorporacio
ao sistema juridico de novos direitos sociais, com a consequente criacdo
de novos termos técnicos e novos métodos judiciais, incorporados tanto
nos debates publicos quanto na execucio e comunicacio, pelo Poder
Publico, das novas politicas publicas resultantes desses novos direitos.

No Brasil, a judicializacio da politica assume maiores proporcoes
em razio do modelo de constitucionalizacio abrangente e analitico
adotado e do nosso sistema de controle de constitucionalidade hibrido,
que prevé um leque de acdes de controle de constitucionalidade, com

amplo rol de legitimados (BARROSQO, 2018).

O cariter aberto, abstrato e programético da Constituicio Federal
de 1988 transfere ao Judicidrio o papel de significar os direitos aplicaveis
a0 caso concreto, buscando efetivar previsdes constitucionais. Essa

? Podesse entender ativismo judicial como o “modo criativo e expansivo de interpretar o
direito, pela potencializacio do sentido e do alcance de suas normas, [indo] além da
simples interpretacio, com invasio da esfera de competéncia de outros poderes, até
mesmo com o estabelecimento de novas condutas nio previstas na legislacio em vigor, o
que resulta em contornar o processo politico majoritario” (JUNIOR, 2016, p. 35).
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atribuicio de dar conteudo aos direitos fundamentais resulta na
ampliacio da autoridade dos tribunais constitucionais por meio do

judicial review (BARBOZA, KOZICKI, 2012).

Ademais, Verbicaro (2008) aduz outras condicdes facilitadoras do
processo de judicializacio da politica no Brasil, destacando-se:
universalizacdo do acesso a Justica; estrutura de organizacio dos poderes
do Estado; crise do positivismo e do formalismo juridico; ampliacio da
atuacido do STF; permissdo constitucional ao Poder Executivo para editar
medidas provisorias; e ampliacio do rol de legitimados a propor a acdo
direta de inconstitucionalidade.

Percebe-se, assim, que o processo de judicializacio da politica ndo
¢ uma particularidade brasileira, mas um fendmeno mundial que decorre
do compartilhamento entre as democracias modernas de determinadas
caracteristicas, como, por exemplo, um Judicidrio forte, a ampliacio do
rol de direitos fundamentais, a ampliacio do acesso as cortes

constitucionais e a crise de representatividade.

3. A LINGUAGEM CLARA COMO INSTRUMENTO DE ACESSO
A JUSTICA E AO DEBATE PUBLICO

A judicializacdo da politica, em particular sua dimensio de
disseminacio de discursos, jargdes, regras e procedimentos juridicos na
esfera politica e nos féruns e processos de elaboracio de politicas
publicas, estendeu o uso da linguagem juridica e do juridiqués para
outros Ambitos da vida social, em particular para outras instincias da
comunicac¢io publica.

A expressio “comunicacio publica” é ampla e abarca varios
sentidos e concepcoes (BRANDAQ, 2009). Para Duarte (2007), a
comunicacdo publica refere-se aos fluxos de informacio e interacio sobre
temas de interesse coletivo. E, portanto, a area social que opera a
intermediacio de informacdes entre agentes publicos, atores sociais e
cidaddos sobre temas de interesse publico. Entre os atores cujas acoes e
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comunicacdes relacionam-se com o interesse publico estio os 6rgios do
Executivo, Legislativo e Judiciario, assim como a imprensa, entidades
representativas e movimentos sociais (DUARTE, 2007).

Aqui, serd dado enfoque na comunicacio publica como
comunicacio estatal/governamental, composta por todos os orgios
ligados ao Executivo, Legislativo e Judicidrio. Nessa perspectiva, a
comunicacio publica deve primar pela prestacio de contas, pelo
fornecimento de informacdes, acdes e projetos publicos aos cidadios,
pela divulgacio de acdes sociais e pelo estimulo ao engajamento publico
e A participacio politica. Deve, em resumo, informar o cidadio e
provocar o debate publico, despertando o sentimento civico na

populacio (DUARTE, 2007; BRANDAQO, 2009).

De acordo com Duarte (2007), por meio da comunicacio publica,
vérias categorias de informacdo podem ser veiculadas ao cidadio, entre
elas: i) institucionais, relacionadas ao papel, responsabilidades e
funcionamento das organizacoes publicas; ii) de gestio, referentes aos
discursos, objetivos e acoes dos agentes publicos; iii) de utilidade publica,
relativas a temas ligados ao cotidiano dos cidadios (campanhas de
vacinacio, imposto de renda, sinalizacdo, causas sociais, etc.); iv) de
prestacio de contas, concernentes ao esclarecimento sobre decisdes
politicas e uso de recursos publicos; e v) dados publicos, pertinentes as
normas que regulamentam a sociedade e o Estado e os dados de seu
desempenho (normas juridicas, decisdes judiciais, estatisticas,
documentos histoéricos, etc.).

Nesse sentido, as instincias judiciais informam, principalmente,
sobre dados publicos. Todavia, observa-se que a linguagem juridica ¢
utilizada ndo apenas na comunicacdo de dados publicos, mas também na
comunicacio governamental sobre outras categorias de informacio, em
particular sobre informacdes institucionais, de utilidade publica e de

prestacio de contas.

Duarte (2007) enfatiza quatro eixos centrais a qualidade da
comunicacio publica: a) transparéncia, entendida como atuacio
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responsavel e ética no trato de informacoes publicas; b) acesso, visando
facilitar, orientar e estimular a obtencio de informacdes de interesse
publico; ¢) interacio, com a criacio de mecanismos que permitam o
didlogo multilateral; e d) ouvidoria social, no intuito de acolher e
compreender a opinido publica.

Com esses eixos buscase estruturar adequadamente a
comunicacio publica, que deve transportar informacdes consistentes,
transparentes, rdpidas e ajustadas as necessidades da populacio. Nio
basta apenas ampliar a divulgacio das informacdes, adquirindo novas
tecnologias ¢/ou ampliando a quantidade de veiculos de informacio, por
exemplo. A simples exposicio da informacio nido resulta em
comunicacio eficiente, haja vista que a informacio publicada pode ser
inutil, manipulada, mal expressa ou atrasada (DUARTE, 2007).

A comunicacio publica também deve permitir que o cidadio
participe ativamente da comunicacio, ouvindo e sendo ouvido,
prevalecendo um processo dialdgico com as instincias publicas.

Nesse contexto, o uso improprio, desnecessario e inacessivel da
linguagem juridica nos diversos tipos de comunicacio publica afeta o
acesso as informacdes de interesse publico. Em ultima instincia,
prejudica ndo sé o acesso a Justica, compreendido como o acesso ao
Judiciario para reivindicar e obter decisdes que efetivem a Justica social
(FULLIN, 2013). Mas também o acesso ao debate publico, dado que
contamina a discussio de temas de grande relevancia politica com uma
linguagem técnica e inacessivel para a grande maioria da sociedade,
tornando a discussio politica acessivel apenas para um grupo restrito de
pessoas, capaz de compreender a linguagem empregada.

A despeito das ultimas décadas apresentarem grande expansio da
democracia eleitoral, a adesio popular as instincias representativas estd
cada vez mais deteriorada, em razio da crise de representatividade.
Fatores como o declinio ao comparecimento eleitoral, ampliacio da
desconfianca em relacdo as instituicdes e o esvaziamento dos partidos

politicos evidenciam esse fendomeno (MIGUEL, 2003). A falta de
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conhecimento sobre as formas de participacio politica também ¢ causa
importante para a apatia politica (DUARTE, 2007).

Para Miguel (2003), a crise de representatividade vigente nio serd
resolvida apenas ampliando o acesso ou a representatividade nas
instincias tradicionais de deliberacio politica (Executivo, Legislativo e
Judiciario). Para tanto, ¢ necessario aumentar a representatividade nos
espacos externos aos féruns de tomada de decisdo em sentido estrito.

Partindo da nocdo de que politica é o conjunto de esforcos feitos
com o intuito de participar do poder ou influenciar sua divisio entre
Estados, ou no interior de um tnico Estado (WEBER, 2011), a teoria
ampliada da representacdo politica visa aumentar a representatividade
incorporando uma segunda dimensio do poder politico. Para além da
dimensio trivial e visivel de decisdo sobre as questdes controversas, essa
teoria também enfatiza o controle da agenda publica como forma de

poder politico MIGUEL, 2003).

O controle da agenda publica refere-se ao esforco alocado para
limitar o escopo do processo politico a consideracio apenas daquelas
questoes consideradas convenientes, invisibilizando outros temas.
Melhor dizendo, concerne a atuacio politica mais oculta, no sentido de
impedir a expressio de determinados conflitos politicos. Essa dimensao
¢ de extrema importincia, pois condiciona as préprias dimensdes da
escolha eleitoral, da definicio de politicas publicas, em suma, da criacio
do Direito e da constituicio da realidade.

Miguel (2003) salienta que o controle sobre a agenda publica ndo
¢ exercido apenas pelos agentes politicos classicos (representantes
eleitos), mas também por diversos grupos de interesse e, principalmente,
pela midia, dado que é o principal mecanismo de difusdo de informacoes
consideradas relevantes. Assim, as questdes relevantes no debate publico
sdo, em grande medida, condicionadas pela visibilidade dada pelos meios
de comunicacio, inclusive pela comunicacio publica exercida pelos
Orgaos estatais.
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Ressalte-se que o Judicidrio também exerce controle da agenda
politica enquanto privilegia determinados temas em prejuizo de outros.
Isso ocorre, por exemplo, na definicio dos temas de repercussio geral
nos Recursos Extraordinarios, assim como no adiamento da resolucio de
determinadas lides, sobretudo por pedidos de vista que se prolongam por
VArios anos.

Nio obstante, participar do debate publico e influenciar a
elaboracio da agenda publica sio quase sindnimos, pois o debate
publico, em grande medida, gira em torno da composicio e
hierarquizacio dos temas considerados relevantes (MIGUEL, 2003).

Nesse sentido, para que a populacio exerca ativamente sua
cidadania ¢ necessario que compreenda tanto sua realidade, por meio do
acesso a informacdes consistentes e acessiveis, quanto a linguagem
utilizada pelas dimensdes de representacio politica tradicionais
(Executivo, Legislativo e Judicidrio) e ndo tradicionais, como a confeccio
da agenda publica e o debate publico.

O uso de linguagem clara e objetiva na comunicacio publica ¢
fundamental para difundir informacdes de interesse publico e estimular
o engajamento politico do cidadio comum. Contribui tanto para o
acesso ao campo juridico, permitindo que novos grupos sociais sejam
capazes de “dizer o direito”, quanto para o acesso a outras instincias de
representacdo politica, principalmente na formacio da agenda publica.
Isso porque torna acessivel informacdes publicas relevantes, como, por
exemplo, o desempenho de politicas publicas e formas de participacio
politica, além de democratizar o debate publico, que passa a expressar
conflitos politicos em uma linguagem menos rebuscada e elitizada,
permitindo a participacio de outros setores sociais.

O uso de linguagem clara em todas as formas de comunicacio
publica ¢, portanto, pressuposto para o exercicio adequado da cidadania,
entendida como o gozo integral dos direitos civis, politicos e sociais

(CARVALHO, 2008). Ja que democratiza o debate publico e o campo
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juridico, ampliando os grupos sociais capazes de influenciar a
conformacio da agenda publica e de dizer o direito.

Diante da enorme distincia entre a linguagem empregada nos
textos de interesse publico e a compreensdo do cidadio comum, fruto,
sobretudo, do uso do juridiqués, estruturou-se o movimento mundial em
torno do conceito de plain language (linguagem clara), que ganhou

maiores proporcdes a partir das décadas de 70 e 80, especialmente em

paises de lingua inglesa (FISCHER, 2018).

Para Fischer,

Linguagem clara ¢ um conjunto de praticas que facilitam
a leitura e a compreensio de textos. Considera o publico
a quem a comunicacio se destina para organizar as
ideias, escolher as palavras mais familiares, estruturar as
frases e determinar o design. O leitor consegue localizar
com rapidez a informacio de que precisa, entendé-la e
usi-la. Evita jargio e termos técnicos: se forem
inevitaveis, deve explici-los. Possibilita transmitir
informacdes complexas de maneira simples e objetiva.
Uma comunicacio em linguagem clara é visualmente
convidativa e facil de ler porque foi escrita com esta
meta. Costuma ter o tom de uma conversa amigavel e
respeitosa. Reconhece o direito que toda pessoa tem de
entender textos relevantes para o seu cotidiano. Sua
intencdo primordial ¢ esclarecer (2018, p. 14).

O principal objetivo desse movimento ¢é facilitar a compreensio
de textos publicos, por meio da reducido do uso rebuscado da linguagem
nos trimites parlamentares, redacio de leis, formularios publicos
(FISCHER, 2018), em suma, na comunicacio publica. Em particular, o
movimento objetiva incentivar o poder publico e os juristas a usar de

forma consciente a linguagem do direito, a fim de democratizar textos da
cidadania por meio de descomplicacdes linguisticas (FROHLICH, 2015).

Como resultado, diversas diretrizes de escrita e organizacio visual
da informacio foram elaboradas. Nas regices onde se desenvolveu, o
movimento pela linguagem clara obteve apoio de diversos atores sociais,
entre eles associacdes de defesa do consumidor, funcionarios publicos e
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profissionais do Direito e de outros profissionais com formacdes diversas

(FISCHER, 2018).

O traco histérico comum do movimento pela linguagem clara é o
engajamento de diversos setores da sociedade, que passam a pressionar
governos e empresas a reduzirem a complexidade de seus documentos

(FISCHER, 2018).

Ressalte-se que a necessidade de acessibilidade dos textos da
administracio publica é potencializada ante o atual declinio dos canais
tradicionais de atendimento personalizado ao cidadio (espacos fisicos,
telefone ou correspondéncia), que estio, cada vez mais, sendo
substituidos por canais online. Isso aumenta a importincia de textos
claros e objetivos, tendo em vista a reducio da interlocucio humana em

tempo real, que poderia intervir caso alguma informacio nio ficasse clara

(FISCHER, 2018).

Como bem apontado por Fischer (2018), nem mesmo em textos
do governo eletronico a linguagem empregada é acessivel, dado que o
juridiqueés é utilizado em diversas paginas de sites governamentais, o que
prejudica a compreensio do cidadio comum.

No Brasil, o uso rebuscado da linguagem ¢ agravado pela baixa
escolaridade da populacdo. Por conta disso, textos mais compreensiveis
sio vistos como atos de inclusio social e cidadania. Todavia, o
movimento pela linguagem clara nio ganhou tracio suficiente na
sociedade brasileira, embora jia existam iniciativas nesse sentido’

(FISCHER, 2018).

Frise-se, contudo, que a simplificacio da linguagem juridica ndo
quer tornar a linguagem juridica coloquial ou informal, mas combater
excessos que inviabilizam a compreensio e obstaculizam o acesso a Justica
e ao debate publico.

* Por exemplo, a Campanha Nacional pela Simplificacio da Linguagem Juridica, da
Associacio Magistrados Brasileiros (AMB).
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Nesse sentido, a linguagem juridica clara tem como finalidade
tornar a comunicacio publica mais clara, transparente, objetiva e
acessivel a sociedade, passando a ser, de fato, uma forma de comunicacio
entre o Poder Publico e a populacio, e ndo mera forma de dominacio,
segregacdo e obstaculizacio do acesso a Justica e ao debate publico
(MARINHO, 2021). Isso porque a linguagem juridica, sob o argumento
de ser cientifica, nio pode ser inacessivel. Pelo contrario, a linguagem
juridica &, antes de tudo, uma linguagem publica e, como tal, deve ser
acessivel a todos.

Nesse sentido, o operador do Direito deve utilizar a linguagem
técnica apenas quando for necessario, jamais utilizando o juridiqués
(TORRES, 2018). Deve-se afastar o mito de que escrever de forma
rebuscada ¢ uma maneira de demonstrar inteligéncia. Pelo contrario, o
uso de verniculo erudito para expressar ideias simples foi,
empiricamente, associado a baixa inteligéncia e pouca credibilidade

(OPPENHEIMER apud KAHNEMAN, 2012).

No entanto, a principal critica feita a0 movimento da linguagem
clara é a auséncia de consenso quanto a definicio de diretrizes para a
escrita em linguagem clara (FISCHER, 2018). Visando enunciar algumas
praticas da linguagem clara encontradas na pesquisa bibliogrifica do
presente trabalho, elaborou-se a seguinte tabela:

Tabela 1 - Dicas para escrita em linguagem clara

1. Escreva frases curtas

2. Use palavras que o leitor provavelmente
entenderd

3. Use apenas o nimero necessario de palavras,
omitindo palavras excedentes

. . 4. Use verbos claros e vividos para expressar
Estilo e Gramatica Fazer acdes
5. Apresente seu assunto de modo claro e
contundente sempre que possivel, evitando
vaguezas

6. Seja preciso na pontuacio

7. Mantenha o sujeito proximo ao verbo e o
verbo proximo ao objeto
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8. Use termos técnicos com moderacio
9. Utilize sequéncia logica e cronologica

10. Reduza ao minimo as referéncias cruzadas.
11. Evite preposicoes compostas

} 12. Evite prolixidade

Nao fazer 13. Nao wuse jargdes juridicos, arcaismos,
estrangeirismos e latinismos desnecessarios

14. Evite o uso de palavras ambiguas

15. Nio abuse dos sindbnimos

16. Estruture seu material visando ajudar o leitor a captar

Padronizacéo e rapidamente as informacdes importantes e se orientar com
Diagramacio facilidade pelo texto

17. Dé as suas palavras uma apresentacio visual clara e acessivel

18. Use ferramentas de visual law

Fonte: Elaboracio do autor

Assim sendo, a utilizacio de linguagem clara ¢, em tltima analise,
um direito civil, um instrumento para o cidadio desenvolver confianca
no governo, influenciar na interpretacio juridica e participar no debate
publico, permitindo que a populacio geral, de fato, participe na
definicdo da visdo justa e legitima do mundo social.

CONSIDERACOES FINAIS

Embora a linguagem juridica seja uma linguagem técnica, ela &,
por destinacio, uma linguagem publica. Deste modo, a linguagem
juridica, por ser cientifica, nio pode ser inacessivel. Pelo contrario, deve
ser compreendida por todos, haja vista que ¢ a linguagem geralmente
utilizada pelo Poder Publico para comunicar-se com a sociedade.

O uso inadequado e burocratizado da linguagem juridica, o
juridiqués, obstaculiza o acesso a Justica, na medida que torna
incompreensivel ao cidadio comum os procedimentos e as decisdes do
Judicidrio. E, portanto, uma forma de dominacdo, opressio e
silenciamento, pois nio é empregado para transmitir ideias, mas para
ocultar o conhecimento, disponibilizando-o apenas aos poucos capazes
de compreender sua linguagem.
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A incompreensio gerada pelo juridiqués retira do individuo sua
autonomia para questionar ou discordar das disposicoes juridicas. Sé
quem compreende essa linguagem consegue participar do campo
juridico, de modo que a maioria da sociedade nido é capaz de manusear
o principal instrumento de poder simbolico, responsavel por conformar
e normalizar a realidade.

Assim sendo, o juridiqués afasta os dominados da producio de
sentido e da significacio do Direito, isolando os destinatarios das normas
juridicas do estabelecimento da visio legitima e justa do mundo social.

No entanto, o juridiqués nio estd restrito apenas ao ambito
judicial. Com o fendmeno da judicializacio da politica, o Direito
expande-se para novas dreas sociais, devido a positivacio e regulacio de
novos direitos, apartando cada vez mais o leigo da construcio e
compreensio de sua realidade.

Além disso, discursos, jargdes, regras e procedimentos juridicos
também foram disseminados em espacos informais ou nio judiciais, em
particular na esfera politica e nos féruns e processos de elaboracio de
politicas publicas. Em suma, a linguagem juridica ¢ difundida em toda a
comunicacio entre o Poder Publico e os cidadios sobre temas de
interesse publico.

[sso ¢ negativo, pois exclui do debate publico todos aqueles
incapazes de compreender o juridiqués, contribuindo para atual crise de
representatividade, visto que o afastamento pode gerar apatia nas forcas
sociais, na medida em que os conflitos politicos se tornam
incompreensiveis a populacio.

Para superar esta crise, é necessario aumentar a representatividade
nos espacos politicos externos aos féruns tradicionais de decisdo politica
(Executivo, Legislativo e Judiciario). Em particular, ¢ necessario
democratizar o debate publico, dado que estd intimamente ligado a
confeccio da agenda publica, atividade politica responsdvel por definir
as prioridades sociais.
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Nesse contexto, o uso de uma linguagem rebuscada e inacessivel
na comunicacio publica ndo prejudica apenas o acesso a Justica, mas
também o acesso ao debate publico, dado que dificulta o acesso a
informacdes e documentos de interesse publico, tornando as discussdes
politicas acessiveis apenas ao grupo restrito de pessoas capaz de
compreender a linguagem empregada.

A acessibilidade da linguagem juridica, portanto, é requisito
fundamental para o exercicio da cidadania, pois informa o cidadio e
fomenta seu engajamento politico, contribuindo, assim, tanto para o
acesso ao campo juridico quanto para o acesso aos debates publicos,
dimensdes de participacio fundamentais para a transformacio da
realidade social e para a democratizacio da constituicio da visio justa e
legitima do mundo social.
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A SIMPLIFICACAO DA LINGUAGEM JURIDICA POR
MEIO DO PODER LEGISLATIVO

Julia Barreto Cavalcante do Amarall

Sumario: Introducio. 1 A simplificacio da linguagem juridica. 2 Propositura de
leis e projetos de leis pelo Legislativo sobre a linguagem juridica simples. 3
Impacto das leis e projetos de leis sobre a linguagem juridica simples.

Consideracoes finais. Referéncias.
INTRODUCAO

O direito de acesso a Justica ¢ previsto na Constituicio Federal de
1988, no art. 5.°, inciso XXV do capitulo dos direitos e deveres
individuais e coletivos. Embora seja um direito fundamental para os
cidaddos e para o Estado Democratico do Direito, na pratica, é visto
como algo distante e inalcancavel por grande parte da populacio.

Os documentos juridicos e a legislacio brasileira apresentam uma
linguagem técnica e de dificil compreensio, o que ratifica a necessidade
de adequacdo da comunicacio. Diante disso e considerando a busca e
necessidade de uma legislacao simplificada e compreensivel por todos, a
presente pesquisa tem como objetivo fazer uma revisdo bibliografica a
respeito das leis vigentes e projetos de lei sobre a simplificacio da
linguagem e seus impactos.

Primeiramente, sera realizada uma analise acerca do papel da
linguagem juridica e sua relacio com o direito de acesso & Justica. Em
seguida, serio apresentados os projetos de leis e leis que tratam da
implantacio da linguagem juridica simplificada. Por fim, serd

! Graduada em Direito pelo Instituto Brasileiro de Ensino, Desenvolvimento e Pesquisa

(IDP).
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demonstrado o impacto desses projetos e leis e como essa alteracio na

linguagem pode promover o efetivo acesso a Justica.

1. A SIMPLIFICACAO DA LINGUAGEM JURIDICA

Na obra “O Poder Simbolico”, Pierre Bordieu expde que a
linguagem ¢ vista como um instrumento de poder. Assim, a linguagem
no direito costuma ser utilizada de um jeito em que s6 os que estio
dentro do campo juridico conseguem, de fato, dialogar entre si:

A instituicio de um ‘espaco judicial’ implica a imposicao
de uma fronteira entre os que estio preparados para
entrar no jogo e os que, quando nele se acham lancados,
permanecem de fato dele excluidos, por nio poderem
operar a conversio de todo o espaco mental - e, em
particular, de toda a postura linguistica - que supoe a
entrada neste espaco social.

Percebe-se, entio, que a linguagem utilizada representa uma
barreira de acesso para quem, em tese, o direito foi criado, ou seja, o
cidaddo. Assim, em um contexto em que ser mais instruido significa mais
acesso, a capacidade de interpretar normas legais ¢ detida por um
monopolio, o que implica em uma manutencio de privilégios de quem
estd nesse campo.

Em concordancia com o exposto no texto de Bourdieu, Marcos
Bagno, em seu livro “Preconceito linguistico: o que ¢, como se faz”’,
também demonstra essa barreira:

O que muitos estudos empreendidos por diversos
pesquisadores tém mostrado é que os falantes das
variedades linguisticas ~desprestigiadas tém  sérias
dificuldades em compreender as mensagens enviadas
para eles pelo poder publico, que se serve exclusivamente
da lingua-padrio.

'BAGNO, Marcos. Preconceito lingiiistico: o que ¢, como se faz. Edicdes Loyola, 1999.

p. 16
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Além disso, Bagno revela uma incoeréncia no texto da
Constituicio Federal, que ao mesmo tempo que estabelece que deve
haver a igualdade entre todos, estabelece também uma discriminacio, na
medida em que ndo possui um texto redigido e compreensivel por todos.
Esse é o primeiro mito que ele expéezz

Como diz Maurizzio Gnerre em seu livro Linguagem,
escrita e poder, a Constituicio afirma que todos os
individuos sdo iguais perante a lei, mas essa mesma lei é
redigida numa lingua que s6 uma parcela pequena de
brasileiros consegue entender. A discriminacio social
comeca, portanto, ja no texto da Constituicio. E claro
que Gnerre nio estd querendo dizer que a Constituicio
deveria ser escrita em lingua nio padrio, mas sim que
todos os brasileiros a que ela se refere deveriam ter acesso
mais amplo e democratico a essa espécie de lingua oficial
que, restringindo seu carater veicular a uma parte da
populacio, exclui necessariamente uma outra, talvez a
maior.

Assim, os que ndo falam a lingua culta, utilizada nas leis nos
moldes atuais, nio conhecem seus direitos e, portanto, nio podem
usufruir deles. Conforme Bagno, "muitas vezes, os falantes das
variedades desprestigiadas deixam de usufruir diversos servicos a que tém
direito simplesmente por nio compreenderem a linguagem empregada
pelos 6rgios publicos™.

Os textos de leis sio muitas vezes complicados e confusos,
afastando o direito do cidadido, nio apenas pelo fato de ser leigo no
assunto, mas porque ¢ apresenta uma linguagem completamente
diferente da que ¢ utilizada no dia a dia, dificultando ainda mais a sua
compreensao.

E importante destacar que, na realidade, até mesmo aqueles que
falam estdo familiarizados com os termos juridicos, por vezes, tém

dificuldades em compreender o texto da legislacio. Nao ¢ a toa que

?Ibidem, p. 17
} Ibidem. p.17
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existem milhares de livros que reproduzem o conteudo dos codigos,
trazendo definicoes e conceitos mais simples e comentérios sobre cada
dispositivo para auxiliar o estudo e a prética.

Diante disso, percebe-se a necessidade de uma mudanca e o Poder
Publico deve incentivar a propositura de leis com uma linguagem juridica
simples, além de implementar politicas publicas e campanhas a fim de
promover um amplo acesso a Justica.

2. PROPOSITURA DE LEIS E PROJETOS DE LEIS PELO
LEGISLATIVO SOBRE A LINGUAGEM JURIDICA SIMPLES

O Poder Legislativo, responsavel por produzir as leis, propds sua
primeira iniciativa sobre essa simplificacio no Congresso Nacional foi o
Projeto de Lei 7.448/2006, que tinha como objetivo reproduzir ou
traduzir a sentenca proferida pelo juiz em linguagem coloquial para a

compreensdo da parte interessada que integrava o processo judicial.

Para isso, pretendia-se alterar o artigo 458 do antigo Cédigo de
Processo Civil de 1973, que previa os requisitos essenciais de uma
sentenca, de modo que as sentencas fossem elaboradas com uma
linguagem simples, sendo, portanto, compreendida por todos e,
principalmente, pelas partes envolvidas no processo. Tal dispositivo
passaria a vigorar com a seguinte alteracio:

Art. 458. Sio requisitos essenciais da sentenca: ...

IV — a reproducio do dispositivo da sentenca em
linguagem coloquial, sem a utilizacio de termos
exclusivos da Linguagem técnico-juridica e acrescida das
consideracdes que a autoridade Judicial entender
necessarias, de modo que a prestacio jurisdicional possa
ser plenamente compreendida por qualquer pessoa do
povo.

§ 1° A utilizacio de expressdes ou textos em lingua
estrangeira deve ser sempre acompanhada da respectiva
traducio em lingua portuguesa, dispensada apenas
quando se trate de texto ou expressio ja integrados a
técnica juridica. ...
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§ 3° A reproducio coloquial do dispositivo da sentenca
devera ser enviada ao endereco pessoal, fisico ou
eletronico, da parte interessada até a data da publicacio
da sentenca. Niao ensejard recurso nem podera ser
utilizada como fundamento recursal, nio repercutindo
de qualquer forma sobre os prazos processuais.

Na justificativa do Projeto de Lei, a entio deputada Maria do
Rosério alegou a importancia dessa traducio, considerando a quantidade
de processos que discutem interesses de uma populacio, como as acoes
previdenciarias e as que versam sobre o direito do consumidor. Sem essa
traducio, "de pouco ou nada adianta as partes a mera leitura da sentenca
em seu texto técnico”, devido a utilizacio da linguagem incompreensivel.

O Relator apresentou seu parecer com a aprovacio do PL
7.448/2006 na forma de substitutivo, eliminando todo o texto acima
previsto, apenas para acrescentar a expressio ‘redigido de maneira
acessivel a elas” no que se refere as questdes resolvidas pelo juiz.

A diferenca entre os dois textos e seus objetivos é claramente
visivel. O texto original previa especificamente como cada parte da
sentenca deveria ser explicada, proibindo a utilizacio de termos técnicos
na traducio, determinando a traducdo em lingua portuguesa para termos
estrangeiros e até mesmo o envio dessa traducdo da sentenca as partes
interessadas.

J4 o substitutivo, determinava apenas que a sentenca deveria ser
escrita de maneira acessivel aos jurisdicionados, de maneira
completamente ampla e genérica, o que dificulta colocar isso em pratica,
ja que ndo traz a forma de como isso deve ser feito.

Contudo, mesmo que a nova redacio do PL 7.448/2006 tivesse
grandes chances de nio produzir efeitos e de fato traduzir a sentenca em
uma linguagem mais simples, a proposta ndo avancou desde entio e o
novo Codigo de Processo Civil de 2015 foi promulgado sem nenhuma
determinacio nesse sentido.
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Alein. 12.527/2011 demonstra a necessidade de uma linguagem
simplificada para o exercicio dos direitos, conhecida como Lei de Acesso
a Informacio, prevé em seu art. 5.° que ¢ " dever do Estado garantir o
direito de acesso a informacdo, que sera franqueada, mediante
procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente, clara e em
linguagem de facil compreensio”.

A referida foi editada com o objetivo de garantir o direito
fundamental de informacio, previsto na Constituicio Federal. Para isso,
estabelece todo o procedimento para que o cidaddo receba a informacio
desejada, deixando claro, no inciso I de seu art. 3.°, que a publicidade da
informacio é o preceito geral e que o sigilo é a excecio. Para oferecer essa
transparéncia e disponibilizar informacdes de carater publico aos
cidadios, as informacoes devem ser claras e compreensiveis para que, de

fato, o cidaddo receba e compreenda

Outra disposicio similar estda na Lei n.c 13.460/2017, Lei dos
Direitos do Usuario do Servico Publico, que dispoe sobre participacio,
protecio e defesa dos direitos do usudrio dos servicos publicos da
administracio publica. Em seu art. 5.°, inciso XIV, prevé que os usuarios
tém direito a adequada prestacio dos servicos, de modo que os agentes
publicos e prestadores de servicos publicos tém como diretriz a utilizacio
de linguagem simples e compreensivel, evitando o uso de siglas, jargdes e

estrangeirismos.

Em 29 de marco de 2021, foi promulgada a Lei n.c 14.129/2021,
que dispde sobre principios, regras e instrumentos para o Governo
Digital e para o aumento da eficiéncia publica. Ela busca promover a
eficiéncia publica, principalmente durante o periodo que vivenciamos,
em razio da pandemia, em que praticamente todos os servicos e
atividades estdo ocorrendo de forma digital. Especificamente, o art. 3.°,
inciso VII, prevé a simplificacio da linguagem, ao dispor que o uso de
linguagem clara e compreensivel a qualquer cidadio é um principio e
diretriz do Governo Digital e da eficiéncia ptblica.
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Mais uma vez, assim como nas outras leis expostas acima, a
necessidade e importincia da linguagem simplificada foi prevista em uma
lei de outro conteddo especifico, ndo tendo essa linguagem
compreensivel como objetivo principal e restringindo sua aplicacio

apenas nos casos previstos nessas leis.

Para solucionar esse problema, tramita, desde 2019, no Poder
Legislativo, o Projeto de Lein. 6.256/2019, apresentado pelos deputados
Erika Kokay e Pedro Augusto Bezerra, a fim de instituir a Politica
Nacional de Linguagem Simples nos érgios e entidades da administracio

publica direta e indireta. Os objetivos sdo os seguintes:

Art. 1° ...

[ - garantir que a administracio publica utilize uma
linguagem simples e clara em todos os seus atos;

II - possibilitar que as pessoas consigam, com facilidade,
localizar, entender e utilizar as informacdes dos 6rgaos e
entidades;

III - reduzir a necessidade de intermediarios entre o
governo e populacio;

IV - reduzir os custos administrativos e operacionais de
atendimento ao cidadio;

V - promover a transparéncia e o acesso a informacio
publica de forma clara;

VI - facilitar a participacio e o controle da gestdo publica
pela populacio;

VII - promover o uso de linguagem inclusiva.

O texto das leis, conforme o PL 6.256/2019, deve ser claro,
preciso, direto e objetivo, com frases curtas, evitar ordens inversas e
conter o maximo de informacio possivel, “para que o leitor ndo precise
telefonar ou escrever apenas para conseguir uma informacio basica, além

de compreender e utilizar essa informacio”.

Um ponto de relevincia neste PL ¢ ter colocado o foco no cidadio
como um principio da Politica Nacional de Linguagem Simples. As leis
sdo feitas para os cidadios e, consequentemente, o legislador deve pensar
neles e garantir que o texto seja escrito com a maior clareza possivel.
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Dessa forma, s6 com uma linguagem simples sera possivel garantir a

todos a melhor compreensio e acesso as informacdes e direitos.

Com alguns exemplos bem detalhados, o art. 4° normatiza que a
administracio publica pode criar ou alterar atos para chegar a esse
objetivo, como usar palavras comuns e que as pessoas entendam com
facilidade, além de elementos ndo textuais, como imagens, tabelas,
grificos, animacoes e videos, de forma complementar, bem como evitar
o uso de jargdes e palavras estrangeiras e de termos técnicos, e explica-los

quando seu uso for necessario.

Em julho de 2021, o deputado relator, Vicentinho, afirmou em
seu voto que ja existia legislacido especifica voltada ao tema abordado, a
Lei de Acesso a Informacio, e, portanto, nio haveria necessidade de
edicio de uma lei avulsa que tivesse 0 mesmo proposito. Em razio disso,
ele ofereceu um substitutivo ao PL, com o intuito de apenas inserir as
regras planejadas pelos autores na referida lei, diante da evidente
pertinéncia de seu objeto com o do PL 6.256,/2019.

Diante disso, nesse substitutivo, ele desconsidera o PL 6.256/19,
nio criando uma nova lei, mas sim alterando o art. 9.° da Lei de Acesso
a Informacio, para estabelecer normas acerca da linguagem utilizada em
atos normativos editados pela administracio publica e na comunicacio
com os usuérios de seus servicos.

Ocorre que essa pequena alteracdo ndo seria capaz de resolver o
problema, j4 que nio é s6 para esses atos que a linguagem simples deve
ser aplicada. Uma lei especifica para a simplificacio da linguagem nos
atos do poder publico, como a prevista no PL 6.256/2019, seria mais
capaz de promover essa simplificacio, dado que traz mais detalhes,

objetivos, principios e formas para alcancar essa finalidade.

Por fim, no segundo substitutivo, apresentado em dezembro de
2021, o relator reconhece que o projeto ¢ meritdrio e oportuno e que a
compreensio de informacdes ¢ imprescindivel para garantir o pleno

exercicio da cidadania. Também relata que existem leis federais, expostas
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anteriormente, que representam o inicio de uma preocupacio com a
forma de como o Estado se comunica com o cidadao, demonstrando a
necessidade de uma lei especifica, na forma de uma Politica Nacional.

Uma mudanca relevante foi que o substitutivo trouxe todas as
técnicas e ndo apenas algumas, referentes a redacio em Linguagem
Simples, expostas no art. 4.° do PL 6.256,/2019. Além disso, deixou "clara
a intencdo de que a Linguagem Simples seja adotada especificamente nas
comunicacdes para o cidadio, por intermédio de sites, jornais impressos,
aplicativos e publicidade, nio atingindo, portanto, todos os atos da
administracio publica, como pretendia o projeto original”. Algumas das
técnicas previstas sio: redigir frases curtas; desenvolver uma ideia por
pardgrafo; evitar o uso de substantivos no lugar de verbos; usar palavras
comuns, que as pessoas entendam com facilidade; organizar o texto de
forma esquematica quando couber, com o uso de listas, tabelas e graficos
e organizar o texto para que as informacoes mais importantes aparecam
primeiro.

Por provocacio do Partido Novo, incluiuse um artigo que
desobriga municipios de até 50 mil habitantes de implementar a Lei,
evitando o possivel aumento de gastos.

Uma novidade no substitutivo é a previsio do “encarregado”, que
possui um papel muito importante para atingir o objetivo da lei e que
fica responsavel por promover o treinamento dos comunicadores sobre
as técnicas da Linguagem Simples, supervisionar a aplicacio desta lei no
orgao, além de receber reclamacdes e sugestoes da populacio.

Por fim, esta tramitando o PL 3.326,/2021, que pretende alterar o
artigo 489 do Codigo de Processo Civil, que trata dos elementos
essenciais da sentenca, similar ao PL 7.448/2006. Tal dispositivo prevé
que a sentenca deve ser reproduzida em linguagem coloquial, de modo
que a prestacdo jurisdicional possa ser plenamente compreendida por
qualquer pessoa do povo. O PL prevé a aplicacio dessa regra

exclusivamente aos processos com participacio de pessoa fisica. Além
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disso, prevé a necessidade da traducio em lingua portuguesa quando
expressdes ou textos em lingua estrangeira forem usadas. Deve-se destacar
que esse PL dispoe sobre essas mudancas apenas no que se refere apenas
a sentenca, excluindo as decisdes interlocutorias.

J4 existe legislacio nesse sentido no Brasil, no 4mbito estadual e
municipal, mas nem todos possuem lei propria sobre o tema, de modo
que uma legislacdo federal seria mais eficaz para alcancar seus objetivos.
Assim, verifica-se a necessidade da criacio de uma Politica Nacional de
Linguagem Simples, assim como a “Estrategia de Lenguaje Claro”, da
Coldmbia, e a “Federal Plain Language Guidelines”, dos Estados Unidos da
América.

3. IMPACTO DAS LEIS E PROJETOS DE LEIS SOBRE A
LINGUAGEM JURIDICA SIMPLES

Diante dessas propostas legislativas, percebe-se uma constante
preocupacdo, ainda que lenta, de tornar a Justica mais acessivel a
populacio.

O art. 3° da Lei de Introducio as normas do Direito Brasileiro
dispde que ninguém pode deixar de cumprir a lei, alegando que nio a
conhece. Assim, para evitar esse caso e que os cidadios aleguem que nio
conhecem a lei, ela deve ser escrita de forma que todos entendam, pois o
que nio se entende nio ¢ respeitado. Além disso, uma linguagem
complicada afasta os cidadaos da Justica.

E importante ressaltar que o uso de uma linguagem juridica clara
e compreensivel nio é sindbnimo de algo malfeito, mal elaborado ou sem
técnica. O objetivo é conseguir expressar o direito em uma linguagem
simplificada, sem perda de contetido e imprecisio, até mesmo nas areas
do direito que sio mais complexas. Para que isso seja possivel, com a
ajuda de profissionais especializados e habilidosos, deve-se encontrar
uma harmonizacio entre os termos técnicos do direito e o bom uso da
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lingua portuguesa simplificada, a fim de editar leis que se comunicam

diretamente e efetivamente com seu publico-alvo.

O inicio da implantacio da linguagem simplificada primeiramente
no Poder Legislativo ¢ importante pois € ele que edita leis, que vio reger
todo o ordenamento juridico. Ou seja, 0 modo como uma peticio inicial
serd escrita ird seguir os moldes da lei em uma linguagem simplificada,
assim como o modo que os juizes e tribunais irio proferir suas decisdes.

Além disso, quanto mais tribunais, cidades e paises
implementarem a linguagem simplificada, mais forca o movimento tera.
E o que estd acontecendo agora no Brasil, sob a influéncia do movimento
da Coldémbia e dos Estados Unidos, por exemplo, com os projetos citados
acima, além das leis estaduais ja criadas.

Leis e projeto de leis com uma linguagem juridica simples
impactam fortemente na relacio do direito com os cidadios. Uma
legislacio complexa, como a maioria atualmente, torna os debates
publicos complexos, impossibilitando a compreensio de todos. Por outro
lado, as leis com linguagem simplificada fario com que as pessoas possam
entendé-las, despertando o interesse da populacio, que podera melhor se
informar, estudar e emitir opinides logicas acerca dos assuntos tratados
na lei. Assim, o fato de mais pessoas entenderem os seus direitos significa
que mais elas vio conseguir reivindicé-los, tornando a Justica mais

acessivel.

A existéncia de projetos de leis e leis sobre esse assunto também
impacta e influencia outros poderes e orgios a fazerem o mesmo,
exercendo suas atividades com uma linguagem mais simplificada e
criando campanhas, além de influenciar outros estados a criarem uma lei

e programas sobre isso, enquanto a lei nacional nio ¢ promulgada.

Em Sio Paulo, foi criado, por meio de um decreto, o Programa de
Linguagem Simples com o objetivo de aperfeicoar o contato com o
publico, dar mais transparéncia e aumentar o entendimento entre a

administracdo municipal e a populacio. Segundo o secretirio municipal
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de Inovacio e Tecnologia, Juan Quirds, “simplificar a comunicacio do
poder publico com a populacio aproxima as pessoas do governo, melhora
nossa eficiéncia e constréi um engajamento positivo entre servidoras e
servidores na Prefeitura, além de inspirar outras iniciativas pelo pais”. O
programa ficou em 2° lugar no concurso de Inovacio no Setor Publico
promovido pela Escola Nacional de Administracio Publica (Enap) e ¢é
referéncia para outros municipios, estados e para o governo federal.
Posteriormente, o decreto foi convertido na Lei Municipal n°

17.316/2020, que é bem similar ao PL 6.256,/2019.

Nesse sentido, a lei nacional pode estabelecer a existéncia e criacio
de programas, como esse em Sio Paulo, e promover concursos e
competicdes para que mais pessoas se interessem, sejam elas servidores
publicos ou nio, buscando sempre utilizar e promover a linguagem

simples e a inovacio de projetos.

O préprio Senado Federal ja teve a iniciativa de promover a
linguagem simplificada, comecando por seu site, bem-organizado e
didatico, que dispde o glossario Legislativo. Tal ferramenta possui breves
e simples explicacdes sobre diversos termos usados no mundo juridico,

como “acérdio”, “casa revisora” e “comissdes”, por exemplo.

Em um artigo publicado no site do Tribunal de Justica do Distrito
Federal e Territérios, a juiza Oriana Piske expde que a legislacio
nacional, além de ser deficiente, ¢ produzida de forma cadtica. Nesse
artigo, a juiza d4 algumas sugestdes para que tribunais adotem uma
linguagem mais compreensiva, como campanhas de simplificacio da
linguagem juridica, promocio de cursos de atualizacio da linguagem
juridica com uma percepcio simplificadora, criacio de revistas com pecas
juridicas que contenham exemplos de expressdes substituidas por
alternativas mais simples. Dessa forma, a simplificacio da linguagem
juridica revela-se como um instrumento fundamental para garantir o
acesso a Justica, além de contribuir, de forma efetiva, para a compreensio
do funcionamento e da atuacio do Poder Judicidrio, pois “afinal,
ninguém valoriza o0 que nio entende”, nas palavras da autora.
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Um ponto interessante de se destacar é que este artigo foi
publicado h4 15 anos atras. Ou seja, ja se reconhecia a necessidade de
uma linguagem simplificada que ja contava com ideias, sugestdes e
defensores, porém até hoje ela nio foi implantada, e a promulgacio de
uma lei que preveja isso é essencial para mudar essa realidade.

Ademais, o impacto nio ocorrera na esfera ptblica, ocorrendo
também nas relacoes privadas. Ndo apenas as pecas juridicas serdo
modificadas, mas os contratos entre empresas, entre cliente e advogado,
por exemplo, poderio adotar a linguagem simplificada, o que ird
beneficiar os cidadios em todas as esferas possiveis.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo tratou, em suma, de realizar uma andlise a
respeito dos projetos de lei e leis relacionados a simplificacio da
linguagem juridica, com o objetivo de demonstrar, por intermédio de
revisio bibliogrifica, a relevincia do movimento Legislativo de pautado
em uma linguagem mais acessivel.

Essa andlise demonstra o processo de implementacio da
linguagem simples por intermédio do Legislativo e as dificuldades dos
legisladores em criar leis que promovam mudancas e adequacdes na
linguagem usada para se comunicar com os cidadios. Mesmo que ainda
estejamos no principio dessa alteracio de paradigma, ou seja, temos
poucas leis em vigor, entende-se que o caminho da discussio se faz
legitimo e imperioso para a discussio sobre a democratizacio da
linguagem e acesso & Justica.

Deve-se ressaltar que o proposto é que a lei seja escrita de forma
que os cidaddos possam entendé-las e segui-las, para que seja alcancado o
objetivo Final da comunicacio, nio devendo ser confundido com a

aplicacio de uma linguagem rasa ou simplista.
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Por fim, verifica-se que a tematica ¢ bastante complexa e que
embora tenhamos diversos projetos com o fim de aplicar a linguagem
simples, ainda ha a necessidade de aprofundar a tematica e sensibilizar o
Legislativo para tornar a lei mais inclusiva.
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INTRODUCAO

A democratizacio do acesso a informacdo com o surgimento da
internet e das midias sociais ampliou de forma significativa o
envolvimento da sociedade com as questdes sociais do pais. As pessoas
passaram a ter mais acesso a decisdes politicas e consequentemente ao
campo juridico. Com a ampliacio do acesso da populacio aos
julgamentos emanados do Poder Judicidrio, tornou-se obrigatério
romper uma das principais barreiras que impedem a democratizacio da

informacdo: a linguagem.

Grande parte da populacio desconhece as expressoes técnicas do
direito e seu vocabulario especifico. Isso demonstra o quanto o contexto
juridico se encontra afastado da realidade das pessoas, de forma que, por
exemplo, um contrato entre particulares, documento relativamente
comum, possui uma linguagem muitas vezes incompreensivel para a
maioria dos individuos. Com as decisdes judiciais nio poderia ser
diferente.

! Graduanda em Direito pelo Instituto Brasileiro de Ensino, Desenvolvimento e Pesquisa
(IDP). Membro do grupo de pesquisa Direto ao Ponto.
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Eugenio Raul Zaffaroni (2013), jurista argentino e juiz da Corte
Interamericana de Direitos Humanos, apresenta uma fala muito
ilustrativa sobre a linguagem juridica:

Eu nio estava em 1811 quando se suprimiram as togas
no Judicidrio - nem sequer na reforma universitaria de
1918, pois nio sou nenhum fendmeno da biologia - mas
sei que ndo usamos togas nos tribunais nem nos recintos
universitdrios nacionais desde muito antes que me
pusessem a primeira fralda. Contudo, as togas
continuam nos pesando e isso ndo é admissivel na hora
da comunicacio. Se o campo de batalha ¢
comunicacional, devemos travar a luta também nesse
terreno. Este ¢ o grande desafio. Por isso, devemos
arregacar as mangas € sair a0 campo em que nos
desafiam.

O cidadio comum deve saber que hda um mundo
académico que fala disso, da questio criminal, que,
embora nio tenha nenhum monopolio da verdade,
pensou e discutiu umas tantas coisas, que se equivocou
muitissimas vezes e muito feio, mas também aprendeu

com esses erros. (ZAFARONI, 2013, p.6)

O objetivo desse artigo é conceituar o que é a linguagem simples,
um novo modelo de comunicacio que busca, por meio de uma
linguagem clara e objetiva, colocar o interlocutor em primeiro lugar,
visando atender suas necessidades como alvo principal do texto, seja ele
juridico ou ndo. Além disso, também serd apresentada a ampliacio do
conceito de acesso a Justica, de forma a abarcar nio sé o processo judicial,
mas também a garantia dos direitos fundamentais em suas diversas

acepcoes.

De forma pritica, ainda serdo analisados trechos da Acdo Direta
de Inconstitucionalidade 6341, que definiu as competéncias dos entes
federativos para disciplinar medidas sanitarias de prevencio a Covid-19,
para demonstrar que uma linguagem clara e objetiva, sem perder a
técnica juridica, facilitam a compreensio do texto, tanto para os juristas,

quanto para a sociedade.

70



A simplificacio da linguagem ji comeca a ser uma realidade em
comunicacdes de 6rgios publicos e também em decisdes judiciais, além
de ser um objeto de estudo e pesquisa nas universidades. E essencial que
a linguagem juridica e governamental se torne um instrumento de
conexao social entre as mais variadas camadas da sociedade, de forma

inclusiva e acessivel.

1. O PAPEL DA LINGUAGEM NO AMBITO JURIDICO

A linguagem é um meio de comunicacio, que busca transmitir
ideias ou sentimentos por meio de signos convencionais, sonoros,
graficos e gestuais. E considerada uma das mais relevantes formas de
expressio e também uma ferramenta de cultura, desenvolvimento e

insercdo social.

Por ser um instrumento social, a linguagem se adequa a um
determinado publico ou contexto, revelando-se uma construcio coletiva
dos individuos daquele meio. No mundo juridico, nio poderia ser
diferente, de forma que é natural que se desenvolva uma linguagem
especifica entre os falantes. Essa forma de comunicacio, conhecida
popularmente como “juridiqués”, é uma realidade e ¢é utilizada por
diversos operadores do direito, para demonstrar o seu conhecimento
juridico, além de ser importante no contexto de procedimentos e
processos técnicos.

No contexto das analises sobre o conceito amplo de acesso a
Justica, a linguagem juridica tem sido considerada um importante
instrumento, visto que sé é capaz de pleitear um direito aquele que
entende o que é e como garanti-lo. E necessario desmistificar que o
conhecimento juridico se fundamenta em wuma comunicacio
eminentemente complexa baseada em uma formalidade exagerada que

prescinda de um distanciamento dos cidadios.

Maia, Silva e Silva (2018) apresentam as implicacdes que a
linguagem juridica rebuscada traz para a compreensio dos interlocutores:
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(...) o uso do “juridiqués” ou de formas rebuscadas
demais da fala juridica prejudicaria a compreensio do
discurso, pois ndo haveria essas implicaturas
(indispensaveis para a compreensio mutua entre 0s
participantes de um ato comunicativo). O entendimento
mutuo do discurso estaria comprometido em todos os
niveis, tanto no nivel linguistico, pois o uso do juridiqués
nio corresponde perfeitamente ao sistema linguistico da
lingua portuguesa corriqueira no dia a dia, quanto em
ambito extralinguistico, tendo em vista que o ouvinte
leigo desse tipo de linguagem se perde no contexto da
fala. (MAIA, SILVA, SILVA, 2018, p.132)

E importante deStaCHr que nao se pretende acabar com O
vocabuldrio técnico e a liturgia propria da atividade jurisdicional.
Todavia, ¢é latente o debate acerca do distanciamento que a linguagem
juridica tem da sociedade como um todo, em especial, quando falamos

sobre acesso a Justica e garantia de direitos fundamentais.

O operador do direito deve manter seu foco em comunicar de
forma clara, concisa e objetiva para o Judiciario, assim como para o
cidadio. O intuito da simplificacio da linguagem nio ¢ tornar as pecas
juridicas simpldrias, mas sim, precisa e acessivel.

Heloisa Fischer (2020), expoente da linguagem simples no Brasil,
explica que a linguagem simples ¢ um movimento social focado nas
pessoas e em como elas compreendem o texto por completo, sem precisar
de interlocutores:

Antes de escrever em Linguagem Simples ¢ importante
que vocé esteja em sintonia com um conjunto de valores.
Que tem a ver com transparéncia, com clareza e
principalmente com empatia. Porque é importantissimo
dizer que Linguagem Simples ¢ uma disciplina, uma 4rea
de saber, uma 4rea de conhecimento, uma 4rea de pratica
que ¢é centrada na pessoa. E centrado no humano, na

pessoa, no cidaddo, no usudrio. (FISCHER, 2020, p.7)

Importante destacar que a linguagem juridica também ¢ uma
forma de demonstracdo de poder e elitizacio do discurso. Se o povo nio

entende o que ¢ falado, ele ndo pode ascender as posicoes de poder, nio
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consegue adentrar naquele grupo social, ficando 2 margem dos espacos
qualificados de decisio.

Pierre Bourdieu (1989), socidlogo francés, apresenta as diversas
formas de poder simbolico que podemos observar na sociedade, entre
elas a comunicacdo. O autor explica que existe uma classe dominante

que buscar manter o seu poder por meio dessas formas de dominacio:

A cultura dominante contribui para a integracio real da
classe dominante (assegurando uma comunicacio
imediata entre todos os seus membros distinguindo-os
das outras classes) para a integracio ficticia da sociedade
no seu conjunto, portanto, a desmobilizacio (falsa
consciéncia) das classes dominadas; para a legitimacio da
ordem estabelecida por meio do estabelecimento das
distincdes (hierarquias) e para a legitimacio dessas
distincdes. Esse efeito ideoldgico, produto da cultura
dominante dissimulando a funcio de divisio na funcio
de comunicacio: a cultura que une (intermediario de
comunica¢io) ¢ também a cultura que separa
(instrumento de distin¢do) e que legitima as distin¢des
compelindo todas as culturas (designadas como
subculturas) a definirem-se pela sua distincia em relacio

a cultura dominante. (BORDIEU, 1989, p.11)

A linguagem pode ser tanto um método de inclusdo como também
de exclusio. E compreensivel que os jargdes técnicos sejam aplicados na
pratica forense. Contudo, é imprescindivel que os operadores do direito
verifiquem a necessidade de rever sua linguagem para excluirem os
excessos praticados na escrita, como a producio desnecesséria de textos
e sentencas extremamente longas, o uso demasiado, muitas vezes
dispensével do latim, que tornam a comunicacio juridica uma barreira

entre as pessoas, em especial, as mais vulneraveis.
2. OS PRINCIPIOS DO ACESSO A JUSTICA

O acesso a Justica jd foi entendido como o meio de pleitear um
direito por meio do Poder Judiciario, o direito de protocolar uma acio,
ou de ter acesso a um advogado. Contudo, o conceito comecou a ser
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adequar mais a realidade social, na medida em que procurou entender
que a busca por direitos ndo se restringia apenas a uma prestacio
jurisdicional do Estado, mas sim, a um exercicio de cidadania e uma
garantia de dignidade.

Ele abarca tanto o direito de acio como a informacio, assim como
a um sistema juridico acolhedor, inclusivo e democratico, em que o
cidadio se firma como protagonista na garantia dos seus proprios
direitos.

Mendes e Castro (2018) trazem uma afirmacdo precisa sobre a
ampliacio do conceito de acesso a Justica:

A expressio “Acesso a Justica” é objeto de inumeras
conceituacoes, porque, perfeitamente se encaixa no
acesso aos aparelhos do Poder Judicidrio e no acesso aos
valores e direitos fundamentais dos individuos.
Explicando: trata-se de um acesso a Justica que ndo se
inicia e termina no Judicidrio, mais do que isto,
representa o acesso a uma ordem juridica justa, em todos
os niveis e esferas de Poder. (MENDES E CASTRO,
2018, p.93)
Mauro Cappelletti (1998) entende que o acesso a Justica ¢ um
movimento que objetiva efetivar os direitos sociais preceituados pelo

Estado como forma de garantia da igualdade.

O autor divide o acesso a Justica em trés ondas. A primeira ¢ a
garantia da adequada representacio legal aos pobres, que perpassa
também a fase pré-processual, do direito a informacio e de conhecimento
do seu proprio direito, e a fase processual da assisténcia juridica. A
segunda aborda a representacio dos interesses difusos e coletivos em
juizo e visa contornar o obstaculo organizacional do acesso a Justica. Por
ultimo, aponta a necessidade de transformar o sistema juridico,
tornando-o mais humano e atento as necessidades dos individuos.

Analisando o contexto brasileiro, temos o acesso a Justica como
um direito fundamental previsto constitucionalmente que garante um
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minimo existencial aos individuos, promovendo a dignidade da pessoa
humana (art. 1°, III, da CEF/88) e uma sociedade justa e igualitaria (art.
30 1, da CEF/88).

O conceito ainda esta previsto no art. 5°, no Titulo II “Dos direitos
e garantias fundamentais”, especificamente: nos incisos XXXV “a lei nio
excluird da apreciacio do Poder Judicirio lesio ou ameaca a direito”;
LIV “ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens sem o devido

“

processo legal”; e LV “aos litigantes, em processo judicial ou
administrativo, e aos acusados em geral sdo assegurados o contraditério

e ampla defesa, com os meios e recursos a ela inerentes.”

Somam-se a esses principios ainda outros previstos na Carta
Magna: a assisténcia juridica integral e gratuita aos hipossuficientes (art.
50, LXXIV, da CFE/88), que dialoga diretamente com a primeira onda
preconizada por Cappelletti; os “remédios constitucionais” que sio os
habeas corpus, habeas data e mandado de seguranca, considerados como
ferramentas de acesso a Justica; além da razoavel duracio do processo,
prevista no inciso LXXVIII “a todos, no 4mbito judicial e administrativo,
sdo assegurados a razoavel duracio do processo e os meios que garantam
a celeridade de sua tramitacio” que indica a necessidade de adequacio
dos processos judiciais & necessidade social, prevista na terceira onda de
Cappelletti.

Diante do exposto até aqui, é possivel entender que o Brasil,
principalmente amparado na Constituicio Federal, criou mecanismos de
acesso a Justica, contudo, ainda se vé um forte distanciamento entre a
Justica e a realidade da maioria dos cidaddos, especialmente os mais
pobres, por meio de barreiras, prioritariamente sociais, como a
linguagem, a longa e custosa duracio dos processos, além da hierarquia
e liturgia rigida previstas nos ritos do Poder Judiciario.
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3. O ACESSO A JUSTICA POR MEIO DA LINGUAGEM
JURIDICA EM DECISAO DO STF: ANALISE DA ADI 6.341

Os dois primeiros capitulos abordaram o papel da linguagem no
ambito juridico, bem como o conceito de acesso a Justica. Nessa secio,
buscaremos unir os conceitos para analisar o referendo na medida
cautelar na Acio Direta de Inconstitucionalidade (ADI) 6.341/DF para
entender quais pontos da decisdo sdo acessiveis, em relacio a linguagem,

e, consequentemente, promovem o acesso a Justica.

Na referida decisdo, de 15 de abril de 2020, bem no inicio da
pandemia do Coronavirus, o Plenirio do Supremo Tribunal Federal
confirmou a competéncia federativa comum entre Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios para adotar medidas de prevencio contra
a Covid-19, como isolamento social, quarentena, restriciao de locomocio
e definicio de atividades essenciais, em razio da pandemia da COVID-

19.

Para ter acesso ao texto, foi digitado no site de buscas “Google”:
ADI 6341. O buscador apresentou como primeira op¢io entre os
resultados o site do proprio STF em que se direciona para o inteiro teor
do acordio.

Sobre a formatacio do texto, temos um acérdio de 147 paginas,
dividido em: partes, ementa, acérdio, relatédrio, votos dos ministros e,
por fim, o extrato da ata. Visualmente, o texto é sdbrio, com partes
necessarias destacadas em negrito ou letras maitsculas, o que facilita a
busca de informacdes relevantes. Além disso, ainda em termos visuais, o
nome do Supremo Tribunal Federal aparece como cabecalho de todas as

paginas, e os votos dos ministros sdo subdivididos em tépicos especificos.

Na primeira pigina, estio disponiveis todas as informacdes sobre
as partes. Nesse aspecto, a abreviacio da nomenclatura dificulta a
compreensio da sociedade sobre o papel de cada um dos polos na acio.
Vide a imagem abaixo:
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RELATOR : MIN. MARCO AURELIO

REDATOR DO : MIN. EDSON FACHIN

ACORDAO

REQTE.(S) :PARTIDO DEMOCRATICO TRABALHISTA

ADV.(A/S) :LUCAS DE CASTRO RIVAS

INTDO.(A/S) :PRESIDENTE DA REPUBLICA

PROC.(A/S)(ES) :ADVOGADO-GERAL DA UNIAO

AM. CURIAE. :FEDERACAO BRASILEIRA DE TELECOMUNICACOES
- FEBRATEL

ADV.(A/S) :FELIPE MONNERAT SOLON DE PONTES
RODRIGUES

Figura 1: Recorte do inteiro teor do acérdio da ADI 6341/DF.

A parte informativa ficaria mais clara se constasse a funcio de cada
polo no processo, escrita por extenso, podendo ainda ser incluida uma
nota de rodapé breve, no caso de “amicus curiae”, visto que ¢ um termo
restrito ao mundo juridico, de forma que a sociedade nio entende qual
seria o papel o “amicus curiae” no processo. Os termos “REQTE”,
“INTDO.” “PROC” e “AM. CURIAE” nio sio de facil compreensio
para a sociedade. Para tornar o texto mais acessivel, poderia constar
“Requerente”, “Intimado”, “Procuradores”, e “Amicus Curiae” com a

explicacio ji referida neste ultimo caso.

Logo apos a identificacdo das partes, temos a ementa, que é um
resumo dos pontos essenciais da decisio. Além das palavras-chave, que
sdo autoexplicativas, temos oito topicos que explicam ponto a ponto a
tematica da ADI. A ementa ¢ suficientemente clara ao explicar qual o
assunto de que trata acio: aponta o direito a satde e, consequentemente,
a competéncia dos entes federados sobre a sua garantia, além de
apresentar os aspectos relativos ao Sistema Unico de Saude. O topico 8
adentra na questio central da ADI e informa qual a decisdo foi tomada
pelo STF, ao dizer que:

8. Medida cautelar parcialmente concedida para dar

interpretacio conforme a Constituicio ao § 9° do art. 3°
da Lei 13.979, a fim de explicitar que, preservada a
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atribuicio de cada esfera de governo, nos termos do
inciso I do artigo 198 da Constituicdo, o Presidente da
Republica podera dispor, mediante decreto, sobre os
servicos publicos e atividades essenciais.

Para um jurista, o item 8 é objetivo e compreensivel, de forma que
¢ possivel entender qual foi a decisio da Suprema Corte sobre a matéria.
O operador do direito conhece os institutos da medida cautelar, da
interpretacio conforme a Constituicio e das competéncias de cada ente
federativo. Contudo, para o cidaddo comum esses institutos ndo sio de
facil entendimento, sendo necessiria uma explicacio do que foi
decidido. Dito isso, uma sugestio de texto seria: “O Plenario do STF
julga parcialmente procedente a aciio proposta, para permitir que o
Presidente da Republica disponha, por meio de decreto, sobre os servicos
publicos e a as atividades essenciais desde que seja preservada a atribuicio
dos Estados e dos Municipios nas suas areas de competéncia. Em termos
processuais, medida cautelar parcialmente concedida para dar
interpretacio conforme a Constituicio ao § 9° do art. 3° da Lei 13.979.”

Como ja afirmado no capitulo 1, o intuito ndo é tornar os textos
juridicos simpldrios ou nio técnicos, é apenas permitir um texto mais
claro e de possivel compreensido no campo juridico e fora dele.

Acerca do Acordio, temos um paragrafo grande sendo pontuado
apenas com virgulas. O uso excessivo de virgulas e intercalacdes faz com
que o texto fique confuso e a leitura cansativa. Além disso, ainda
encontramos as oracdes na ordem indireta, fator que também prejudica
a compreensio do texto. Vejamos:

Vistos, relatados e discutidos estes autos, acordam os
Ministros do Supremo Tribunal Federal, em Sessio
Plenaria, sob a Presidéncia do Ministro Dias Toffoli, na
conformidade da ata de julgamento e das notas
taquigraficas, por maioria de votos, em referendar a
medida cautelar deferida pelo Ministro Marco Aurélio
(Relator), acrescida de interpretacio conforme a
Constituicio ao § 9° do art. 3° da Lei 13.979/2020, a

fim de explicitar que, preservada a atribuicio de cada
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esfera de governo, nos termos do inciso I do art. 198 da
Constituicio, o Presidente da Republica poderd dispor,
mediante decreto, sobre os servicos publicos e atividades
essenciais, vencidos, neste ponto, o Ministro Relator e o
Ministro Dias Toffoli (Presidente), e, em parte,
quanto 4 interpretacio conforme a letra b do inciso VI
do art. 3°, os Ministros Alexandre de Moraes e Luiz Fux

O trecho ficaria mais claro se fosse dividido em, pelo menos, trés
paragrafos, da seguinte maneira: “Os autos deste processo foram vistos,
relatados e discutidos pelos Ministros do Supremo Tribunal Federal, em
Sessao Plenaria, sob a Presidéncia do Ministro Dias Toffoli, conforme
prevé a ata de julgamento e das notas taquigraficas.

Por maioria dos votos, os Ministros decidiram referendar a medida
cautelar deferida pelo Ministro Marco Aurélio (Relator), acrescida de
interpretacio conforme a Constituicio ao § 9.2 do art. 3. da Lei
13.979/2020, a fim de esclarecer que, nos termos do inciso I do art. 198
da Constituicdo, o Presidente da Republica podera dispor, mediante
decreto, sobre os servicos publicos e atividades essenciais desde
preservada a atribuicio de cada esfera de governo.

Foram vencidos, neste tltimo ponto, o Ministro Relator (Marco
Aurélio) e o Ministro Dias Toffoli (Presidente), e, em parte, quanto a
interpretacio conforme a letra b do inciso VI do art. 3.°, os Ministros
Alexandre de Moraes e Luiz Fux.”

Como ja apontado ao analisar a ementa, o objetivo da sugestio de
reescritura é apenas propor uma outra forma de comunicar a decisio,
para torni-la mais clara e, de certa maneira, menos juridica para que
qualquer cidadio possa compreender seus principais pontos.

As anilises propostas demonstram que é possivel reformular o

texto juridico, para tornar a linguagem mais acessivel.
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CONSIDERACOES FINAIS

Apos a analise do papel da linguagem no ambito juridico e o
conceito de acesso a Justica, esse artigo apresentou sugestoes praticas de
alteracio de linguagem em relacio a decisdo da Suprema Corte.

Entende-se que o conceito de acesso a Justica extrapola os limites
formais do Poder Judiciario, garantindo os direitos fundamentais, além
de fortalecer as funcdes e instituicoes do sistema de Justica. Para isso, a
linguagem tem um papel de protagonista, ao permitir que todos os
cidadios compreendam seus direitos e possam utilizar todas as
ferramentas para garanti-los.

Ao analisar a decisio da Acdo Direta de Inconstitucionalidade
6341/DF ¢ possivel observar que o texto se excede na utilizacio de
termos técnicos e conceitos juridicos especificos. Por isso, foram
apresentadas propostas reescrituras alternativas a trechos da decisdo, que
possam permitir uma abordagem de ptblico mais ampla, facilitando a

comunicacio entre o Poder Judicidrio e os cidadios.

Desta forma, concluimos que é possivel aproximar a Justica da
sociedade por meio da simplificacio da linguagem, o que faz com que
todos ganhem em termos de cidadania. Ganha o Sistema de Justica que
passa a agregar objetividade e otimizacio de tempo e ganham os cidaddos
que conseguem ser protagonistas na histdria juridica e politica do pais.
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TITULO 11

Acesso a Justica por meio da linguagem simples
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A SIMPLIFICACAO DA LINGUAGEM JURIDICA COMO
GARANTIA DO DIREITO FUNDAMENTAL DE ACESSO A
JUSTICA

Christyane Stephanie Moreira do Amaral

Sumario: Introducdo. 1 Linguagem juridica e juridiqués: a incompreensiao dos
documentos juridicos pela sociedade. 2 O papel do Judicidrio na garantia dos
direitos fundamentais. 3 A simplificacio da linguagem juridica como garantia
do direito fundamental de acesso a Justica. Consideracdes finais. Referéncias.

INTRODUCAO

A linguagem diz respeito a habilidade que detemos em comunicar,
de forma natural, sentimentos, ideias, opinides e pensamentos, podendo
ser expressa de forma verbal ou nao verbal.

A linguagem juridica diferencia-se da linguagem natural por
possuir vocabuldrio proprio, repleto de termos técnicos e especificos
referentes a instrumentos e institutos juridicos.

No entanto, a tecnicidade inerente a linguagem juridica nio
justifica o seu uso rebuscado e ininteligivel. Definimos “juridiqués” como
o uso inadequado da linguagem juridica, caracterizado pela utilizacio
excessiva e desnecessaria de formalidades e de rebuscamentos
linguisticos, responsaveis por dificultar a compreensio de textos
juridicos.

Por consequéncia, o juridiqués dificulta o direito fundamental ao
acesso a Justica, compreendido como o acesso ao Judicidrio para a
reivindicacio e obtencio de decisdes que efetivem a Justica social
(FULLIN, 2013). Isso porque a linguagem é instrumento para a

compreensio e participacdo ativa nos processos judiciais.

85



O juridiqués, em ultima andlise, obstaculiza o acesso aos direitos
fundamentais, visto que dificulta o acesso a principal instincia
responsavel por garantir a efetividade de tais direitos: o Judicidrio.

Nesse contexto, o presente trabalho visa responder a seguinte
pergunta: em que medida a linguagem juridica inadequada interfere no
gozo dos direitos fundamentais? Utilizou-se como metodologia o método
indutivo e a técnica de revisio bibliografica, com o estudo e interpretacio
de artigos, livros e dissertacoes.

1. LINGUAGEM JURIDICA E JURIDIQUES: A
INCOMPREENSAO DOS DOCUMENTOS JURIDICOS PELA
SOCIEDADE

Uma linguagem ¢ um conjunto de signos utilizado como forma de
interacdo entre o individuo e a sociedade em que ele atua, com o objetivo
de comunicar ideias, sentimentos, opinides e pensamentos. E um meio

natural de comunicacio, podendo ser verbal ou ndo verbal (BELEM,

2013).

Nesse sentido, a linguagem juridica ¢ o conjunto de expressoes e
termos que visa transmitir ideias e conceitos do Direito, possuindo um
denso vocabulario técnico e especifico, direcionado para estudos
juridicos e para a solucio de litigios judiciais (BELEM, 2013).

O uso inadequado da linguagem juridica ¢ denominado
€« . . an ~ -~ . . , .
juridiqués”. Tal expressio tem conotacdo pejorativa e estd associada ao
uso excessivo de formalidades e rebuscamentos linguisticos nos textos
juridicos, especialmente pelo uso de arcaismos, vagueza, ambiguidade,

palavras eruditas e estrangeirismos (GUIMARAES, 2019).

Arcaismos linguisticos sio palavras ou expressdes que cairam em
desuso, mas que continuam sendo usadas para expressar falsa erudicio.

Por outro lado, palavras e expressdes em linguas estrangeiras, quando
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empregadas de forma desnecessdria, nio informam, pelo contririo,

dificultam a compreensio do texto (BELEM, 2013).

Apesar de prejudicarem a compreensido dos textos, arcaismos e
estrangeirismos sio frequentemente utilizados em documentos juridicos.
Esses hdbitos linguisticos sio exemplos de praticas que poderiam ser
suprimidas pelo operador do Direito, que deveria primar pela

simplicidade e objetividade de seus textos (GUIMARAES, 2019).

Assim, o uso inadequado da linguagem juridica prejudica sua
principal finalidade: a comunicacio. O rebuscamento desnecessario da
linguagem danifica a interacdo entre o emissor e o receptor, restringindo-

a apenas aos profissionais da érea, excluindo a populacio em geral

(LEMOS; CRISOSTOMOS, 2017).
Segundo Belém, a linguagem juridica, em particular o juridiqués,

¢ considerada por alguns linguistas como opaca, fechada
ou de grupo, por niao haver interacio com a sociedade.
Diferente da linguagem popular, falada e destinada a
todos os sujeitos. Algumas pecas sio redigidas de uma
forma que torna dificil a sua compreensio por um nio
jurista, tendo em conta a utilizacio de termos e
expressdes proprios desse grupo (2013, p. 314).

No entanto, a compreensio da linguagem juridica nao pode ficar
restrita aos operadores do Direito, pois ¢ uma linguagem publica por
destinacio; isto ¢, ¢ a linguagem orientada para informar a sociedade
sobre os direitos e deveres contidos nas normas juridicas. Assim, quando
utilizada de forma rebuscada e truncada, torna-se ininteligivel aos seus

destinatarios, que nio entendem o teor das normas juridicas e das

decisdes judiciais (TORRES, 2018).

Nesse sentido, o uso do juridiqués dificulta a compreensio dos
atos processuais e, em particular, das decisdes judiciais, que ficam

acessiveis apenas aos operadores do Direito, afastando o cidadio comum

da propria expressio juridica de seus conflitos (GUIMARAES, 2019).
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Ressalte-se, ainda, que o juridiqués nio se confunde com a
tecnicidade prépria a linguagem juridica. A despeito da linguagem
juridica ser uma linguagem técnica, cientifica, isso nio quer dizer que

seja uma linguagem rebuscada e inacessivel.

O uso de termos técnicos préprios que fazem referéncia a
institutos e instrumentos juridicos especificos nio implica em uma
linguagem truncada. Termos técnicos servem para informar conceitos
complexos, dificeis de serem expressos de forma objetiva em termos
comuns, como ¢ o caso das nocdes de litispendéncia, curatela, novacio e
perempcio, por exemplo. Todavia, essas expressdes nio devem ser
utilizadas de forma desnecessdria e devem sempre ser acompanhadas de

breves explicacoes de seus significados, com o fito de tornar o texto o

mais acessivel possivel MARINHO, 2021).

Estudos no campo da linguagem revelam que textos complexos,
com linguagem rebuscada, vocabulario erudito e com elevada carga
informacional, prejudicam o compreendimento até mesmo de leitores
proficientes. Essa situacio é agravada no contexto brasileiro, visto a baixa

escolaridade da populacio (FISCHER, 2018).

Diante disso, a linguagem juridica s6 facilitara a persecucio dos
objetivos do Direito, em particular a promocio da Justica, se a
comunicacio estabelecida for eficiente, isto ¢, se os destinatarios das
normas juridicas, de fato, compreenderem suas disposicoes

(GUIMARAES, 2019).

Ante o crescente afastamento da populacio da compreensio dos
documentos publicos, de extrema importincia para o exercicio da
cidadania, surgiram movimentos mundiais pela linguagem clara, que
ganharam forca nas décadas de 70 e 80, sobretudo em paises de lingua

inglesa (FISCHER, 2018).

De acordo com Fischer,

[llinguagem clara ¢ um conjunto de praticas que
facilitam a leitura e a compreensio de textos. Considera
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o publico a quem a comunicacio se destina para
organizar as ideias, escolher as palavras mais familiares,
estruturar as frases e determinar o design. O leitor
consegue localizar com rapidez a informacio de que
precisa, entendéla e usila. Evita jargio e termos
técnicos: se forem inevitaveis, deve explica-los. Possibilita
transmitir informacdes complexas de maneira simples e
objetiva (2018, p. 10).

Esse movimento objetiva diminuir a complexidade de textos de
interesse publico, especialmente leis, decisdes judiciais e comunicacdes
do Poder Publico. Com o intuito de promover a simplificacio da
linguagem, foram elaboradas diretrizes sobre linguagem e organizacio

visual da informacdo, visando dar maior acessibilidade aos textos

publicos (FISCHER, 2018),

Assim sendo, a linguagem juridica clara e objetiva é forma de
fomentar e facilitar o acesso a Justica e a garantia de direitos, pois facilita
a entrada as arenas judiciais, permitindo que o cidadio comum
compreenda os procedimentos e deliberacdes judiciais. Ao entender, o
individuo pode questionar ou discordar das decisdes, influenciando
ativamente na formacio da conviccdo do juiz e, em ultima medida, na

propria interpretacdo e criacio do Direito, tornando-o mais acessivel e

democratico (TORRES, 2018).

2. O PAPEL DO JUDICIARIO NA GARANTIA DOS DIREITOS
FUNDAMENTAIS

Direitos humanos sio os direitos considerados essenciais e
indispensaveis para uma vida digna. Porém, os direitos que pertencentes
aos direitos humanos nio sio predeterminados, mas adstritos aos
contextos histéricos de uma época, nos quais novas demandas sociais sio
traduzidas juridicamente e inseridas na lista dos direitos humanos

(RAMOS, 2018).

Os direitos humanos sio classificados em dimensdes, cujo objetivo
¢ revelar a historicidade e conflituosidade inerentes a positivacio desses
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direitos. Os direitos de primeira, segunda e terceira dimensio sio, em
certa medida, a concretizacio dos lemas da Revolucio Francesa:

liberdade, igualdade e fraternidade (FERNANDES, 2017).

Os direitos humanos de primeira dimensio possuem como marco
tedrico a passagem de um Estado autoritirio para um Estado de Direito.
Neste contexto, sio direitos com carater negativo, em razio de exigir a
abstencio do Estado. Esses direitos fundamentais sio ligados as
liberdades fundamentais, assim como a protecio dos direitos civis e

politicos (FERNANDES, 2017).

A segunda dimensio dos direitos humanos tem inicio nos embates
ocorridos apds a revolucio industrial (século XIX). Surgem na
efervescéncia das transformacoes advindas da revolucio industrial, isto &,
das reivindicacoes das massas operarias em decorréncia das péssimas
condicoes de trabalho. Essa dimensdo estd ligada ao surgimento dos

direitos sociais, econdmicos e culturais (FERNANDES, 2017).

Por fim, a terceira dimensio dos direitos humanos possui como
marco tedrico a conquista de direitos transindividuais, ou seja, sio
direitos que vao além do interesse do individuo. Esses direitos surgem
devido as mudancas na comunidade internacional, assim como as
preocupacdes com a preservacio ambiental e a protecio dos
consumidores. Entre eles estio: o direito a paz, o direito ao meio
ambiente, o direito ao desenvolvimento e o direito ambiental

(FERNANDES, 2017).

Os direitos fundamentais diferenciam-se dos direitos humanos,
especialmente, pelos documentos onde estio presentes, Os direitos
humanos sao pretensdes universais descritas e dispostas em documentos
internacionais ou regionais de declaracio de direitos. Os direitos
fundamentais, por outro lado, dizem respeito as pretensdes positivadas
em determinado ordenamento juridico patrio, ou seja, sio os direitos
internacionais incorporados no plano juridico interno, em particular nas

Constituicoes nacionais (STRECK, 2018). Assim, os direitos
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fundamentais de uma nacio podem ser mais amplos ou mais restritos

que as garantias previstas pelas cartas politicas de declaracdo de direitos.

Nesse sentido, os direitos fundamentais sio normas juridicas que
visam proteger o individuo frente ao Estado, estabelecendo direitos,
faculdades e poderes aos seus titulares. Sio destinatarios dos direitos

fundamentais, via de regra, todos os possuidores da condicio humana.

A principal finalidade desses direitos ¢ resguardar a dignidade
humana, garantindo direitos individuais e coletivos inerentes e essenciais
ao homem e a sociedade. Por tratarem dos bens juridicos mais valiosos,
devem ser “resguardados em documento juridico com forca vinculante

méxima” (MENDES; BRANCO, 2016, p. 133).

Os direitos fundamentais sio universais, relativos, histdricos,
inaliendveis e constitucionais (MENDES; BRANCO, 2021). Em regra,
sdo universais, visto que se destinam a todos os seres humanos. Contudo,
ha direitos fundamentais que nem todos podem ser titulares, como, por
exemplo, os direitos dos trabalhadores.

Sio relativos, em razio de nio serem absolutos e, na pratica, serem
flexibilizados diante de conflitos entre direitos fundamentais. Sdo
historicos, uma vez que sio definidos conforme o contexto histérico em
que estdo inseridos. Inalienaveis, pois nio podem ser restringidos ou
revogados pelo seu titular. Por fim, sio constitucionais, pois estio
previstos no principal documento da ordem juridica, a Constituicdo.

Observe-se, todavia, que as caracteristicas basicas dos direitos
fundamentais nio sdo uniformes, variando de acordo com o tempo e o
espaco em que sdo aplicaveis.

A Constituicio Federal de 1988 elencou em seus artigos os
direitos e garantias fundamentais inerentes a0 homem e a sociedade. No
entanto, o rol dos direitos e garantias fundamentais é exemplificativo,
visto que ndo ha exclusio, por exemplo, de direitos previstos
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internacionalmente e nem dos principios incorporados pelo

ordenamento patrio.

Além disso, vale destacar que a Constituicio Federal e, como
consequéncia, os direitos fundamentais possuem como destinatario os
brasileiros, estrangeiros residentes no Brasil, estrangeiros nio residentes,

apatridas e as pessoas juridicas (FERNANDES, 2017).

A positivacio dos direitos fundamentais na Constituicio Federal,
acarreta na utilizacio destes direitos como parimetros para as

organizacdes e limitacio dos poderes Legislativos, Executivos e

Judiciarios (MENDES; BRANCO, 2021).

Desta forma, o poder Legislativo ¢ vinculado aos direitos
fundamentais, de modo que a atividade legislativa deve ser coerente com
estes direitos, sendo vedado, portanto, o retrocesso. Diante dessa
vinculacdo, normativos devem ou ampliar ou concretizar os direitos
fundamentais, no caso de direitos fundamentais de eficacia limitada, isto
¢, dependentes de regulamentacio para produzirem efeitos. A auséncia
de regulamentacio para a concretizacio dos direitos fundamentais
poderd ensejar uma acdo direta de inconstitucionalidade por omissdo

(MENDES; BRANCO, 2021).

Os direitos fundamentais, nos termos do art. 5°, § 1°, da
Constituicio Federal, possuem aplicabilidade imediata. Em outras
palavras, mesmo que nio exista legislacio especifica sobre algum direito
fundamental de eficicia limitada, ainda assim ele possui eficacia
imediata, protegida e aplicada judicialmente (MENDES; BRANCO,
2021).

A eficacia imediata dos direitos fundamentais é afastada, na
pratica, quando a norma de direito fundamental ndo contiver os
elementos minimos indispensaveis que lhe assegurem aplicabilidade. Isso
ocorre nos casos em que a aplicacio do direito pelo juiz importar
infringéncia a competéncia reservada ao legislador, ou ainda quando a

Constituicio expressamente remete a concretizacio do direito ao

92



legislador, estabelecendo que o direito apenas sera exercido na forma
prevista em lei, ocorrendo, sobretudo, com direitos sociais (MENDES;

BRANCO, 2021).

Assim como o poder Legislativo, a administracio publica também
se encontra vinculada aos direitos fundamentais. A interpretacio e
aplicacio das leis devem ocorrer de acordo com os direitos fundamentais
e, assim sendo, os atos praticados em desobediéncia aos direitos

fundamentais sao nulos de direito MENDES; BRANCO, 2021).

No que concerne ao poder Judicidrio, sua obrigacio classica ¢ a
protecio dos direitos fundamentais violados ou ameacados de violéncia,
nos termos do artigo 5°, XXXV, da Constituicdo Federal. Essa vinculacio
do poder Judicidrio concebe o poder-dever de se opor a aplicacio de
preceitos que estio em desacordo com os direitos fundamentais

(MENDES; BRANCO, 2021).

Frise-se, ainda, que nos termos da Constituicio Federal, o Poder
Judiciario é responsavel pela protecio dos direitos fundamentais, sendo
o guardido da Carta Magna, possuindo legitimidade para agir diante de
casos que violam direitos fundamentais (BARROSO, 2009).

Nesse sentido, Barroso (2018) enfatiza que o Judicidrio ocupa no
constitucionalismo democratico contemporaneo a funcio primordial de
zelar pelas regras do jogo democratico e pelos direitos fundamentais.

Por conta disso, os tribunais constitucionais exercem dois papéis
fundamentais: contramajoritirio e representativo. O primeiro refere-se
ao poder de declarar a inconstitucionalidade de leis e de atos do
Executivo; o segundo diz respeito ao dever de atender as demandas

negligenciadas pelos outros poderes (BARROSQO, 2018).

Percebe-se, assim, que o Judiciario possui importante papel na
efetivacio dos direitos fundamentais. Deste modo, qualquer
obstaculizacdo do acesso a Justica é, em ultima analise, uma barreira ao

acesso aos direitos fundamentais.
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O juridiqués, ao tornar incompreensiveis métodos e decisdes
judiciais, ndo atinge apenas a concretizacio do direito fundamental de
acesso a Justica, mas a concretizacio dos direitos fundamentais,
sobretudo de direitos sociais, os quais, pela sua prépria natureza, exigem
uma atuacio mais ativa do Executivo e do Judicidrio.

3. A SIMPLIFICACAO DA LINGUAGEM JURIDICA COMO
GARANTIA DO DIREITO FUNDAMENTAL DE ACESSO A
JUSTICA

A linguagem juridica é o principal elemento de interacio entre os
cidadios e o Judiciario. Todavia, devido a utilizacio desnecessaria de
termos técnicos, estrangeirismos, arcaismos e o rebuscamento da
linguagem, os textos juridicos sdo de dificil compreensio para aqueles
que ndo possuem formacio juridica. A dificuldade na compreensio é
fruto, sobretudo, do uso do juridiqués, do uso inadequado e inécuo da
linguagem juridica.

Os vicios linguisticos criam uma barreira ao acesso ao Judicidrio,
implicando, em ultima anilise, a obstaculizacio da efetivacio dos direitos
fundamentais previstos na Constituicio Federal.

Isso porque o Judicidrio tem como funcio primordial resguardar
a efetividade dos direitos previstos em todo o sistema juridico. A partir
do momento em que o Judicidrio ¢ envolto por uma linguagem
inacessivel, o cidaddo comum ¢ afastado do principal meio de efetivacio
de seus direitos e de resolucio de seus conflitos. Nesse sentido, a
linguagem juridica ¢ instrumento para o acesso a outros direitos.

O juridiqués colide frontalmente com o direito de acesso a Justica,
previsto no inciso XXXV do artigo 5° da Constituicio Federal nos
seguintes termos: “a lei ndo excluira da apreciacio do Poder Judiciario
lesdao ou ameaca a direito”.
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Para Cappelletti e Garth (1988), embora a expressio “acesso a
Justica” seja de dificil definicdo, ela possui duas finalidades primordiais.
A primeira ¢ permitir que os cidadios reivindiquem direitos e resolvam
conflitos no Judiciario. Mas nio s6 isso. O Judicidrio também deve
garantir a obtencio de decisdes que efetivem a Justica social. Nao basta,
portanto, apenas acessar o Judicidrio, este também deve efetivar a Justica
social.

Historicamente, o conceito de acesso a Justica sofreu alteracdes.
De inicio, consistia apenas na sua primeira finalidade: o acesso ao
Judicidrio para resolver litigios. Entretanto, a partir de 1960, uma
segunda finalidade foi incorporada a esse conceito, qual seja, a promocio
da igualdade social. Essa segunda nocio foi especialmente utilizada em

paises com Estados Sociais (FULLIN, 2013).

Fullin (2013) salienta que o Judiciario, nos modelos atuais de
democracia, nio deve apenas “dizer o direito”, ou seja, apenas solucionar
litigios ou fazer acordos. Mais do que isso, o Judicidrio deve, de fato,
efetivar direitos, sejam eles civis, politicos ou sociais.

Nesse sentido, o direito de acesso a Justica é pressuposto
fundamental para um sistema juridico que nio queira apenas proclamar
direitos, mas, de fato, garanti-los. O acesso a Justica, sob essa perspectiva,
¢ “o mais basico dos direitos humanos” (CAPPELLETTI; GARTH,
1988, p. 12).

Ressalte-se, contudo, que existem diversos obsticulos ao gozo
efetivo do direito de acesso a Justica. Tais obstdculos podem ser internos
ou externos. Os externos sio aqueles que dificultam a postulacio em
juizo, podendo ser divididos entre questdes econdmicas (custos judiciais)
e questdes sociais e culturais, sobretudo o desconhecimento de direitos
e/ou da lesio dos mesmos, a relacio social entre as partes e a pouca
familiaridade, desconfianca e distincia geografica em relacio aos

advogados (FULLIN, 2013).
Nas palavras de Fullin (2013),
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as barreiras culturais e sociais sio evidentemente
atenuadas ou agravadas dependendo do grau de
vulnerabilidade social da parte lesada, vulnerabilidade
esta ligada a variaveis como género, raca, idade,
escolaridade, local de moradia, entre outras. Ha,
portanto, grupos sociais que, segundo tais variaveis,
podem ter, em determinados tipos de conflito, menor
acessibilidade ao servico publico de administracio de

conflitos (FULLIN, 2013, p. 224).
Por outro lado, as barreiras internas referem-se as desigualdades
de processamento dentro do sistema de Justica. Dizem respeito aos
(N . Ce) “ . e L) . .
jogadores habituais” e aos “participantes eventuais”, onde os primeiros
comparecem regularmente em juizo e os segundos sio, em geral, pessoa
com pouca ou nenhuma experiéncia em servicos juridicos (FULLIN,

2013).

Os jogadores habituais possuem vantagens em relacio aos
participantes eventuais, pois ji estio acostumados com a dinimica do
sistema judicial, possuindo o conhecimento das normas, métodos e
procedimentos juridicos (FULLIN, 2013), bem como da linguagem
empregada.

Visando dar respostas as barreiras ao acesso a Justica, houve
movimentos mundiais de reformas do Judicidrio, que podem ser
divididos em ondas (CAPPELLETTI; GARTH, 1988). A primeira onda
refere-se aos investimentos publicos em assisténcia judicidria gratuita

para os hipossuficientes, com vistas a superar a barreira econémica.

A segunda onda objetivou resolver o problema de representacio
dos interesses difusos. Para tanto, ocorrem reformas processuais com o
fito de viabilizar o reconhecimento juridico de sujeitos coletivos de
direito, possibilitando o ingresso em juizo de coletividades que litigam

por interesses difusos (CAPPELLETTI; GARTH, 1988).

A terceira onda encarregou-se de criar mecanismos que dessem
maior agilidade ao processo, sobretudo com a simplificacio das etapas
processuais e a criacio de novas instincias de resolucio de conflitos.
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Nesse paradigma, sio criados meios alternativos de administracio de
conflitos, a fim de descongestionar os tribunais e trazer maior eficiéncia
e celeridade aos processos. Os principais mecanismos difundidos foram
a arbitragem, a mediacio e a conciliacio (CAPPELLETTI; GARTH,
1988).

Apesar dessas ondas terem ampliado o acesso ao Judiciario,
vencendo algumas barreiras, outras ainda niao foram superadas. O uso
inadequado da linguagem juridica, por exemplo, ¢ uma barreira que
ainda nio foi derrotada.

Observe-se que o juridiqués pode ser considerado tanto uma
barreira interna quanto uma barreira externa ao acesso ao Judiciario.
Externa porque estd diretamente inter relacionada com marcadores
sociais e culturais de escolaridade e vulnerabilidade. Apesar da linguagem
rebuscada prejudicar o entendimento até mesmo de leitores proficientes
(FISCHER, 2018), ainda assim sio as classes sociais mais vulneraveis as

mais afetadas pela inacessibilidade da linguagem juridica.

Por outro lado, o juridiqués também é uma barreira interna, pois
também fomenta desigualdades de processamento dentro do sistema de
Justica. Os jogadores habituais detém vantagens sobre os participantes
eventuais, especialmente por compreenderem a linguagem empregada
nas disputas judiciais.

O juridiqués aumenta a assimetria informacional entre os
operadores do Direito e os cidaddos comuns, na medida em que restringe
a compreensio de mecanismos judiciais apenas as pessoas capazes de
entender e interpretar as decisdes e normas juridicas.

O uso do juridiqués prejudica, portanto, o acesso ao Judiciario na
medida em que ergue uma barreira 4 compreensio dos direitos e dos
meios de garantia desses direitos, afastando os leigos, pertencentes, via
de regra, das camadas sociais mais vulneraveis, da participacio direta em
seus conflitos, assim como beneficia os jogadores habituais, porquanto
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torna inacessivel a compreensio de métodos e procedimentos judiciais

aos participantes eventuais.

De acordo com Torres,

[a] elitizacio da linguagem juridica causa o
distanciamento de boa parte da sociedade, de modo que
essa linguagem nio se comunica com que estd fora do
seu circulo. Logo, essa incompreensio é uma barreira ao
acesso a Justica, dado que exclui os menos favorecidos,
causando prejuizo a democratizacio e ao exercicio da
cidadania (2018, p. 21).

Assim, para que o direito de acesso a Justica seja, de fato,
concretizado sdo necessdrias mudancas que visem a promocio da
igualdade e inclusio dos menos favorecidos. Entre as mudancas exigidas,
esta a simplificacio da linguagem empregada nos ambitos judiciais,
facilitando a compreensdo dos procedimentos judiciais e dos direitos e
deveres previstos nas normas juridicas.

A simplificacio da linguagem surge como uma forma de “tornar a
Justica mais democritica e plural, no sentido de aproxima-la do cidadio
comum” (BELEM, p. 317).

A simplificacdo da linguagem juridica, no entanto, ndo quer abolir
o uso de termos técnicos, visando uma linguagem simplista, informal,
mas, sim, eliminar excessos de linguagem, como arcaismos e estrangeiros
desnecessarios, objetivando tornar os textos juridicos mais claros,
objetivos e acessiveis para toda a populacio.

Segundo Bittar,

[a] democratizacio implica numa aproximacio do direito
da realidade que procura representar e sobre a qual
pretende agir, implica na ado¢io de uma postura que
nio cria divisdes e separacdes entre universos
discursivos, quando a sintese a simplicidade podem

significar mais (2010, p. 390).
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Embora nio seja uma barreira ao acesso a Justica mais combatida,
j4 existem no Brasil algumas iniciativas em prol de simplificar a
linguagem juridica. Entre elas estd a Lei Complementar n.c 95/98, que
trata da elaboracio, redacio e alteracio do texto legal. Em seu artigo 11,
prevé que as disposicdes normativas sejam redigidas com clareza, precisio
e ordem logica.

Para que a clareza, precisio e ordem logica sejam alcancadas, os
incisos do art. 11 apresentam algumas sugestdes:

Art. 11. As disposicdes normativas serdo redigidas com
clareza, precisio e ordem logica, observadas, para esse
proposito, as seguintes normas:

I - para a obtencio de clareza:

a) usar as palavras e as expressdes em seu sentido comum,
salvo quando a norma versar sobre assunto técnico,
hipotese em que se empregard a nomenclatura propria
da drea em que se esteja legislando;

b) usar frases curtas e concisas;

c) construir as oracdes na ordem direta, evitando
preciosismo, neologismo e adjetivacdes dispenséveis;

d) buscar a uniformidade do tempo verbal em todo o
texto das normas legais, dando preferéncia ao tempo
presente ou ao futuro simples do presente;

e) usar os recursos de pontuacio de forma judiciosa,
evitando os abusos de caréter estilistico;

11 - para a obtencio de precisio:

a) articular a linguagem, técnica ou comum, de modo a
ensejar petfeita compreensio do objetivo da lei e a
permitir que seu texto evidencie com clareza o contetido
e o alcance que o legislador pretende dar 2 norma;

b) expressar a idéia, quando repetida no texto, por meio
das mesmas palavras, evitando o emprego de sinonimia
com proposito meramente estilistico;

c) evitar o emprego de expressdo ou palavra que confira
duplo sentido ao texto;

d) escolher termos que tenham o mesmo sentido e
significado na maior parte do territorio nacional,
evitando o uso de expressdes locais ou regionais;

e) usar apenas siglas consagradas pelo uso, observado o
principio de que a primeira referéncia no texto seja
acompanhada de explicitacio de seu significado;
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f) grafar por extenso quaisquer referéncias a numeros e
percentuais, exceto data, nimero de lei e nos casos em
que houver prejuizo para a compreensio do texto;
(Redacio dada pela Lei Complementar n° 107, de
26.4.2001)
g) indicar, expressamente o dispositivo objeto de
remissio, em vez de usar as expressdes ‘anterior’,
‘seguinte’ ou equivalentes; (Incluida pela Lei
Complementar n° 107, de 26.4.2001)
Esta lei ¢ de grande valia na democratizacio e na simplificacio da
linguagem juridica, posto que estabelece diretrizes que visam tornar os
textos legais acessiveis a todos os cidaddos, aumentando, assim, a

legitimidade e a efetividade das normas juridicas.

Nesse mesmo sentido, houve outras iniciativas como, por
exemplo, a Campanha Nacional pela Simplificacio da Linguagem
Juridica, elaborada em conjunto pela Associacio dos Magistrados
Brasileiros (AMB) e pelo Tribunal de Justica de Minas Gerais (TJMG). O
objetivo desse projeto ¢ modificar o discurso juridico, alterando termos
e expressoes indcuas por palavras mais simples, de facil entendimento.
Para tanto, campanhas de reeducacdo linguistica foram incentivadas,
assim como foram elaboradas cartilhas com diretrizes para promover a

linguagem juridica clara e acessivel.

Assim sendo, percebe-se que o Judicidrio possui o papel
fundamental de garantir a observincia dos direitos fundamentais. Para
tanto, necessita simplificar seus discursos, com o fito de que sejam
acessiveis a sociedade como um todo, e ndo apenas a um grupo restrito

de pessoas com formacio juridica.

Em outras palavras, o adequado uso da linguagem juridica ¢
pressuposto para a efetivacio do acesso a Justica e, em ultima medida,

para a garantia dos direitos fundamentais.

Conclui-se que o uso inadequado da linguagem juridica ¢ um

obice ao acesso a Justica na medida em que exclui a populacio menos
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favorecida por conta dos formalismos exacerbados, assim como os
impossibilitam de exercer a cidadania devido & incompreensao dos atos
do Poder Publico. Diante do exposto, torna-se necessario a simplificacio
da linguagem juridica como método de garantir os direitos fundamentais
e promover a igualdade material por meio da inclusio daqueles que sio

menos favorecidos.

CONSIDERACOES FINAIS

A comunicacio entre o Judicidrio e a sociedade ocorre por
intermédio da linguagem juridica. Contudo, os textos juridicos sio de
dificil compreensio para aqueles que nio possuem juridica, devido a
utilizacio de formalismos, arcaismos, estrangeirismos e rebuscamentos
desnecessarios.

A incompreensdo juridica ¢ um obsticulo ao acesso a Justica,
porquanto exclui da arena judicial todos aqueles sem formacio juridica,
pertencentes, via de regra, as camadas sociais mais vulneraveis, bem como
¢ responsdvel por criar vantagens judiciais aos litigantes habituais, dado
que os participantes eventuais ndo compreendem os métodos e

procedimentos de seus processos judiciais.

Ressalte-se que o juridiqués nio obstaculiza apenas o direito de
acesso a Justica, mas também o acesso aos direitos fundamentais. Isso
porque o acesso a Justica ¢ um direito-meio, e ndo um direito-fim, de
modo que ¢ um direito prévio ao acesso a outros direitos.

O acesso a Justica, atualmente, ndo significa apenas permitir que
os cidaddos reivindiquem direitos e resolvam conflitos no Judiciario.
Mais do que isso, o Judicidrio também deve garantir a obtencio de

decisdes judiciais que efetivem a Justica social.

Percebe-se, assim, que no constitucionalismo democratico
moderno, o Judicidrio tem a funcio primordial de efetivar direitos
fundamentais, sejam eles civis, politicos ou sociais.
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Assim, a simplificacio da linguagem juridica visa tornar os textos
juridicos claros, objetivos, transparentes, democraticos e acessiveis a
qualquer pessoa, permitindo que qualquer cidadio, com formacio
juridica ou nio, seja capaz de acessar o Judiciario a fim de efetivar e
garantir seus direitos fundamentais.

Nesse sentido, a linguagem juridica clara e objetiva cumpre o
objetivo principal de qualquer linguagem: a compreensio e comunicacio
entre o emissor e o receptor, que, no caso da linguagem juridica, ¢ a
sociedade como um todo.
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CIENCIA COMPORTAMENTAL, NUDGES E ACESSO A
JUSTICA

Impactos da linguagem simples na atividade juridica

Fernanda Theodoro Assumpcdo Costa'
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Pensamos de forma automatica. 1.2 Pensamos socialmente. 1.3 Pensamos
usando modelos mentais. 2 Propostas de intervencio: nudges. 3 Nudges
comportamentais na atividade juridica. 4 Carga cognitiva e acesso a Justica.
Consideracdes finais. Referéncias.

INTRODUCAO

Em inglés designada behaviral economics, a ciéncia comportamental
¢ um ramo multidisciplinar em ascensio dentro e fora da economia. A
visdo tradicional de agente racional que consegue operacionalizar todos
os custos e beneficios de uma decisio é refutada por estudos de
neurociéncia e psicologia.

Ao contrario, a mente humana possui limitacdes e incongruéncias
comparada a racionalidade técnica pressuposta na economia tradicional.
Isso significa compreender que a mente humana nido é um computador
capaz de calcular perfeitamente todas as possibilidades e balizar perdas e
ganhos. Nosso processamento de informacdes ¢é limitado.

A cabine de um avido, por exemplo, é um retrato de diversidade
de dispositivos. Na primeira metade do século XX, eles se multiplicaram
como resultado do desenvolvimento tecnologico. Na década de 80, os
instrumentos de voo com suas informacdes adicionais eram tio
numerosos e desordenados que geraram o efeito contririo do que se
pretendia. A cabine de voo se tornou um ambiente complexo em que as

' Advogada, posgraduanda em  Direito  Processual — Civil.  Lattes:

http://lattes.cnpq.br/4628688292692035, ferthac@gmail.com.
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melhorias sobrecarregavam e estressavam os pilotos a ponto de elevar seu

nivel de falhas. (BANCO MUNDIAL, 2015)

Contrataram-se entio, especialistas em desenho de fatores
humanos — campo multidisciplinar em que a decisio provém da mente
e do contexto. Eles redesenharam a apresentacio dos controles a fim de
atender a anatomia e a cognicio humanas. Hoje a cabine contém menos
dispositivos porque sua apresentacio considera uma compreensio mais
profunda dos processos cognitivos do ser humano (BANCO

MUNDIAL, 2015).

Soube-se entio que a mecinica dos dispositivos nio pode ser
critério apenas da engenharia técnica, precisa ser humanamente
plausivel. Essa ¢ a diferenca que faz um recurso tecnolégico de anos de
pesquisa e altos investimentos funcionar ou nio. Quanto mais complexo
¢é o contexto, maior tende a ser o numero de falhas.

Evidente que a antecipagio do comportamento sera sempre
desafiadora. Por isso, recorre-se a experimentacio empirica para concluir
que existem formas de operacionalizacio na mente humana. Assim,
pequenas mudancas bem empregadas podem trazer melhorias
consideraveis.

J4 muito difundida no marketing de grandes empresas para
aumentar as vendas, essa abordagem ¢ especialmente util na esfera
publica. A grande quantidade de usuarios hipossuficientes e a disposicio
escassa de recursos exige alocacio aprimorada dos instrumentos.
Desenham-se entio, intervencdes mais condizentes com a capacidade dos
beneficiarios, o que se traduz em maior eficiéncia.

Na esfera do acesso a Justica, essa eficiéncia significa materializar
a isonomia do direito. Tratar os usudrios como prioridade e finalidade
dos procedimentos. Para isso, ¢ necessirio romper com formalismos e

promover a receptividade, em especial, para o ptiblico mais pobre.
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1. COMO PENSAMOS: PSICOLOGICO, SOCIAL E CULTURAL

Ao invés de considerar a cognicio humana como uma “caixa
preta” padronizada, deve-se trati-la em sua realidade: um emaranhado
atuante de fatores internos e externos. Influéncias psicologicas, sociais e
culturais direcionam o comportamento humano e muitas vezes a
informacio nio é devidamente compreendida na forma em que o

emitente a propos.

Por essa razio, qualquer plano de comunicacio com o usudrio de
uma politica publica deve atentar para o estudo da compreensio
humana. H4 inameros fatores que podem atrapalhar a assimilacio de um
conteddo. A seguir, dispoe-se apenas de um esboco geral das
contribuicdes basicas da ciéncia comportamental.

1.1. PENSAMOS DE FORMA AUTOMATICA

Para compreender melhor essa limitacio operacional do nosso
cérebro, Daniel Kannenman, ganhador do Prémio Nobel de Economia
em 2002, explanou seu funcionamento em dois sistemas basicos. Em sua
obra “Rapido e Devagar”, o autor dispde que o cérebro humano possui
uma operacionalizacio automdtica e outra deliberativa. Sio modelos que
se operam de forma oposta para a tomada de decisdo e sao escolhidos
conforme a situacio o exige.

Na maior parte do tempo, privilegiamos a forma automatica para
resolucio de problemas. Nela ndo nos detemos a problematizar em
minucias cada aspecto e podemos contar com uma solucio mais veloz e
menos custosa. Por isso, seu molde de processamento ¢ estreito. Baseia-
se em associaches que entregam uma resolucio mental de forma
intuitiva, automatica.

Em contrapartida, a forma de deliberacio funcionaria como uma
digestdo lenta. Com ponderacdes complexas, nos detemos no problema
perpassando uma multiplicidade de fatores - molde amplo. Esse trabalho

107



reflexivo demanda mais energia e tempo. A solucio, portanto, se constrdi
com base no raciocinio e nio na intuicdo.

Sistema automatico Sistema deliberativo

Considera o que vem automatica-  Considera um conjunto amplo de
mente a mente (molde estreito) fatores relevantes (molde amplo)

Faceis Trabalhosos

Baseados em associacoes Baseados no raciocinio
Intuitivos Reflexivos

Fontes: Kahneman 2003; Evans 2008

Figura 1: imagem retirada do Relatorio do Banco Mundial de 2015, Mind, Society and

Behavior.

E possivel compreender, portanto, que o cérebro, ao primar por
eficiéncia no processamento e resolucio de problemas, tende a
despender mais energia apenas quando considera necessario como ato
voluntario e controlado. Nesse sentido, por dispormos de capacidade
limitada de atencio, a forma automatica prevalece praticamente todo o
tempo.

A expressdo tantas vezes utilizada em inglés, pay attention,
cabe bem aqui: vocé dispde de um orcamento de atencio
limitado para alocar as suas atividades e, se tenta ir além
desse orcamento, fracassa. (KANENMAN, 2011)

Tal como o cérebro preenche os pontos cegos do nosso campo
visual baseado na area ao redor, também assim faz na cognicio (FEXEUS,
2017). H4, com isso, o preenchimento das lacunas do que nfio se conhece
por aquilo que se sabe. O processamento automadtico, portanto, preenche
uma imagem total sem que prestemos atencdo a cada elemento. Com
isso, em varias ocasides, impede-nos de perscrutar a visio pormenorizada
e adequada de problemas complexos.
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O pensamento automatico leva-nos a simplificar e ver os
problemas através de moldes estreitos. Preenchemos a
informacio que falta com base em nossas premissas do
mundo e avaliamos situacdes com base em associacdes
que automaticamente vém i mente e em sistemas de
crencas que simplesmente consideramos como algo
normal. (BANCO MUNDIAL, 2015)

Decaimos, assim, em decisdes erroneas a respeito da realidade
conforme o Relatério do Desenvolvimento Mundial ilustra com a
imagem de um parque urbano. Ao nos inteirarmos apenas de curta faixa
de vegetacio, pensamos estar em ambiente campestre. No entanto, ao
tomarmos o quadro de forma ampla, trata-se de pequeno parque urbano

rodeado por prédios.

Figura 2: imagem retirada do Relatério do Banco Mundial de 2015, Mind, Society
and Behavior.

Ao longo dos anos, muito se tem proposto para corrigir esse tipo
de percepcio enganadora. Ha propostas de intervencio para tornar as
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informacoes mais palataveis, claras e objetivas a fim de evitar o
comportamento transgressivo e otimizar o bem-estar nas proprias
decisoes.

O arquiteto de escolha dispde especial atencio ao molde de
escolhas e as opcoes padrio direcionar a informacio para escolhas
devidamente compreendidas. A preferéncia se faz livre pelo individuo
que agora é capaz de compreender mais facilmente os contornos da sua
decisio.

Um bom exemplo foi o experimento randomizado conduzido nos
Estados Unidos para tentar diminuir requisicio empréstimos. Expds-se a
uma parte dos interessados os custos de empréstimo de maneira mais
clara com comparacio das taxas em relacio aos juros do cartao de crédito.
A outra metade, entregouse o envelope padrio do credor de dia de
pagamento. Viu-se que essa mera alteracio no design, diminuiu em 11%
a probabilidade de se tomar empréstimos nos quatro meses seguintes ao
teste.

a. 0 envelope padréo

Um tomador de empréstimo de dia de pagamento recebe seu dinheiro em um envelope. O envelope padrao mostra somente um calendario e a data
de pagamento do empréstimo.

DOCUMENTOS IMPORTANTES DO EMPRESTIMO

Néo se esquega que seu
empréstimo vence em:
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b. O envelope comparando o custo dos empréstimos de dia de pagamento e o empréstimo feito com um cartdo de crédito

Em uma experiéncia de campo tomadores de empréstimo aleatoriamente escolhidos receberam envelopes que mostravam como o montante das
taxas em délares dos EUA se acumula quando um empréstimo de dia de pagamento esta pendente por trés meses, em comparacdo com as taxas
de um empréstimo do mesmo montante com cartdo de crédito.

Quanto custara em taxas ou juros se vocé tomar US$ 300 emprestados

MUTUANTE DE DIA DE PAGAMENTO CARTAO DE CREDITO
e B R A (presrindom 68 30 20%
Se vocé pagar em Se vocé pagar em
2 Semanas USS 45 2 Semanas US$2.50
1 Meses USs 90 1 Meses Usss
2 Meses USS 180 2 Meses Uss10
3 Meses USS 270 3 Meses USs$15

Os tomadores de empréstimo que receberam o envelope com os custos dos empréstimos expressos em délares dos EUA tinham uma probabilidade
1% menor de tomar emprestade nos quatre meses seguintes em comparacao com o grupo que recebeu o envelope padrao. O empréstimo de dia
de pagamento diminuiu quando os consumidores pensaram em termos mais amplos sobre os custos do empréstimo.

Figura 3: imagem retirada do Relatério do Banco Mundial de 2015, Mind, Society and

Behavior.

1.2. PENSAMOS SOCIALMENTE

Outro elemento que envolve a percepcio humana ¢ sua tendéncia
social. A convivéncia em sociedade é inerente ao nosso ser e por vezes
determina os comportamentos. A maioria das pessoas se preocupam com
o que os outros fazem e tendem a se adaptar em imitacdo irrefletida de

acoes.

Ao contririo de muitas teorias econdmicas que consideram o
individuo como egoista nato, a sociabilidade confere complexidade que
ndo se enfeixa no esquema de mero incentivos de precos. Expectativas e
reconhecimentos sociais, padrdes de cooperacio, acdes dos membros do
grupo e as normas sociais sio fatores que influenciam as decisdes.
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Figura 4: imagem retirada do Relatério do Banco Mundial de 2015, Mind, Society and
Behavior.

O mundo social de cada um funciona como um estabilizador de
comportamentos frequentemente resistentes a mudanca. “Os
significados e normas sociais, bem como as redes sociais de que fazemos
parte nos impelem na direcio de certos moldes e padroes de

comportamento coletivo” (BANCO MUNDIAL, 2015).

Além da relevincia do sentimento de pertenca com atitudes
correspondentes, um estudo de Henrich em 2001 revelou a tendéncia
das pessoas em cooperar se outros também cooperarem. Nos oito paises
em que o “‘jogo de bens publicos” foi testado, os cooperadores

condicionais prevaleceram (BANCO MUNDIAL, 2015).

Partindo dessas caracteristicas, muitas intervencdes foram bem-
sucedidas em equacionar a sociabilidade. Seja para aprimorar politicas
existentes como ao se reunir semanalmente clientes de um
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microfinanciamento, obteve-se maior adimplemento e assimilacio de
riscos compartilhados. Reveste-se de elemento motivador a exemplo do
estudo em Uganda e Malaui quando atividades agricolas foram mais
exitosas ao utilizar colegas agricultores para aderir ao treinamento

(BANCO MUNDIAL, 2015).

Em suma, ha diversos enfoques que a particularidade social
poderia ser usada para amplificar a colaboracio entre cidadios e erradicar
problemas sociais. Sem esse instrumental, muitas interferéncias sociais
ndo previstas podem atingir uma politica publica lhe conferindo baixa

adesdao dos usuarios.
1.3. PENSAMOS USANDO MODELOS MENTAIS

No6s nio nos relacionamos com a realidade como é em si, mas com
o que percebemos dela. Essa apreensio ¢ esbocada por conceitos que nio

criamos. Nossa interpretacio se d4 por modelos mentais jd existentes

(Campos Filho; Sigora; Bonduki, 2020, p. 62).

Sio ideias gerais sobre como o mundo funciona e qual o papel das
pessoas nele. Conceitos, categorias, identidades, protétipos, esteredtipos,
narrativas causais e visdes de mundo extraidas de suas comunidades sio
exemplos de modelos mentais.

Todos eles sio produtos do lado cognitivo do cérebro em que
operacionaliza a cultura. Ela “influencia a tomada de decisio de uma
pessoa porque atua como um conjunto esquemas inter-relacionados de

significados que as pessoas usam quando agem e fazem escolhas”

(BANCO MUNDIAL, 2015, p. 12).

Algumas dessas construcoes orientadoras de comportamento
podem ser uteis e proficuas. Outras, contudo, colaboram para a
perpetuacio da pobreza entre geracoes. Nesse caso, o modelo que dita o
que é certo, natural e possivel na vida nio colabora para a ascensio social.
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Na india, o esteredtipo, como modelo mental de determinado
grupo social, foi testado em criancas de diferentes castas sociais. Eles
jogavam quebra-cabecas juntos e com desempenho cognitivo equivalente
até ser revelado o estamento de cada um. A partir desse momento, os
meninos de classe inferior decairam em aproveitamento. Dessa forma,
viu-se que os esteredtipos poderiam ser autorrealizaveis: grupos
desprestigiados tendem a subestimar suas capacidades.

Figura 5: imagem retirada do Relatério do Banco Mundial de 2015, Mind, Society and
Behavior.

2. PROPOSTAS DE INTERVENCAO: NUDGES

Nio bastaria conhecer e estudar as armadilhas e limitacdes da
mente sem desenvolver propostas para lidar com elas. Sdo intimeras as
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formas de sensibilizar o comportamento humano para escolhas
melhores.

Originado com livro de mesmo nome, Nudge se refere a um
“empurriozinho” uma pequena intervencio que gera impactos para as

escolhas sejam coerentes com a intencio do agente.

A alimentacio saudavel ¢ um exemplo recorrente que nos afeta
cotidianamente. A escolha ¢ por um prato de salada ou por um pedaco
de bolo. Ainda que estejamos de dieta, estamos propensos a escolher o
doce quando nos ¢ apresentado fisicamente.

Sabe-se que o “eu presente” tende a ndo privilegiar custos do agora
em prol de ganhos futuros. A escolha por aquilo que “deveria fazer”
dependerd do grau de autocontrole em censurar o pensamento
imediatista. A fim de impulsionar a resisténcia contra a impulsividade -
vontade por doce vs. dieta, por exemplo -, a arquitetura da decisio se
daria de forma a alocar essas escolhas. Ndo se elimina nenhuma delas,
mas se busca organizar o contexto de op¢des de forma que o individuo
se sinta estimulado a tomar a melhor decisio.

Um Nudge, como usaremos o termo, é qualquer aspecto
da arquitetura de escolha que altere o comportamento
das pessoas de uma maneira previsivel, sem proibir
nenhuma opcio ou alterar significativamente seus
incentivos econémicos. Para contar como um simples
empurrido (Nudge), a intervencio deve ser ficil e barata
de evitar. Nudges ndo sio mandatos. Colocar a fruta no
nivel dos olhos conta como uma cutucada. Banir junk

food nio. (THALER; SUNSTEIN, 2008).

Assim se compreende o conceito de paternalismo libertario. As
escolhas permanecem sem restricdes para o agente, mas sua apresentacio
auxilia-o a alcancar suas proprias metas. Essa medida se faz necessdria
porque a escolha ideal, em muitos casos, deixa de se efetuar nio em razio

de processos conscientes, mas em decorréncia de limitacdes cognitivas.

Dada a crescente complexidade da vida atual, nio se
pode esperar que as pessoas tenham a expertise para
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tomar decisdes sequer proximas de 6timas em cada um
dos dominios nos quais elas sio forcadas a escolher (...)
Nos apenas queremos reduzir o que as pessoas
considerariam, elas mesmas, um erro. (THALER;
SUNSTEIN, 2008)

Conforme os autores, o nudge funcionaria como um GPS. Ele nio
determina qual o destino, mas auxilia o operador a chegar ao lugar que
escolheu. Por vezes, contradiz as falsas impressdes do condutor para
assegurar seu ponto de chegada.

Para além de um contexto individual, nudge ¢ uma poderosa
ferramenta de intervencio em comportamentos sociais.

Traz diagnostico da limitacio cognitiva que contribui para um
problema social e oferece novas alternativas de intervencio focais. Sdo na

maioria, de baixo custo de implementacio para resultados promissores.

Algumas propostas de intervencdes comportamentais com
excelente custo-beneficio foram sistematizadas pelo Banco Mundial em
seu relatério. Sao exemplos de nudges bem sucedidos apds anilise
detalhada em experimentos controlados.
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Intervencio Descricdo Resultado
Lembretes Mensagens de texto semanais para lembrar os pacientes Adesdo a um tratamento médico
de tomarem seus medicamentos para o HIV no Quénia. Lembretes semanals aumentaram a taxa de adesao ao medicamento
de 40% para 53%.
Presentes nao monetdrios  Pequenos incentivos e prémios nao financeiros - como lentilhas Taxa de imunizacdo

e pratos de metal para refeicdes - foram combinados com
um provedor de imunizacao confidvel dentro da comunidade
na India.

Entre as criancas de 1-3 anos de idade, as taxas de imunizaco completa
foram de 39% com os incentivos das lentilhas em comparacao com 18%
no grupo que recebeu apenas imunizacdo confidvel. Nas dreas sem
qualquer intervencdo, a taxa de imunizacdo completa foi de 6%.

Avisos publicos

Foram colocados pequenos adesivos em 6nibus escolhidos
aleatoriamente incentivando os passageiros a "abordar
e repreender” motoristas imprudentes no Quénia

Acidentes de transito
As taxas anuais de reivindicagdes de pagamento de seguro
por acidentes cairam de 10% para 5%.

Tornar os produtos
convenientes

Dispensadores de cloro foram fornecidos gratuitamente junto
as fontes de dgua locais e foram contratados promotores de
cloracao da dgua para visitar as casas no Quénia.

Aderéncia a cloragdo
A taxa de aderéncia foi de 60% nos domicilios com dispensadores
em comparacao com 7% no grupo de comparacao.

Mensagens inspiradoras

Foram exibidos em domicilios de baixa renda videos sobre como
pessoas como elas haviam saido da pobreza ou melhorado sua
situacao socioecondmica na Etidpia.

Aspiracdes e investimentos
As aspiracdes para as criangas aumentaram. O total de poupanca
e investimentos em educacdo foi maior ao fim de seis meses.

Momento das transferéncias
monetdrias

Parte de uma transferéncia monetdria condicionada foi poupada
automaticamente e entregue de uma s6 vez no momento em que
eram tomadas as decisdes sobre matricula escolar na Colombia.

Matricula no ensino superior
Ataxa de matricula para o proximo ano letivo aumentou sem reducdo
da frequéncia atual.

et al. 2011; Banerjee et al. 2010;

mana e J

Bernard et a

Figura 6: imagem retirada do Relatério do Banco Mundial de 2015, Mind, Society and

Behavior, p. 13.

3. NUDGES COMPORTAMENTAIS NA ATIVIDADE JURIDICA

A aplicacio de nudges comportamentais ¢ proficua também na
operacionalizacio da Justica. Inumeras intervencoes poderiam ser
pensadas para diminuir custos de transacio e tornar mais eficiente o
atendimento e processamento de demandas judiciais tanto para as partes
quanto para o sistema em geral. A definicio dos problemas e

implementacio de interven¢do requerem estudos e préticos e extensos.

Em novembro de 2020, Fishbane, Ouss e Shah publicaram
pesquisa na Revista Science. Eles demonstram o uso de nugdes para
diminuir a auséncia de indiciados por atos de menor ofensividade em
audiéncias. Nos Estados Unidos, infracdes que ndo adentrariam o
sistema criminal passam a se processar nele caso o juiz emita mandado
de captura a quem nio comparece perante a corte no horario designado.

Essa conversio de gravosidade pressupde que a falta é ato
intencional com total consciéncia das penalidades que dela decorrem.

117



Contudo, o estudo explora a possibilidade da mera desatencio por parte
dos demandados. Nesse caso, medidas como o envio de lembretes por
SMS e a reformulacio da documentacio de citacio com informacdes

mais claras seriam capazes de reduzir o absentismo.

Alteracoes no layout do modelo de citacio fizeram as informacoes
relevantes ganharem destaque. No topo, a designacdo para comparecer a
audiéncia ja esclarece a finalidade no primeiro olhar. Em vez de
numerosos campos para identificacio do réu, permanecem apenas os
essenciais. Eles sdo sucedidos pela data, horario e local da audiéncia em

negrito. Em realce de cor, informam-se os efeitos legais do nio

comparecimento.
Processo de Citagdo
SUMMONS INTERVENTION #1
PROCESS Reestruturagdo do modelo de citagdo da ch?de =

8s
____________ REDESIGN CITY'S ) BEFORE Taxa de ndo comparecimento
SUMMONS FORM ’ e Failure-to-appear rates

Label as court

appearance ticket I
Identificagéo para comparecime
Move court date

and time near to

Mudar data e hora da & 47% 40.8%
A autoridade policial emite C|Eaé||y’ indti‘cale
citagdo a audiéncia court location
Polfoe officer issues Indicar claramente lnc;I-E;EEE’ma" £ 2
court summons Highlight = 23,000
c?nsequencesrt W‘ar(gn;s
of missing cou i avoide 5
Destacar as ctgnsequéncfas de z 23.000 Regular  Redesigned
faitar & audiéncis

. for orm
evitados lodelo normal Modelo Refeito

INTERVENTION #2
__________ géﬂ%a.%nxgrrﬁa eﬁﬁ?ﬁgﬁi&%ﬂﬁgﬁ’mdém’a da data da audiéncia
OF DEFENDANT'S COURT DATE ngﬁudrz?fgggggg;egp:g“?

Helpful reminder: go to
cou ; 37.9% 29.9%
AM. We'll text o help you
remember. Show up o
avoid an amest warrar 1800
Reply STOPtoend tt o rranie

On court date, Defendant doesn’t WWW.MySUMMONS. avoided

defendant shows show up and court No text Text

up for hearing issues arrest warrant Mandados reminders reminders

No audiéncia, o réu se Réu nao aparece e a corte evilados Sem lembretes  Com lembretes
apresenta para ser ouvido emite mandado de capfura de texto de fexto

Figura 7: imagem retirada e traduzida livremente do artigo “Behavioral nudges reduce
failure to appear for court”, publicado na Science em novembro de 2020.
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Os dois estudos de campo em larga escala conduzidos em Nova
lorque demonstram reducio de 13% em auséncias com a nova
disposicio de informacdes. Ademais, o recebimento de mensagem
impediu 21% de nio comparecimentos. Calcula-se que, em trés anos,
ajudou-se a evitar a emissio de trinta mil mandados de captura.

Sio efeitos notaveis para mudancas de baixo custo. Evidente que
se requer estruturado estudo prévio com planejamento criterioso da
intervencio. Entretanto, sio esforcos com custos reduzidos pra
beneficios tio patentes. Assim como a pesquisa mencionada, os nudges
possuem aplicacio proficua na seara do direito, especialmente com vistas
a melhoria do acesso a Justica.

4. CARGA COGNITIVA E ACESSO A JUSTICA

A mencionada pesquisa também apontou maior efetividade
quando os réus eram de bairros pobres. Esse apontamento condiz com
dados comportamentais de varios outros experimentos que demonstram
que o estado de pobreza de uma pessoa restringe sua atencio e

capacidade cognitiva.

Mullainathan e Sendhil explanaram cuidadosamente o tema com
revisdo dos experimentos e novas conclusdes. A escassez consome “banda
mental” e retira do individuo a disponibilidade plena de atencio e
cognicdo. Ele passa a se restringir em “visio de tunel”, em que se vé

apenas os objetos focado e se ¢ cego para o que estd ao redor

(MULLAINATHAN; SENDHIL, 2013, p. 33).

Esse encurtamento racional traduz o conceito de carga cognitiva.
E a condicio de sobrecarga da banda mental que impossibilita seu
funcionamento completo. Esse estado gera escolhas ruins que se
retroalimentam. Nele uma decisio precipitada gera efeitos que
martirizam ainda mais a capacidade de juizo. Isso conduz a novos

enganos sem a intermediacio ponderada do raciocinio deliberativo.
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A esse tipo de sujeito desatento e cognitivamente fragil também se
poderia chamar de hipossuficiente. Essa pontuacio é pertinente porque
o estado de pobreza coincide majoritariamente com publico de menor

acesso a Justica.

Nio por acaso a Constituicio Federal instituiu o beneficio da
assisténcia juridica gratuita aos que comprovarem hipossuficiéncia
econdmica. Esse tipo de limitacio produz outras e consolida um modelo
mental que perpetua a pobreza. Isso é reconhecido por Mauro
Cappelletti, importante jurista da era moderna.

Pobreza econdmica de individuo e ainda do grupo e da
populacio, com todas as tragicas consequéncias da
pobreza econdmica, a qual termina por ser também,
pobreza cultural, social e juridica. Obstaculos igualmente
resultantes da complexidade do sistema juridico, da
distdncia do governante em relacio ao governado, dos
abusos que exigem remédio jurisdicional, abusos
individuais mas sempre abusos dos centros de poder
econdmico e politico, no confronto de sujeitos que,
amiude, nio dispoem de instrumentos vélidos de
protecio. Dai o fendmeno do sentimento de alienacio
do cidadio frente aos obstaculos institucionais e legais.

(CAPPELLETTI, 1985)

A forma de cortar esse ciclo € instituir mecanismos que rompam
com as percepcoes de um mundo de escassez e de isolamento. Desse
modelo mental que naturaliza a propria condicio de pobreza e de
incompreensio frente aos seus direitos. Nesse sentido, o acesso a Justica
emerge como reduto de dignidade e solidificador do protagonismo de
direitos.

Pois bem, no aspecto didatico-educativo, a tematica do
acesso a Justica se traduz em uma tentativa de criar um
direito mais acessivel, mais humano, mais democrético.
(...) Mas também, necessariamente, um programa de
reforma, ou seja, busca de modos mais eficazes para
superar os obsticulos que se opdem ao acesso ao direito
e 4 Justica. E enquanto programa de reforma, o método
comparatistico ¢ obviamente essencial, pois funciona
como um laboratério, fonte de experimentacio, de

120



inspiracio, de prova e reprova, como diria Galileu
Galilei. (CAPELLETI, 1985)

Acessar significa homogeneizar-se com o meio em que se quer
entrar. Deter para si a chave que encaixe na fechadura do cémodo. O
desafio de acesso a Justica importa no aperfeicoamento tanto da
fechadura quanto da chave. Nenhuma delas pode ser excessivamente
rebuscada e complexa sob pena de se restringir o comodo democratico
como posse de poucos. Também nio deve ser simpldria a ponto de nio

mais existir a porta, o filtro necessario a quem cabe entrar.

Na perspectiva do hipossuficiente, a incompreensio inicia-se com
restricoes psicoldgicas. Ele termina por se conformar com aquilo que lhe
aparece sem imaginar as possibilidades que poderia auferir para o
enobrecimento de suas capacidades. Isso gera ainda mais prejuizos
porque sempre se opta por aquilo que nio demanda além da sua
capacidade cognitiva.

Em concomitincia a isso, os procedimentos juridico-burocraticos
e sua linguagem rebuscada impedem ou dificultam o usudrio de alcancar
aquilo que lhe ¢ de direito. Por isso, a estrutura do direito deve deixar-se
permear por uma visio voltada ao usuario. Com linguagem clara,
exigéncias explicitas e recursos da arquitetura de escolhas poder-se-ia
dirimir a assimetria de informacoes para tornar a fechadura mais simples

e receptiva.

Para equanimizar tais instrumentos de acesso, Cappelletti entende
pelo método de comparacio, experimentacio e aprimoramento. Esse ¢
comum 2 ciéncia e ao nudge comportamentais. Além disso, todos
contribuem para melhorar a experiéncia e a consciéncia dos usudrios.
Nesse sentido, a reforma que trata o autor é perfeitamente compativel
com as contribuicbes comportamentais.

O legal design, por exemplo, é uma forma que aplica diversas
nocoes do estudo comportamental. O uso de ferramentas visuais €
compreendido de forma mais ripida e eficiente pelo cérebro.
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Textualmente, uma descricio minuciosa pode levar muitas pdginas

enquanto a retencdo de uma imagem ¢ instantinea.
CONSIDERACOES FINAIS

Os elementos internos e externos que abarcam as decisdes
humanas podem ser considerados como restricdes cognitivas na
comparacdo com maquinas. Essa impressio nos advém de uma forma de
compreender a mente como invisibilidade, detalhe dispensavel no
planejamento econdémico.

Na realidade, nés nio somos capazes de apreender todas as
informacoes, processi-las com perfeicio para equacionar as relacoes de
custo-beneficio. Essa ¢ uma visdo rasa e dilacerante das profundezas
humanas.

Além disso, melhor entendimento da mente humana faculta a
apreensio de melhores técnicas e formas de lidar com o comportamento
em outras esferas. Sempre que o esse estiver envolvido, o campo serd uma
ferramenta valiosa para apurar e perseguir intervencoes mais proficuas.

Especialmente util ao publico em estado de pobreza, nudges e
ciéncia comportamental operam como ferramentas valiosas para
melhorar o acesso a Justica aos mais necessitados. Devido as limitacoes
cognitivas e de atencdo ampliadas que o estado de escassez impde, eles

precisam de instrumental sensivel as suas restricdes.

Nesse sentido, elementos e formas de dispor as informacoes sio
preocupacdes cruciais para aprimorar a compreensdo. A arquitetura de
escolhas pode contribuir efetivamente para a reforma que Cappelletti se
refere para ampliacio do acesso ao direito.

A linguagem facilitada promove o entendimento e rompe com o
modelo mental do isolamento e incompreensio. A Justica pode entio

abarcar aqueles que ndo alcancariam a perspectiva de seus proprios
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direitos. Essa inclusio ndo conta como mera formalidade. Ela trata da
interacdo dignificadora a cidaddos que se viam como invisiveis.
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SIMPLIFICACAO DA LINGUAGEM JURIDICA COMO
FORMA DE ACESSO A JUSTICA

Lorena Branddo Haraguchi'
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meio de acesso a Justica. 3 Simplificacio da linguagem juridica como forma de
acesso a Justica. 4 Qualidades da boa linguagem no texto juridico. 4.1 Concisio.
4.2 Clareza. 4.3 Precisdo. Consideracdes finais. Referéncias.

INTRODUCAO

A linguagem ¢ o meio de expressio para o pleno entendimento
humano. A linguagem juridica, em especial, permite que a sociedade
possa compreender e estar ciente de seus direitos e deveres. O acesso a
Justica, principio garantido pela Constituicio Federal, ¢ um direito de
todos, fundamental para o exercicio da cidadania. Esse acesso engloba
nio apenas a defesa dos direitos, como também, acessar e entender o
ordenamento juridico, o que, muitas vezes, torna-se um obsticulo.

A linguagem forense utilizada no campo juridico, muitas vezes, ¢
carregada de termos técnicos, o que acaba por demonstrar uma
linguagem mais elitizada. Nao ha como negar a necessidade do uso desses
termos por parte dos profissionais do Ambito juridico, no entanto, deve-
se buscar recursos para esclarecer essa linguagem técnica para promover

o acesso daqueles que necessitam do auxilio da Justica.

O primeiro capitulo deste artigo busca demonstrar as implicacoes
do uso de uma linguagem juridica inadequada, carregada de juridiqués e
de termos técnicos que acabam por afastar o cidaddo que deseja ter acesso

a Justica. Apresenta a importincia do uso dos termos técnicos pelos

1 Graduanda em Direito, pds-graduada em Gestio Escolar e Coordenacio Pedagdgica
pela Faculdade Unyleya e licenciada em Letras-literaturas, pela Universidade Catolica de

Brasilia. Lattes: http://lattes.cnpq.br/236038454252866
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profissionais, mas alerta para o fato da adequacio desses impedir o

proposito comunicacional.

O segundo capitulo, aborda a importincia de se perseguir a
simplificacdo da linguagem juridica para aplica-la de forma clara e concisa
como forma de democratizar o acesso ao Poder Judiciario. Apresenta
uma analise do conceito, funcio e efetividade da prestacio jurisdicional
e o movimento do acesso a Justica como exigéncia de direcionamento da
atuacio do operador do Direito para o atendimento das necessidades

daqueles que dela necessitam.

O terceiro capitulo, sugere a aplicacio de conceitos de
simplificacio da linguagem juridica, utilizando ferramentas da propria
lingua. O objetivo principal é auxiliar o operador do Direito na
construcio do texto juridico mais claro e conciso para promover a
aproximacio desse profissional com seu assistido.

1. ASPECTOS DA LINGUAGEM JURIDICA

O principal instrumento de trabalho do advogado ¢ a linguagem.
Nela, o profissional se apoia para apresentar seus argumentos e teses para

elaborar a defesa de seu cliente.

Nesse mesmo sentido, o poder Judicidrio estd alicercado na
escrita para realizar a comunicacio com o cidadio, de forma que suas
decisdes (doutrinas, acordio, jurisprudéncias etc.) sio proferidas por

meio de um texto que comunica ao individuo sobre seu direito.

Segundo Carneiro e Murrer, a partir disso, surge a discussio da
linguagem juridica a respeito da comunicacio especializada, uma vez que
se apresenta com expressoes, girias, jargdes, latinismos - o conhecido
juridiqués - associados ao discurso burocritico e utilizado entre os

operadores do direito.

“. . . A N .
com o uso do “juridiqués”, formase um abismo
linguistico, em que, de um lado, encontram-se os
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profissionais do Direito e, do outro, a populacio em
geral. A linguagem permanece no centro, obscura e
imperfeita aos olhos da concisio, e pde-se em xeque o
oficio do operador do Direito, na medida em que esta
falha na exposicio objetiva dos textos juridicos,
contrariando sua esséncia romana de
interpretar/repassar as normas escritas aos cidadidos
(FROLICH, s.d. apud CARNEIRO e MURRER, 2018,
p.10).

E importante ressaltar que o uso dos termos técnicos se torna
necessario no ambito juridico para que o didlogo possa alcancar a
complexidade dos conceitos e fundamentos do direito. Essa area
especializada abrange diversas expressdes em portugués e latim que sio

muito relevantes para a construcio de um raciocinio légico e embasado.

No entanto, ¢ imprescindivel que o uso do vocabulario técnico
ndo tenha o intuito de expressar hierarquia, demonstrar cultura elitizada
ou impedir o acesso a informacio. Ao contririo, deve-se buscar recursos
para esclarecer a linguagem técnica, nio necessariamente eliminando-a,
mas sabendo utilizé-la corretamente para melhor entendimento do texto

ou da fala por todos aqueles que dela dependem.

Sobre o uso dos termos técnicos, segundo Carneiro e Murrer
(2018, p.14 apud ROLON, s.d.), a linguagem juridica e os termos
técnicos podem e devem ser utilizados pelos advogados como forma de
enriquecer o texto, porém trard prejuizo se, a construcio textual
apresentar expressdes que dificultam a compreensio das pecas

processuais por pessoas leigas e também pelos operadores do Direito.

A simplificacdo da linguagem juridica ndo ¢ so util, conforme
Carneiro e Murrer, como aconselhavel para que se alcance o equilibrio
entre a simplicidade e a precisio. A linguagem ¢ instrumento de
civilidade e socializacdo e, por esse motivo, todos deveriam ser capazes,

de forma igualitiria, de comunicarem entre si, sem ébices e entraves.

Bourdieu, em seu livro “O poder simbélico” nos apresenta um

panorama a respeito do Judiciario como um lugar distante e dificil de ser
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alcancado pelo cidaddo comum, pois o capital simbolico que carrega é
composto pelo ambiente formal em sua arquitetura, vestimenta e
linguagem, estabelecendo diferenciacio entre dominantes e dominados.

Essa relacio conflituosa ¢, pelo autor, denominada violéncia
simbolica - uma espécie de dominacio em que o sujeito dominado nio
se submete por consciéncia ou voluntariedade, mas porque acredita que
existem normas sociais naturalizadas e postas a serem seguidas. O
conflito ndo se apresenta como exclusividade da relacio
dominador/dominado, mas acontece também dentro do proprio campo
juridico.

é enquanto instrumentos eStrUtUradOS e estruturantes de
comunicacio e de conhecimento que os sistemas
simbolicos cumprem a sua funcio politica de
instrumentos de imposicio ou de legitimacio da
dominacio, que contribuem para assegurar a dominacio
de uma classe sobre a outra (violéncia simbélica) dando
o reforco da sua propria forca as relacoes de forca que as
fundamentam e contribuindo, assim, segundo a
expressio de Weber, para a domesticacio dos
dominados (BOURDIEU, 1989, p.11).

Aqueles que acumularam mais capital cultural de outras ordens
(econdmica, politica, social etc.), nas suas trajetdrias, detém mais poder,
o que acaba determinando a amplitude de dizer o direito. Ocorre que
abusar do exercicio desse poder pode levar os sujeitos a uma violéncia
simbolica que se caracteriza por um discurso proprio fundamentado em
uma interpretacio que busca sempre desconstruir a linguagem vulgar e
reconstrui-la de forma monopolizante, onde s os operadores do Direito
podem opinar e decidir sobre ele.

Para os detentores de maior capital cultural, o texto juridico faz
parte de um sistema fechado e autonomo, ja que se utilizam de
argumentos determinados pelo préprio campo juridico, mostrando o
poder simbolico que a linguagem exerce num corpo que se mantém
fortemente hierarquizado.
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o poder simbolico como poder de constituir o dado pela
enunciacio, de fazer ver e fazer crer, de confirmar ou de
transformar a visio do mundo e, deste modo, a acdo
sobre o mundo, portanto o mundo; poder quase mégico
que permite obter o equivalente daquilo que ¢ obtido
pela forca (fisica ou econdémica), gracas ao efeito
especifico de mobilizacio, s6 se exerce se for
reconhecido, quer dizer, ignorado como arbitrario. (...)
O que faz o poder das palavras e das palavras de ordem,
poder de manter a ordem ou de a subverter, é a crenca
na legitimidade das palavras e daquele que as pronuncia,
crenca cuja producio nio ¢ da competéncia das palavras

(BOURDIEU, 1989, p.14-5).

Assim, nio se trata de um poder que se origina da prépria palavra,
mas do meio e das relacoes que a sustentam e a produzem, que dé a ela
este ou aquele efeito, ou seja, a legitimidade da palavra nio emana da
competéncia da palavra. As relacdes sociais, incluidas nestas as relacoes
no campo juridico, criam ou desconhecem palavras com o intuito de
manter estaveis as relacoes de poder.

Interessante perceber essas abordagens que simbolicamente nos
afetam, mas que naturalmente nio assimilamos. Saber da existéncia de
uma teoria que explica essa relacio simbolica, nos ajuda a compreender
melhor o sistema juridico e a identificar os problemas enfrentados por
ele. A partir dessa percepcio, mais que somente apontar os problemas,
podemos pensar em como enfrenti-los e em como tentar reduzir as
desigualdades sociais provocadas pelo atual modelo posto.

O legislador, por exemplo, no momento da producio das leis, deve
conferir uma linguagem acessivel aos textos, para que se torne a facil
compreensio do publico a quem essa se destina. Do contrario, pode
correr o risco de se afastar a noma de sua finalidade e ainda provocar
uma maior demanda ao Judiciario, pois o documento mal elaborado ou

incompreensivel podera resultar em seu descumprimento.

Se ¢ por meio da linguagem que o profissional realiza suas
atividades nos autos do processo como peticionar, contestar ou mesmo
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explicar algo a seu cliente, deve, entio, expressar-se de forma clara e
concisa buscando contribuir para aproximar a populacio do
entendimento da matéria juridica.

Os profissionais do direito, atualmente, tém demonstrado
preocupacio em contribuir com a simplificacio da linguagem juridica,
buscando, assim, um entendimento maior por parte da populacio e
maior celeridade dos processos judiciais. Destacam-se algumas iniciativas,
entre magistrados, de criarem grupos para confeccio de cartilhas com uso
de linguagem mais simples, direta e objetiva e campanhas com premiacio
de trabalhos de alunos de direito relacionados com a simplificacio da
linguagem juridica. Ademais, o texto também destaca que o acesso a
Justica é uma garantia constitucional, mas é necessdria uma simplificacdo
das normas para que haja uma compreensio efetiva desse direito

garantido.
2. ALINGUAGEM COMO MEIO DE ACESSO A JUSTICA

No atual contexto juridico, fazse necessiria uma andlise
minuciosa do conceito, funcio e efetividade da prestacio jurisdicional.
Perceber o usudrio/cidaddo ¢ fundamental para um avanco na

comunicacio e, principalmente, do acesso a Justica.

Capelletti (1985, p. 9) aponta que “o direito de acesso é um fator
essencial de todas as sociedades democraticas”. Para tanto, o Estado deve
simplificar os procedimentos e, nos casos em que a complexidade e a
demora constituem prejuizo, sobretudo as partes mais fracas, deve haver
uma aceleracio nesses procedimentos. Somado a isso, destaca ainda que
o Estado tem o dever de criar medidas adequadas de informacio juridica
para os pobres.

O movimento do acesso a Justica proposto por Capelletti exige
mudancas no foco do operador do Direito e dos doutrinadores, que
deverio direcionar sua atencdo para o atendimento das necessidades dos

destinatarios do processo, substituindo, assim, os métodos tradicionais
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de propostas de reformas dos sistemas de normas processuais. Passa-se a
analisar questdes relacionadas aos destinatirios do processo, como a
natureza da demanda, o tipo de pretensio envolvido, o custo do processo
no patrimdnio dos demandantes, os efeitos do tempo empreendido,

entre outros.

Em uma primeira definicio, singelamente construida por
Capelletti, acesso ao direito e a Justica é um aspecto fundamental do
Estado social de direito, a que os alemies chamam de welfare state,
fendmeno das sociedades modernas e de grande importincia historica.
Vejamos o que ele diz sobre a tipica forma do Estado social de direito
(Cappelletti, p. 9):

¢ a criagio de novos direitos, os direitos sociais dos
pobres, os direitos sociais dos trabalhadores, os direitos
sociais das criancas e dos velhos, das mulheres, dos
consumidores, do meio ambiente, etc. Sdo direitos
muito diferentes dos direitos tradicionais, pois exigem
uma intervencio ativa, nio somente uma negacao, um
impedimento de violacio, mas exige uma atividade para
se realizarem. Esta ¢ a dificuldade dos direitos sociais:
necessitam de uma atividade, uma promocio do Estado
para se realizarem.

Para o autor, ndo hd seriedade na maneira como tem sido feita a
declaracio dos direitos sociais, ja que, para ele, ¢ muito facil declarar
direitos sociais, mas ¢ extremamente dificil realiza-los, incrementé-los e
tornd-los efetivos. Para se tornarem efetivos, a jurisdicio deve se
apresentar com foco na qualidade de prestacio de um servico publico

eficiente, rdpido e com foco nos anseios das comunidades.

No movimento de acesso a Justica, Capelletti traz trés momentos
ou ondas, como prefere denominar, que demonstram as transformacdes
conceituais do acesso a Justica. A primeira onda, diz respeito a garantia
de adequada representacio legal as pessoas mais carentes, ji que, para o
autor, essas pessoas nio conhecem seus direitos e, por isso, nio dispdem
de informacdes suficientes para saber o que podem fazer para se
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protegerem, para obterem os beneficios que o direito poderia lhes
garantir.

Na primeira onda ha presente o fendmeno da pobreza. No
entanto, ndo se trata da pobreza puramente econdmica, mas também a
pobreza cultural e linguistica. Da mesma forma que as pessoas mais
carentes sdo levadas a renunciar a defesa dos seus direitos porque nao
dispdem de recursos financeiros para arcarem com o alto custo do
processo, representado pelo pagamento de taxas, custas e emolumentos,
também se veem impedidas de acessarem a Justica por ndo conhecerem
seus direitos.

A segunda onda, trata do fendmeno que se denomina dos
interesses fragmentados ou difusos. Este movimento sugere uma reflexio
sobre nocoes tradicionais do processo civil e sobre o papel dos tribunais.
No processo civil, a disputa entre particulares tem o objetivo de
solucionar o conflito entre eles a respeito de seus proprios interesses
individuais. Segundo o autor, os direitos de um grupo, de uma
comunidade nio se encaixam nessa férmula, com isso, fica evidente a
necessidade de mecanismos, por parte do Estado, para tutelar os direitos
transindividuais.

A terceira onda, traz um novo enfoque ao acesso a Justica,
propondo formulas para simplificacio dos procedimentos. O novo
enfoque ao acesso a Justica tem a preocupacio de diferenciar os tipos de
conflitos e de buscar meios de resolvé-los, inclusive buscando métodos
alternativos de solucio desses conflitos. Ressaltando-se, porém, que a
preocupacio ndo deve estar baseada apenas na criacio de meios
alternativos a via judicial, mas sim em conscientizar a populacio de que
esses métodos paralelos podem trazer a real efetivacio de um direito e,

com ela, o direito ao acesso a Justica.

Diante desses trés movimentos renovatorios o autor propde uma
solucio de compromisso sem abolir as liberdades individuais e
assegurando a todos, nio somente a alguns, o acesso a Justica. Cuida-se
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de dar um outro enfoque para o tema do acesso a Justica, promovendo-
se uma nova maneira de ver os fendémenos do direito. Vé-los a partir dos
obsticulos que os consumidores do direito enfrentam para obter o acesso

a Justica.

Destaca-se a necessidade de se construir um sistema juridico e
procedimental mais humano, sendo necessaria uma transformacio da
Justica, ndo sé no sentido de se agigantar institucionalmente, mas no
sentido de instrumentalizar o cidaddo para usufruir dos servicos

disponiveis.

A atividade juridica permeia todos os setores da sociedade e tem
o cidaddo como destinatirio. Ao desejar comunicar algo por meio da
linguagem juridica, deve-se atentar para a necessidade de adequar a
linguagem ao cidadio, que deseja ter acesso a Justica. Sem entender como
decidem os magistrados, os cidaddos nio tém condicoes de interagir de

forma segura na exigéncia de seus direitos.

Para Guimaries (2019, p. 32), a linguagem ¢é o meio utilizado para
transmitir ideias e, na area do Direito, escrever corretamente assume
valores maiores que em outros setores da sociedade, uma vez que, no
campo juridico, busca-se convencer, persuadir, legislar e debater por
meio da palavra. Segundo a autora:

(...) o Direito e seus operadores nio falam s para si.
Falam para uma audiéncia mais ampla, a sociedade [...].
O dominio da linguagem juridica apenas por um grupo
¢ um fato de posse. Entretanto ela evolui, é pratica e esta
a servico do Direito. Se o Direito é para todos, sua

linguagem também! (GUIMARAES, p. 32)
Guimaries (2019) lembra que o Direito nos é apresentado por
meio da palavra e se manifesta em todos os sentidos nas leis, pareceres,
sentencas, acordios e em outras formas diversas de atos judiciais que ndo
dispensam o uso da palavra para o conhecimento da matéria juridica.
Dessa forma, nio se pode admitir uma linguagem complexa em uma
ciéncia que rege relacdes sociais, que disciplina a conduta das pessoas e
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que tem por objetivo principal auxiliar na resolucio de conflitos de

interesse que emergem no seio da sociedade.

A clareza, a concisio e a precisio devem ser priorizadas em
detrimento da preocupacio Unica com a beleza da sofisticacio da
linguagem. O importante na organizacio do texto juridico ¢ o raciocinio
logico e a coeréncia, origindrios de uma selecio atenta de fatos relevantes
que compdem o caso. Dessa forma ressalta:

linguagem clara, portanto, ¢ aquela que apresenta alto
nivel de qualidade, sem omissao de palavras ou sem uso
de signos que sejam compreendidos somente por um
determinado grupo de pessoas. Entretanto, quando
primamos pela simplificacio da linguagem juridica, nio
estamos defendendo a wvulgarizacio dela, nem
desestimulando o desuso de termos técnicos necessérios

a0 contexto forense, mas sim, combatendo os excessos
que podem facilitar o entendimento do cidadio, ficando

mais acessivel para todos (GUIMARAES, p. 33).
Assim, a simplificacio da linguagem, observados todos esses
aspectos apontados, é que deve nortear a atividade do Poder Judiciario e
seus operadores para oportunizar o acesso a Justica aqueles de que dela

necessitam.

A prolixidade ¢ um defeito do texto, j4 um texto simples, escrito
com um acervo de palavras e expressdes contextualizadas, sem ser arcaico,
serd respeitado e recomendado por ser convincente e seguro.

Além disso, pela necessidade do contexto dindmico atual devemos
ser mais céleres e objetivos, assim como compreende Alexandre Moreira
Germano (2005), desembargador aposentado do Tribunal de Justica de
Sao Paulo:

a tendéncia moderna sio redacdes bem escritas, porém
simplificadas e objetivas, que nio abusam da linguagem
empolada tampouco dos termos juridicos ou dos termos
em latim ou outros idiomas, uma vez que o portugués
supre todas as exigéncias do texto.
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A linguagem juridica tende a ser arrevesada e confusa, uma vez que
a forma classica de dizer o Direito ¢ carregada de palavras e expressoes
arcaicas ou latinas, jargdo, giria profissional ou termos com significacio
elastica. Dai surge o juridiqués, estilo rebuscado de linguagem juridica,
muito utilizado pelos operadores do Direito, em que se percebe a falta de
clareza, concisio e precisio que impede qualquer possibilidade de
conhecimento, ao invés de permitir a compreensido sobre o assunto
tratado. Essa forma de comunicacio tem gerado muitos debates com o
intuito de se repensar as relacdes entre Direito e linguagem.

O fato de o Direito ser uma ciéncia que mantém uma relacio
muito préxima as suas tradicoes faz com que alguns operadores
mantenham um vocabulario rebuscado, dificultando o entendimento e
afastando do universo juridico uma grande parte da populacio, cujo grau
de escolaridade ¢ precario. Muitas vezes, a tradicio se revela nos
exibicionismos e vaidades como manifestacio de poder. No entanto,
uma linguagem com expressdes tio técnicas nio contribui em nada para
a aplicabilidade da Justica.

Seguindo a linha de que a linguagem é um fator importante para
o acesso 2 Justica, a linguagem juridica ainda é definida por alguns
doutrinadores como inatingivel, intocavel e destinada apenas ao universo
juridico. A partir do momento em que uma das partes nio consegue
compreender a mensagem, o intuito da comunicacio falhou. Dessa
forma, a atividade juridica deixa de cumprir seu principal objetivo:
facilitar o acesso a Justica aqueles que mais precisam.

Diante do exposto, ressaltase que a simplificacio da linguagem
juridica é um importante passo para democratizar o acesso a Justica. Uma
comunicacio com clareza, coeréncia e objetividade passa a ser um
instrumento fundamental para a compreender o funcionamento e a
atuacdo do Poder Judicidrio, bem como garantir a compreensao daqueles

que dela fazem uso, permitindo, assim, o efetivo exercicio da cidadania.
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3. A SIMPLIFICACAO DA LINGUAGEM JURIDICA COMO
FORMA DE ACESSO A JUSTICA

Para se compreender o texto legal, faz-se necessdrio adequar o que
¢ escrito ao que ¢ assimilado pelo leitor. Para Derrida (2010, p. 33), ¢
impossivel haver Justica em uma sociedade em que os individuos nio
compreendem os termos do ordenamento que regulamenta suas acdes.
A linguagem, dessa forma, se apresenta como o principal mecanismo que
impossibilita a existéncia de uma lei justa, pois o que se verifica nos textos
e nos procedimentos juridicos é uma série de construcdes juridicas
altamente excludentes, o que assegura a dominacio exercida pelo Direito

sobre a populacio que nio esta preparada para opera-la.

O art. 3° da Lei de Introducido as Normas de Direito Brasileiro
aponta que “Ninguém se escusa de cumprir a lei, alegando que nio a
conhece”, no entanto, ha grande parcela da populacio que, mesmo
tendo acesso ao ordenamento juridico, nio consegue conhecer ou
usufruir do seu direito justamente porque nao o compreende. Vejamos

Gnerre apud Stocher, Freitas e Langoski (2019, p.5):

[...] o aspecto especifico da linguagem usada nos
documentos juridicos ¢ semelhante ao fendomeno
linguistico das linguagens especiais, constituidas, em
geral, de léxicos efetivamente especiais usados nas
estruturas gramaticais e sintaticas das variedades
linguisticas utilizadas na comunidade. A funcio central
de todas as linguagens especial é social: elas t¢ém um real
valor comunicativo, mas excluem da comunicacio as
pessoas de comunidades linguisticas externas ao grupo
que usa a linguagem especial e, por outro lado, tém a
funcio de reafirmar a identidade dos integrantes do
grupo reduzido que tem a linguagem especializada.

Dessa forma, o uso da linguagem desempenha um papel
fundamental para a compreensio dos termos juridicos. Nio existe Justica
ou, a0 menos, acesso se a linguagem empregada pelos operadores nio ¢

dominada por todos aqueles que a ela recorrem, ja que ¢ impossivel ao
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sujeito defender-se ou beneficiar-se de uma lei sem compreender o que
nela esta escrito.

Para Andrade e Sousa (2014, p. 2), a lei enquanto ato de
linguagem, se constitui como importante instrumento de dominacio
entre os individuos. A inJustica da lei, contudo, se apresenta no
momento em que seu texto nio é compreendido por aqueles a que ela se
destina. A linguagem juridica foi formada, ao longo da histéria, a partir
de diversas influéncias, repleta de termos técnicos e de dificil
compreensdo para os leigos, o que dificulta e compromete o acesso a
Justica.

Para que os profissionais do Direito compreendam a importincia
do seu papel na construcio de uma sociedade justa, nio basta dominar
as leis ou os mecanismos processuais para a aplicacio das normas legais.
Fazse necessdrio também desenvolver uma concepcio de mundo capaz
de fazélo compreenderse como alguém que trabalha a servico da
sociedade e da Justica social. E essa percepcio de Justica social &
alcancada por meio de uma linguagem descomplicada e acessivel.

Nota-se, contudo, que ha uma resisténcia 2 mudanca, em relacdo
ao uso da linguagem, por parte dos profissionais, seja por motivos sociais
ou historicos. Por outro lado, nota-se também o esforco de grupos,
dentro do Judicidrio ou fora dele, para simplificar a linguagem juridica
e, dessa forma, democratizar o acesso aqueles que nio pertencem ao

campo juridico, mas que recorrem a Justica.

Para tanto, o professor Sabbag (2018, p. 35), comenta que:

o operador do Direito, em seu dia a dia, deve utilizar
uma linguagem castica, procurando construir um texto
balizado em parimetros que sustentem a boa
comunicacio. Nos dias atuais, o ato de comunicar
precisa ser eficiente e rapido. Assim, esteja atento para as
virtudes de estilo ou qualidades da boa linguagem.

Entre os elementos que prejudicam a linguagem juridica estd a

producio de textos vagos, discursos vazios e repetitivos. Textos longos
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com linguagem de dificil compreensio logo na primeira leitura também
constituem formas que tornam a linguagem juridica confusa e
prejudicam o propoésito comunicacional.

A seguir serdo apresentados alguns fatores, extraidos do Manual
de Portugués Juridico (2018), do professor Sabbag, que exemplificam as
qualidades da linguagem que influem positivamente no processo de
comunicacio. Os exemplos expostos a seguir podem servir de auxilio ao
operador do Direito na construcio do texto juridico, visando simplificar
a linguagem juridica e promover a aproximacio desse profissional com
seu assistido.

4. QUALIDADES DA BOA LINGUAGEM NO TEXTO JURIDICO
4.1. CONCISAO

E o atributo referente a objetividade e a justeza de sentido no

redigir. E dizer muito com poucas palavras, evitando periodos extensos.

Nos dias atuais, ndio h4a mais como tolerar peticdes gigantes,
repetitivas, que tornam o estilo moroso e macante, vindo de encontro ao
proprio interesse do subscritor, embora, nem sempre, este se deixe

perceber.
4.2. CLAREZA

Este atributo se evidencia na exteriorizacio cristalina do pensar,
da vontade e dos desejos. Trata-se de virtude essencial da comunicacio,
e seu oposto ¢ a obscuridade e a ambiguidade - vicio de linguagem que
consiste em deixar uma frase com mais de um sentido.

Conforme ja discutido em topicos anteriores, ha profissionais que
se utilizam de linguagem rebuscada, quase incompreensivel, carregada de
(N . . AN . -~ . . .

juridiqués”, na ilusio de impressionar seu interlocutor. No entanto, se
percebe cada vez mais a necessidade de adequacio do nivel de linguagem
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ao publico a quem se dirige com o intuito de democratizar o acesso a

Justica.

4.3. PRECISAO

A precisio refere-se a escolha do termo proprio, da palavra exata,

do conhecimento do vocabulario. Na construcio do texto ¢ fundamental

colocar a palavra certa no lugar devido.

Nota-se que o uso de diciondrios, o estudo de expressdes usadas

em direito, a pratica constante da leitura e da escrita e exercicios com

sindnimos ajudam a desenvolver a precisio.

Nesse sentido, vale a pena relembrar a disposicio da Lei

Complementar n. 95/98, em seu art. 11, inciso II, referente a precisio

do texto juridico:

Art. 11. As disposicdes normativas serdo redigidas com
clareza, precisio e ordem logica, observadas, para esse
propdsito, as seguintes normas: (...)

11 - para a obtencio de precisio:

a) articular a linguagem, técnica ou comum, de modo a
ensejar petfeita compreensio do objetivo da lei e a
permitir que seu texto evidencie com clareza o contetido
e o alcance que o legislador pretende dar 4 norma;

b) expressar a ideia, quando repetida no texto, por meio
das mesmas palavras, evitando o emprego de sinonimia
com proposito meramente estilistico;

c) evitar o emprego de expressdo ou palavra que confira
duplo sentido ao texto;

d) escolher termos que tenham o mesmo sentido e
significado na maior parte do territorio nacional,
evitando o uso de expressdes locais ou regionais;

e) usar apenas siglas consagradas pelo uso, observado o
principio de que a primeira referéncia no texto seja
acompanhada de explicitacio de seu significado;

f) grafar por extenso quaisquer referéncias a nimeros e
percentuais, exceto data, nimero de lei e nos casos em
que houver prejuizo para a compreensio do texto
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@) indicar, expressamente o dispositivo objeto de
remissdo, em vez de usar as expressdes ‘anterior’,
‘seguinte’ ou equivalentes;

Ao considerar a linguagem como um meio de transmitir ideias,
quanto melhor e mais claro for o meio, melhor sera transmitida. Dessa
forma, o operador do Direito deve estar atento para manter constante
preocupacio em expressar as ideias com clareza e precisio, sem sacrificar
o estilo solene que deve nortear a linguagem forense

Ouso sugerir que iniciar o ensino de disciplinas juridicas ja4 no
ensino médio ou, até quem sabe, nos anos finais do ensino fundamental
pode contribuir para evitar a propagacio dos vicios da linguagem
juridica, decorrentes da tradicdo e do uso inadequado dessa linguagem.
O contato dos estudantes nessa fase, feito em uma linguagem mais
acessivel, traria uma familiaridade maior com a linguagem juridica e
promoveria uma aproximacio do Poder Judiciario com aqueles que a ele

recorrem.
CONSIDERACOES FINAIS

A linguagem juridica ¢ a principal ferramenta do operador do
Direito. E por meio dela que o profissional diz o Direito e busca facilitar
o acesso da populacio a Justica. No entanto, o excesso e a inadequacio
no uso de termos técnicos podem acabar impondo barreiras ao processo

comunicacional e, consequentemente, ao acesso a Justica.

A simplificacdo da linguagem juridica ¢ um movimento que busca
diminuir ou mesmo acabar com o distanciamento entre o Poder
Judiciario e o cidaddo. O uso de uma linguagem juridica correta, clara,
concisa e precisa contribui para tornar possivel o entendimento por
todos os envolvidos na busca da tutela jurisdicional e, dessa forma,

melhorar o funcionamento da Justica e a efetivacio da cidadania.

Deste modo, cabe ao operador do Direito compreender a

importincia do seu papel nio somente no dominio das leis ou nos
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mecanismos processuais. Faz-se necessirio também que ele busque meios
de “interpretar” esse conhecimento fazendo-se compreendido por

aqueles que ndo pertencem ao campo juridico.
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A LINGUAGEM JURIDICA COMO INSTRUMENTO DE
EXCLUSAO SOCIAL

Beatriz Diniz Canedo

Sumario: Introducio. 1 O poder simbolico da linguagem juridica. 2 A exclusio
social por meio da linguagem. 3 A linguagem juridica como instrumento de
exclusio social. Consideracdes finais. Referéncias.

INTRODUCAO

O universo do Direito pode ser observado por meio de varios
pontos de vista. Este texto procura analisi-lo através do exercicio das
relacoes de poder, da economia das trocas linguisticas, da violéncia

simbolica e das barreiras de acesso a Justica.

A vista disso, o presente trabalho busca compreender como a
linguagem atua como alicerce do campo juridico, que se organiza em um
corpo interno permeado de protocolos, comportamentos e valores sociais

caracteristicos que devem ser seguidos por seus operadores.

Tal “cultura legal” contribui para a manutencio de uma estrutura
hierarquica e elitista, muitas vezes sustentada pelo estranhamento
linguistico, simbolico e hermenéutico dos cidadios ao mundo do
Direito.

1. O PODER SIMBOLICO DA LINGUAGEM JURIDICA

Pierre Bourdieu, sociologo de origem francesa, desenvolveu em
seu livro “O Poder Simbélico”, de 1989, uma teoria de como o poder regula
as relacdes entre os grupos sociais através de seu estudo sobre o campo,
que ¢ uma metifora espacial, onde é possivel verificar as representacoes
das hierarquias e a distribuicio desigual de diversos segmentos sociais. O

campo, entdo, é uma estrutura marcada por uma relacio de poder e
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conflito entre grupos, um espaco social estruturado, pois os grupos estao
distribuidos de forma desigual e estruturante, porque é possivel, apesar
de dificil, mudar sua posicio nele.

Dessa forma, analisando justamente essa luta entre os que buscam
ascensio social e aqueles que procuram manter suas posicoes de
privilégio dentro da sociedade, Bourdieu teorizou sobre as distintas
formas de capital, ou as diferentes ferramentas por meio das quais os
individuos e grupos sociais atuam no campo. Para um melhor
enfrentamento da vida social, bem como, um melhor desempenho nos
campos, é necessario que se tenha acimulo de capitais distintos, isto ¢,
capital social, cultural e econdmico, com variacdes para cada tipo

especifico de campo.

Para o autor, no campo do direito o objeto de disputa seria o
capital juridico, isto ¢, a capacidade de interpretar as normas legais. O
fomento da utilizacio de termos demasiadamente técnicos e pouco
acessiveis ao publico em geral, gera no espaco judicial barreiras quase
intransponiveis, que separam os operadores do direito daqueles a quem,
teoricamente, eles deveriam representar. E justamente esse monopdlio
sobre a producio e a comercializacio dos servicos juridicos que garante a
constituicio de um campo juridico que tende a manutencio de
privilégios, uma vez que se assegura que os agentes formalizadores
pertencam as classes dominantes e, assim, legislem em favor delas.

Para romper com essa filosofia social ¢ preciso mostrar
que, embora seja legitimo tratar as relacdes sociais - e as
proprias relacdes de dominacio - como interacoes
simbolicas, isto é, como relacoes de comunicacio que
implicam o conhecimento e o reconhecimento, nio se
deve esquecer que as trocas linglisticas - relacdes de
comunicacio por exceléncia - sio também relacoes de
poder simbolico onde se atualizam as relacdes de forca
entre os locutores ou seus respectivos grupos. Em suma,
¢ preciso superar a alternativa comum entre o
economicismo e o culturalismo, para tentar elaborar
uma economia das trocas simbolicas. (Bourdieu, 1989,

p- 23)
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Em consonincia com o exposto no texto de Pierre Bourdieu, o
linguista italo brasileiro Maurizzio Gnerre (1991), em seu livro
“Linguagem, escrita e poder”, expos como a linguagem pode ser usada para
impedir a comunicacio de informacio para grandes setores da
populacio. Segundo o estudioso, “a linguagem usada e o quadro de
referéncias dado como implicito constituem um verdadeiro filtro da comunicacdo
de informacées”( p. 21), que acabam por ser assimiladas apenas por aqueles
individuos que j4 integram o campo especifico e dominam os capitais
necessarios para sua decodificacio. Da mesma forma, Marcos Bagno
(1999), em seu livro “Preconceito linguistico: o que é, como se faz” destaca
como ‘os falantes das wvariedades linguisticas desprestigiadas tém sérias
dificuldades em compreender as mensagens enviadas para eles pelo poder priblico,
que se serve exclusivamente da lingua-padrdo.” (p. 16). Isso acaba por
contribuir para a manutencio das desigualdades e vulnerabilidades
experienciadas por uma parcela expressiva da populacio, que se vé
impedida de conhecer e exercer seus proprios direitos. Como ressalta
Gnerre (1991): “Os cidaddos, apesar de declarados iguais perante a lei, sdo, na

realidade, discriminados jd na base do mesmo Cédigo em que a lei é redigida." (p.

10)

Assim, sem conseguir interpretar os textos legais, os discursos nas
tribunas, ou os jargdes juridicos, grande parte dos brasileiros se sentem
excluidos do sistema que, teoricamente, deveria representi-los e protegé-
los. Desse modo, a linguagem juridica, bem como, toda a simbologia
arcaica do mundo do direito, constituem pecas fundamentais para a
conservacio da desigualdade e exclusio social, principalmente em um
pais que carece de educacio formal.

2. A ECLUSAO SOCIAL POR MEIO DA LINGUAGEM

Segundo John Rawls (1971), para se atingir uma Justica justa,
¢ necessario, no minimo, a garantia de condicdes basicas de vida e
desenvolvimento para todos os cidadios, com o intuito de se atingir

um cendrio em que seja possivel a cooperacio social. Para isso, o
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filosofo defende que os cidadios nio devem ser apenas formalmente
iguais, mas substancialmente iguais, o que envolve igualdade de

oportunidades e influéncia.

Isso significa que individuos com os mesmos talentos e
habilidades devem ter as mesmas oportunidades de educacio e de
desenvolvimento econdmico, independentemente da classe social em
que tenham nascido. Da mesma forma, individuos igualmente
motivados e dotados deveriam ter as mesmas oportunidades de
participar e influenciar nas eleicdes e no mundo politico, ou em
qualquer outro campo de disputa na sociedade, como o econdémico e

o juridico.

Desta forma, segundo o filésofo, uma vez que a classe social de
origem de um individuo se trata de um fator absolutamente arbitrario,
ela ndo deveria representar maiores ou menores oportunidades de
sucesso educacional ou no trabalho. Assim, Rawls acredita que s6 o
somatorio de cidaddos livres e iguais, trard o resultado de uma
sociedade justa.

Por conseguinte, para aplicar a idéia (sic) de Justica
procedimental pura as parcelas distributivas, é necessario
estabelecer e administrar de maneira imparcial um
sistema justo de instituicdes. E s6 contra o pano de
fundo de uma estrutura bésica justa, que conta com uma
constituicio politica justa e uma organizacdo justa das
instituicoes sociais e econdmicas, que podemos afirmar
que existe o necessario procedimento justo. (RAWLS,
2008, p. 105)

De forma semelhante, o filésofo e socidlogo alemio, Jiirgen
Habermas (1988), acredita que a soberania popular como procedimento
s6 ¢ possivel quando for garantido na esfera publica que as pessoas
tenham a possibilidade de serem percebidas como iguais, tenham a
mesma oportunidade de voz, e que nenhum assunto seja considerado
previamente menos ou mais relevante que outro. Desse modo, para o

filosofo, é mister que se busque procedimentos que garantam a igualdade

146



e a liberdade aos cidadios dentro de esferas publicas formais e informais,
com o intuito de possibilitar um debate ptblico legitimo.

Todavia, como exposto pelo professor e pensador Boaventura de
Sousa Santos (2014), em seu livro “Para uma Revolugdo Democrdtica da
Justica”, h4a ainda um abismo que, infelizmente, separa as teorias da
Justica da pratica do direito. Isso porque, segundo o autor, o
desenvolvimento econdmico e tecnoldgico das sociedades modernas veio
acompanhado de indicadores brutais de desigualdade e exclusio social,
o que acabou por transformar “a emancipacdo e a regulacdo social em duas

faces da mesma moeda” (p. 6).

Como afirma o jurista e filosofo argentino, Luis Alberto Warat
(1992), a promessa de igualdade nio passa de uma fantasia juridica:

Uma forma de hierarquia se estabelece, desta maneira,
sob a forma de uma sociedade individualista e
administrativa. Se todos se tornam juridicamente iguais,
eles vém a ser igualmente dominados por uma instincia
que lhes ¢ superior. A uniformidade, a igualizacio e a
homogeneizacio dos individuos facilita o exercicio do
poder absoluto em vez de impedi-lo. (WARAT, 1992, p.
4)

Assim, hia ainda um longo caminho a ser trilhado para
alcancarmos os patamares basicos que possibilitam a construcio de uma
sociedade igualitdria, justa e inclusiva. Que utilize, por exemplo, a
linguagem como uma ferramenta plural, capaz de construir pontes de
didlogos e de cidadania, em vez de servir como instrumento de

dominacio e exclusido.

3. A LINGUAGEM JURIDICA COMO INSTRUMENTO DE
EXCLUSAO SOCIAL

O socidlogo americano, Howard S. Becker (1963), que teorizou
sobre a questio da normalidade e do estigma dentro da sociedade,
considerava que o estigma ¢ puramente subjetivo, nio possuindo,
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portanto, caracteristicas objetivas prévias, sendo apenas construido
durante a interacio, correspondendo, dessa forma, a uma construcio
social.

Assim, o desvio é criado pela sociedade, uma vez que grupos sociais
estdo sempre criando regras e disputando o que ¢é legitimo e nio legitimo
dentro da sociedade. A vista disso, a relacdo entre outsiders (desviantes) e
insiders (normais) ¢ uma relacdo de disputa, pautada por uma assimetria
de poder (sobreposicio de um grupo sobre outros) que pode ser de ordem
geracional, de género, de classe, de raca/etnia...

Dessa forma, e segundo o antropologo canadense Erving Goffman
(1963), a interacio entre “normais” e “estigmatizados” ¢ caracterizada
como uma relacio ansiosa, pautada em uma assimetria social, e,
portanto, geradora de violéncia. Por conseguinte, e de acordo com o
sociologo alemdo Norbert Elias, a sociodindmica da estigmatizacio se
baseia na diminuicio do caracter humano de outro grupo e s6 é possivel
quando um esta bem instalado em posicoes de poder das quais os grupos
estigmatizados se encontram excluidos.

Em paralelo a isso, Marcos Bagno (1999) destaca como o
preconceito linguistico no Brasil costuma ter classe e raca e atua como
uma ferramenta de poder em prol dos grupos dominantes. Segundo o
linguista, o juizo que possuimos acerca da linguagem é condicionada por
nosso meio e por nossas ferramentas. Assim, uma visdo limitada acerca
da variedade linguistica brasileira, diz respeito a um problema que se
espraia por diversas camadas e estruturas da nossa sociedade.

Dessa forma, tendo em vista que estamos tratando de um
problema estrutural, a simples inclusio da grande parcela de cidadaos
brasileiros que ndo possuem acesso a educacdo, dentro da esfera do
ensino basico e da lingua culta, nio é suficiente para romper as barreiras
que impedem a ascensdo social.

Isso porque, de acordo com Gnerre (1991), o valor de uma

variedade linguistica estd intrinsecamente relacionado ao valor que os
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seus falantes possuem na sociedade, como reflexo de poder e autoridade.
E como explica Bourdieu (1989), a elite (econdmica e/ou intelectual),
mesmo que de forma inconsciente, sempre integra um campo que tende
a manutencio de seus privilégios.

Logo, segundo Bourdieu (1989), além dos recursos objetivados
(capital juridico), outro aspecto importante na sustentacio dos privilégios
dentro do campo juridico ¢ o recurso subjetivado, isto ¢, faculdades que
ja se incorporaram a maneira de existir do grupo, ou seja, que ja se
estabeleceram nas estruturas cognitivas dos individuos por meio do senso
pratico ou do habito. Assim, pessoas que compartilham estilos de vida e
ideologias semelhantes apresentam grande vantagem para se destacar no
campo.

As praticas e os discursos juridicos sio, com efeito,
produto do funcionamento de um campo cuja logica
especifica esta duplamente determinada: por um lado,
pelas relacdes de forca especificas que lhe conferem a sua
estrutura e que orientam as lutas de concorréncia ou,
mais precisamente, os conflitos de competéncia que nele
tém lugar e, por outro lado, pela ldgica interna das obras
juridicas que delimitam em cada momento o espaco dos
possiveis e, deste modo, o universo das solucdes

propriamente juridicas (BOURDIEU, 1989, p. 221).
Em consonincia com esse pensamento, a jurista e cientista social,
Carmen Silvia Fullin (2013), no seu artigo “Acesso a Justica - A construcdo
de um problema em mutacdo”, apresenta como o uso de uma linguagem
impenetrivel, repleta de formalismos e rituais desconhecidos do senso
comum, somado ao estigma da violéncia policial enfrentado por certos
grupos, gera um custo psiquico muito elevado ao cidaddo, capaz de

acarretar uma certa repulsa aos tribunais.

No entanto, essa estrutura desigual do campo juridico, marcada
por uma hierarquizacio tanto interna como externa, conta com uma
roupagem de principios como a neutralidade, a imparcialidade e a
universalidade, que contribuem para ocultar os reais interesses de classe,
e garantir a sua legitimidade.
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Contudo, apesar da nossa realidade ainda estar muito distante das
teorias de Justica e igualdade de John Rawls (1971), devemos acreditar
ser possivel a construcio e realizacio de mudancas estruturais capazes de
modificar um sistema que, hoje, ainda perpetua preconceitos e
desigualdades.

CONSIDERACOES FINAIS

Resta inegavel, portanto, a existéncia de um sistema Judicirio e
politico desigual no Brasil, formados por uma inJustica sistémica e por
uma discriminacio legal, que se abate, principalmente, sobre os falantes
das variedades linguisticas desprestigiadas.

Dessa forma, a relacdo entre os jurisdicionados e a Justica é a priori
injusta, uma vez que, como as barreiras fisicas que separam a populacio,
existe uma tela invisivel e aparentemente impenetravel e insuperavel no
sistema de Justica brasileiro que impede que os cidaddos se reconhecam
e se integrem ao universo do Direito.

No entanto, o conhecimento e a pratica do direito correspondem,
justamente, a instrumentos indispensidveis na luta contra a inJustica

sistémica praticada para a manutencio do poder.

Por isso, ¢ imprescindivel a democratizacio do acesso a Justica por
meio do uso de uma linguagem mais simples, objetiva e contemporinea,
que possibilite ao cidadio nio s6 a compreensio de seus direitos e
deveres, como também, a participacio ativa e efetiva no sistema de
Justica.
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INTRODUCAO

Dentro do campo do Direito, é perceptivel que as pecas juridicas
tendem a ser redigidas com jargdes, estrangeirismos, linguagem e
estrutura tio rebuscadas que, por vezes, desafiam até os mais habeis
operadores no momento de compreender que sentido ali se busca
imprimir. Trata-se de uma pompa caracteristica do discurso juridico, que,
cristalizada ao longo do tempo, passou a permear com naturalidade este
campo do conhecimento. Por outro lado, nio se pode ignorar que todos
esses elementos linguisticos conformam uma estrutura de exclusio,
quando o que se espera como sociedade é justamente o oposto: mais

efetivacido do acesso a Justica, inclusive por meio da lingua.

Em razio disso e a partir do trabalho de revisio de pecas, no
ambito do Direito de Familia, realizado pelo Grupo de Pesquisa
“Democratizacio da Linguagem e Acesso ao Direito” em colaboracio
com a Defensoria Publica do Distrito Federal e Territorios, percebeu-se

que a linguagem utilizada nos pleitos em nome do cidadio, junto ao
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Poder Judiciario, ainda é repleta de jargdes e estruturas que compdem o
chamado juridiqués, consequentemente, perpetuando exclusdes por

intermédio da lingua portuguesa.

Desse angulo surgiu o seguinte problema de pesquisa: em que
medida o uso da linguagem simples permite melhor acesso a Justica,
conforme perspectiva das Varas de Familia do Distrito Federal? A
hipotese ¢ a de que os sujeitos de dentro do Poder Judicidrio -
magistrados e serventudrios — escolheriam as opcdes que apresentassem

maior objetividade, impessoalidade e clareza.

A partir disso, seria possivel buscar, com fundamentacio nas
percepcoes dos orgios decisores, efetivas mudancas no estilo da
linguagem juridica tradicional, aproximando-a de uma linguagem

simples, mais cidada.

No desenvolvimento do trabalho, realizou-se revisdo
bibliografica acerca do tema da linguagem juridica, abordando, no
primeiro capitulo, um breve apanhado histérico para demonstrar a
origem das palavras utilizadas no direito e se iniciou a analise sobre as

consequéncias do uso desse estilo de linguagem.

O segundo capitulo analisa o rebuscamento das comunicacoes
como fator de marcac¢io entre quem faz ou nio parte do campo juridico,
servindo como importante ferramenta de distanciamento a fim de
manter uma imagem de lugar inacessivel e exclusivo, trazendo poder e
prestigio a quem consegue adentrar tal campo. H4 também o
aprofundamento do debate sobre o efeito negativo do juridiqués em
relacio a quem precisa acessar a Justica e a consequente dependéncia de
um terceiro com especializacio técnica para exercer seu direito
constitucional, colocando o cidaddo em uma posicio passiva, alheio a

todo o processo.
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O movimento precursor da linguagem simples e cidadd ¢
abordado no terceiro capitulo. Esse movimento explica que uma
linguagem simples alcanca seu objetivo quando a mensagem ¢é entendida
de maneira riapida e com clareza, proporcionando seguranca para se
utilizar da informacio demandada. Além de reduzir a dificuldade na
busca e protecio de direitos, a linguagem simples facilita, inclusive, o
trabalho de quem efetivamente faz parte do campo juridico,
proporcionando vantagens como a diminuicio no numero de erros

gramaticais e maior celeridade nos processos.

No quarto, com o fito de contextualizar a problematica, traz-se a
descricio do trabalho realizado pela Defensoria Publica do Distrito
Federal e Territorios - DPDF e o perfil dos assistidos. E abordado
também como se deu o processo histérico-legal de consolidacio do érgao
e um breve debate sobre quem seria a pessoa considerada “necessitada”
para ter seu direito de ampla defesa e contraditério amparado pela

Defensoria Publica.

Por fim, o quinto capitulo trata da explicacio do estudo de caso
realizado nas Varas de Familia do Distrito Federal. O objetivo da
pesquisa foi entender como juizes, assessores e profissionais que lidam
diretamente com os processos juridicos entendem ser a melhor forma de
apresentar o direito a partir de critérios especificos como a objetividade,

clareza, coesdo e impessoalidade.

1. LINGUAGEM JURIDICA

A linguagem ¢ um dos principais instrumentos de que as pessoas
se utilizam para comunicar suas ideias. Naturalmente, a linguagem
comum, falada e escrita no cotidiano, reveste-se de caracteristicas
especiais capazes de exprimir valores e conceitos técnicos, para que possa
servir ao fim de explicar situacdes especificas de determinado campo do

conhecimento. A isso nio se furta o Direito.
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1.1. LINGUAGEM JURIDICA NA SUMA COMPLETA DO
DIREITO DOS ROMANOS - A FORTE INFLUENCIA DO LATIM

O Direito desenvolvido no Brasil possui raizes no sistema romano-
germanico (civil law). Esse sistema juridico era ensinado — ao tempo do
seu surgimento — em latim, tido a época como o idioma da ciéncia e da
educacido. Foi em latim a redacio da Suma Completa do Direito dos
Romanos (Corpus Juris Civilis Romanii), no século VI, encomendada pelo
imperador Justiniano para preservar as normas e tradicdes do direito

romano. Podese dizer que essa obra era a base do ensino do direito
romano, em meados do século XI (TIERSMA, 2013).

Fato ¢ que, de alguma maneira, todos os paises que estruturam
seu sistema legal com base no sistema romano-germanico, partilham uma
heranca de metodologias legais oriundas de Roma, sistematizadas em
Bizincio, e aperfeicoadas e modernizadas no norte da Itilia, para entio
dissipar-se pela Europa. No que toca a linguagem juridica, h4, até hoje,
influéncia preponderante da Suma Justiniana e dos seus termos em latim
(TIERSMA, 2013), o que contribui para o rebuscamento dos textos
juridicos. Antonio Santos Justo (2008) destaca o papel do Corpus Juris
Civilis na manutencio do estudo da ciéncia juridica na Europa e, por

conseguinte, em Portugal.

Assim, o direito portugués, introduzido futuramente no Brasil
pelas Ordenacdes Manuelinas, conforma o inicio do direito brasileiro ja
em torno de uma linguagem dependente do latim. Ao longo do tempo,
embora se tenha passado a usar a lingua comum — portugués, no caso
brasileiro — para estudo, ensino e aplicacido do direito, alguns conceitos
essenciais ainda sdo expressos na lingua latina. Vide, por exemplo, que
uma das primeiras licoes do Direito Penal ¢ o principio da vedacio ao bis
in idem, do direito de nacionalidade, os critérios ius sanguine e ius solis, e,

do direito dos contratos, o classico principio do “pacta sunt servanda”.
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1.2. O JURIDIQUES

Para além do latim, prepondera, ainda hoje, a construcio de
oracdes e periodos com elevado grau de arcaismos, neologismos e ordem
indireta no campo do direito. Por vezes, ¢ comum, inclusive, encontrar
palavras estranhas ao Vocabulario Ortogrifico da Lingua Portuguesa -
VOLP em pecas juridicas, ou até termos existentes em nossa lingua, mas
com seu sentido deturpado pelo uso juridico. Exemplifica-se: quantas
vezes se depara com o vocabulo “inobstante” (neologismo) ao invés de
simplesmente usar “ndo obstante”? Ou com a locucio conjuntiva
concessiva “posto que” (sinonimo de “apesar de”) usada com valor causal,

“«“ » [{ ”f ?
como se porque ou visto que rosse!

A esse estilo de escrita, com certo verniz de erudicio,
convencionou-se chamar juridiqués. Outros atributos do juridiqués
incluem longos periodos, termos técnicos e estrangeirismos. De acordo
com Peter M. Tiersma (2006), muitos operadores do direito escrevem
desta maneira por habito, preguica ou economia, ji que esse estilo foi
bem-sucedido no passado, e, principalmente, estd sagrado em muitos
precedentes judiciais, 0 que gera certo encorajamento na manutencio

desse tipo de escrita.

Ademais, ha um fator social a ser analisado: a sensacdo de que
uma linguagem dificil, logo inacessivel, torna os especialistas do campo
juridico indispensaveis para traduzi-la, e, assim, pelo menos em tese, um
nicho de mercado estaria sempre disponivel. Ao mesmo tempo, outro
problema, conforme Tiersma (2006), no que diz respeito principalmente
a redacio de documentos, ¢ que o juridiqués pode também servir ao
proposito de esconder condicdes opressivas em determinadas cldusulas

de contratos, acordos ou mesmo leis.

Acrescenta-se, ainda, outro fator de complexidade a linguagem
juridica quando degenerada em juridiqués: toda linguagem &,

naturalmente, polissémica, ou seja, um mesmo termo pode significar
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diferentes conceitos a depender no contexto. Para se perceber isso, basta
que se observe a necessidade e a importincia de estudar as técnicas de
interpretacio da lei (hermenéutica juridica) dentro da academia. Como
fica o cidadao médio, comumente apartado dos estudos da lei, diante de
situacdes como essa’

Matilla (2012) afirma que utilizar linguagem comum em sentido
técnico-juridico — algo bastante difundido — cria risco fatal de
compreensio ilusoria nas pessoas leigas, porque muitas vezes sentirdo
que estio compreendendo o significado de uma palavra familiar na
aparéncia, mas que diz algo completamente diverso na linguagem
juridica. Cita-se como exemplo “resolucio”, que, cotidianamente ¢
sindnimo de solucio, e, no mundo juridico pode ser tanto uma espécie

legislativa como um meio de extinguir contratos.

2. PERSPECTIVA CRITICA A LINGUAGEM JURIDICA E AO
JURIDIQUES

Como ji anunciado acima, a linguagem complicada,
compreensivel apenas por aqueles que detém conhecimento técnico-
juridico, acaba por excluir. Exclui cidadios da possibilidade de
entenderem as leis que os regem, clientes de entenderem a totalidade de
seus contratos, assistidos de compreenderem a peticio inicial que busca

seus direitos.

Essa critica ndo ¢ novidade, Pierre Bourdieu (2014), em seu
célebre curso “Sobre o Estado”, ministrado no Collége de France, entre
os anos de 1989 e 1992, e posteriormente transformado em livro, traz
interessante critica ao analisar os elementos cerimoniais de compdem o
mundo juridico:

O historiador inglés E. P. Thompson insistiu no papel
da teatralizacio juridica no século XVIII inglés — as

perucas etc. — que ndo podemos compreender de todo
se ndo percebemos que ela nio é simples aparato, no
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sentido de Pascal, que viria a se acrescentar: ela ¢
constitutiva do ato juridico. Aplicar o direito vestindo
um terno ¢ arriscado: arrisca-se a perder-se a pompa do
discurso. Sempre se fala em reformar a linguagem
juridica sem nunca fazélo, porque esta é a ultima
vestimenta: os reis nus ndo sdo mais carismaticos.
(Bourdieu, 2014, p. 136)

Assim, a linguajem juridica seria a tltima camada a separar o
profano (cidadaos comuns) do sagrado (sujeitos do campo juridico). Pelo
prisma do acesso a Justica e da democratizacio da linguagem, parece que
o Direito tende a se fechar em um sistema que se retroalimenta, de
maneira que so os integrantes do campo juridico conseguem
efetivamente dialogar entre si, e, mesmo assim, de acordo com uma
hierarquia muito bem estabelecida conforme o capital juridico
acumulado de cada um — que vai bem além de conhecimento académico

adquirido.

Por mais que hoje se discuta muito a ideia de acesso a Justica, a
linguagem é usada como um instrumento de poder. Em outras palavras,
¢ como se fosse muito importante que se mantivesse um jeito especifico
de falar e escrever para que o campo juridico, dentre outras
caracteristicas, permanecesse diferenciado e suficientemente inacessivel
para que seu status de sagrado seja perpetuado. Bourdieu (1989), na secio
"A instituicdo do monopolio", aponta que

a instituicio de um espaco judicial implica a imposicio
de uma fronteira entre os que estio preparados para
entrar no jogo e os que, quando nele se acham lancados,

permanecem de fato dele excluidos por nio poderem
operar a [...] conversio de toda a postura linguistica.

(Bourdieu, 2014, p. 225)

Ocorre que o sistema linguistico comum ¢, de certo modo,
alargado para se adequar as necessidades do mundo juridico, e, nessa
toada, novos vocabulos e estruturas sio inventados. De acordo com

Hiltunen (2012), de uma perspectiva da populacio em geral, essa

161



expansio cria um obsticulo a2 compreensio do conteudo dos textos

legais, o que acaba por acarretar falhas comunicativas.

Se a comunicacio falha, consoante Fernandes (2019), engessa-se
a possibilidade de os cidadios participarem ativamente no ambito de seus
direitos, beneficios e obrigacdes. Dai a necessidade social de existirem
profissdes especialmente destinadas a constituirem um elo entre o
publico e o ordenamento juridico, com vistas a compatibilizar as rotinas

da comunicacio comum com a comunicacio juridica.

No texto “A Elitizacio da Linguagem como Obsticulo ao Acesso
A Justica”, Gnerre (apud Stocher,1998) destaca que “a funcio central de
todas as linguagens especiais ¢é social [...] excluem da comunicacio as
pessoas de comunidades linguisticas externas ao grupo que usa a
linguagem especial”. Pensando que o Estado Brasileiro, principalmente
a partir da Constituicio de 1988, vem buscando garantir protecio social
por meio da valorizacio da dignidade da pessoa humana, da promocio
do bem de todos, além do vasto artigo dedicado aos direitos sociais, ¢
facil concluir que, de acordo com a distincia que o juridiqués promove,

a igualdade de direitos que existe ¢ meramente formal.

Como o alcance ao proprio direito demanda conhecimento
técnico, o reconhecimento do abismo entre a populacio e os detentores
dessa linguagem seria o primeiro passo para derrubar os obstaculos
existentes. Assim, nio basta que exista uma legislacio que obrigue o
Estado a garantir o direito a todos, é necessirio entender quais sio os
processos que foram construidos para que haja tamanha distdncia entre
a letra da lei e a realidade social concreta. Como se apresenta hoje,
consoante Fernandes (2019), o juridiqués privilegia mais o préprio

emissor da mensagem que o cidadio destinatario daquele contetdo.

Nesse sentido, existem forcas que apregoam uma linguagem
simplificada, capaz de incluir mais pessoas, e, a0 mesmo tempo, conferir

eficiéncia e celeridade aos processos judiciais como um todo. Por mais
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que se defenda a manutencio de uma linguagem juridica cheia de
conservadorismo a pretexto de precisio e de ndo ser possivel dizer o que
se pretende de outra maneira, ha um movimento revolucionirio
advogando justamente o oposto: que uma linguagem ordinaria, simples,
acessivel, pode fazer esse papel com a mesma precisio. Trata-se do

Movimento da Linguagem Simples.

3. LINGUAGEM SIMPLES - UMA LINGUAGEM MAIS CIDADA

Nio hd consenso académico acerca do conceito de linguagem
simples. Contudo, Adler (2012) compila algumas diretrizes para que se
possa verificar se uma comunicacio estd em linguagem simples. Se os
receptores da mensagem puderem, com facilidade e velocidade, (i)
encontrar a informacido que buscam, (ii) entender o que encontraram e,
finalmente, (iii) agir adequadamente com base no entendimento que
tiveram, serd possivel dizer que a comunicacdo foi feita por meio da

linguagem simples.

A ideia é que a complexidade dos textos venha apenas do assunto
de que tratam, e jamais da opcio por usar uma linguagem rebuscada. Em
outras palavras, a linguagem empregada deve servir de ponte — jamais de

obsticulo — entre o conhecimento que se busca comunicar e o receptor.

Podese dizer, entio, que o movimento de resisténcia
denominado Movimento da Linguagem Simples objetiva que o maior
numero possivel de pessoas possa ler, compreender e encontrar as
informacdes de que precisa, ou seja, a tdnica é que a linguagem simples

¢ uma linguagem mais cidada.

Trata-se uma linha de estudos que extrapola o ambito da
linguagem juridica, e ao redor do mundo influencia desde areas de gestio
publica até as ciéncias da computacdo. A literatura mapeia os primeiros

“simplificadores” da linguagem no século XIX, em meio a autoridades
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falantes da lingua inglesa (Adler, 2012). Posteriormente, o Movimento
ganhou forca institucional na Suécia, em meados da década de 70 do

século passado, e foi se espalhando pelo globo. Conforme levantado por

Fernandes (2019):

A Suécia foi a primeira a implantar a modernizacio da
dinguagem administrativa» em 1976, com mais de 1.000
documentos governamentais «revisados» durante a
implementacio. No México, houve a capacitacio de
recursos humanos do setor publico civil para simplificar
a linguagem oral na atencio cidadid. Nos Estados
Unidos, muitas agéncias federais aplicaram o programa
de inglés simplificado em suas estruturas documentais
regulatérias, suas notificacdes e instrucdes legais. No
Canadi, a politica nacional exige o uso da linguagem
simplificada na administracio publica, apesar de que os
textos juridicos ndo estejam contemplados. Além da
Australia e Reino Unido, ambos enfocados na
simplificacio do texto juridico e em corporacdes e
empresas.

De acordo com Capelli (2021), escrever usando as técnicas da
linguagem simples ¢ implementar uma ferramenta de apoio a
transformacio, garantindo transparéncia, celeridade e cidadania, porque
a maneira com que se emprega uma linguagem leva até mesmo aqueles
individuos com pouca alfabetizacio a entenderem melhor o mundo em
que se inserem. Por esse dngulo, usar uma linguagem cidada é ponto de
partida para que o cidadio efetivamente acesse a Justica. Na medida em
que se emprega uma linguagem acessivel, se torna mais facil ao publico
entender desde o conteudo das peticdes que tratam dos seus direitos,

passando pelas decisdes judiciais que os afetam, até o conteudo das leis.

4. VANTAGENS E DESVANTAGENS DA LINGUAGEM
JURIDICA SIMPLIFICADA

No Manual de Linguagem Juridica da Universidade de Oxford,

Mark Adler (2012) elenca seis vantagens e uma desvantagem ao se aplicar
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as técnicas de linguagem simples no campo juridico. As vantagens em
usar esse estilo podem ser resumidas em: mais precisio, menor
quantidade de erros, mais celeridade e economia, maior persuasio, ser
um estilo mais democratico, e, a0 mesmo tempo, mais agraddvel de se

utilizar.

O maior grau de precisio advém do fato de que ¢ possivel
exprimir ideias complexas de maneira simples. Isso pdde ser
demonstrado pela experiéncia de revisar documentos legais. O que se
verificou foi que simplificar a linguagem, na maioria das vezes, expos e
corrigiu erros e ambiguidades dos textos, uma vez que ¢ da natureza do

“juridiqués” a imprecisio e o empolamento.

A menor quantidade de erros vem do simples fato de se usar
menos palavras, o que estabelecerd a tendéncia de se cometer,
proporcionalmente, menos incorrecdes. Além disso, a linguagem simples
facilita o trabalho de revisdo, porque apresenta um texto em que ¢ mais

facil de se identificar algum erro, dada a baixa complexidade linguistica.

No que tange a celeridade e economia, Adler (2012) foca no
trabalho dos advogados, que cobram algumas centenas de délares para
“decodificar” o juridiqués em uma linguagem que seus clientes sejam
capazes de entender. Assim, o emprego da linguagem simples
demandaria menos tempo dos advogados e, simultaneamente, reduziria

o prazo para um trabalho ficar pronto.

A atividade de escrita juridica, em geral, visa 4 persuasio, seja no
ambito contencioso dos tribunais, seja nas tentativas de conciliacio, ou
mesmo na elaboracio de contratos, regulamentos, testamentos. Todas
essas atividades buscam persuadir seus destinatarios a aceitar condicoes
ou obrigacoes. Contudo, ser persuadido é impossivel quando nem sequer

se entende o que estd sendo comunicado.
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A respeito de ser mais democratica, a linguagem simples perpassa
a ficcdo legal absoluta da maioria dos ordenamentos juridicos de que
ninguém pode deixar de cumprir a lei porque nio a conhece. Tendo isso
em vista, a lei precisa ser acessivel e compreensivel para que atinja o

impacto esperado: ser seguida e respeitada pelo seu publico.

Por fim, e por ter sido um estudo conduzido em solo de lingua
inglesa, diante das criticas de que a linguagem simples reduz o valor da
“linguagem de Shakespeare”, os defensores da linguagem mais cidada
afirmam que ela ¢ menos tediosa e mais elegante que o juridiqués. A vista
disso, ¢ importante lembrar que os textos literdrios se utilizam da

linguagem para causar emocdes no leitor e possuem funcido poética.

Ainda que um texto juridico possa emocionar pela narrativa
fatica - j4 que as realidades que ensejam o ajuizamento de acdes sio,
muitas vezes, tragicas - sua funcio primordial é argumentar e transmitir
uma mensagem com clareza. Portanto, a linguagem juridica nio possui o
mesmo proposito que a linguagem empregada nos textos poéticos. Assim,
compard-las para reduzir o valor de uma linguagem que amplia o acesso

a Justica vai de encontro a propria ideia de dignidade humana.

Como desvantagem, a tinica critica citada é no sentido de que a
linguagem simples nio é adequada para documentos legais. Isso se daria
porque as leis devem ser apenas leis e nio instrumentos para se
autoexplicarem. As explicaces devem vir de fontes diversas, como um
advogado competente. H4, todavia, consequéncias temerarias nesse
pensamento, porque nem todos os advogados sio competentes, ou,
muitas vezes, até os mais competentes profissionais encontram

dificuldades em compreender o juridiqués de alguns textos.
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5. A DEFENSORIA PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL E DOS
TERRITORIOS - DPDF

No Brasil, as Defensorias Pablicas foram instituidas apenas com
a Constituicio da Republica Federativa de 1988 - CRFB. Constituicoes
pretéritas tratavam apenas do aspecto da assisténcia juridica gratuita sem,
contudo, atribuir a um 6rgio especifico essa tarefa. Hoje, trata-se de

orgio essencial 2 democracia e a funcio jurisdicional do Estado.

Inicialmente, competia 4 Unido organizar e manter a Defensoria
do Distrito Federal e Territérios - DPDF, todavia, com a aprovacio da
PEC n.c 0007/2008, essa competéncia foi transferida para o proprio
Distrito Federal, tal qual nos demais estados federativos. O diploma
normativo que disciplina a organizacio da DPDF ¢ a Lei Complementar
n.c 80 de 1994. Logo em seu art. 1.°, reproduzindo fielmente o art. 134,
da CRFB, sio apresentados os vetores axioldgicos da democracia, da
promocio dos direitos humanos e da defesa integral e gratuita, em todos

OS§ graus, aos necessitados.

Necessitado, a luz do art. 5., LXXIV, da Carta Magna, ¢ todo
aquele que consegue comprovar insuficiéncia de recursos. Silva (2021)
expde a problemdtica que orbita o significado de “insuficiéncia de
recursos”, porquanto cada estado brasileiro o interpreta de uma maneira
distinta: as vezes em funcdo da renda ou patriménio familiar, as vezes por
combinacio de fatores socioecondmicos diversos. A DPDF, em seu
portal da transparéncial, detalha a ideia de necessitado ao dispor que
pessoa necessitada ¢ aquela que, por qualquer razio, encontra
dificuldade em exercitar com plenitude, perante o sistema de Justica, seus

direitos reconhecidos pelo ordenamento juridico.

Apesar do imbroglio semantico a respeito de quem ¢ necessitado,

consoante Silva (2021), é possivel afirmar que as defensorias publicas

http://transparencia.defensoria.df.gov.br/index.php/competencias/
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exercem papel preponderante na ampliacio do acesso a Justica no Brasil,
tendo em vista a desigualdade que permeia toda a histéria brasileira.
Assim também ocorre com a DPDF, que assiste juridicamente e de
maneira integral e gratuita pessoas em situacio de vulnerabilidade, seja

essa vulnerabilidade econdmica, social ou juridica.

Para a DPDF, a vulnerabilidade econémica diz respeito as
pessoas que nio superam cinco saldrios minimos como renda familiar
mensal. Ja a vulnerabilidade social foca na dificuldade de acesso a Justica
ocasionada por situacdes especificas, como a mulher vitima de violéncia
doméstica, a pessoa em privacio de liberdade ou a vitima de preconceito,
seja por identidade de género, raca, origem, orientacio sexual ou etnia
entre outras condicdes. Por fim, a vulnerabilidade juridica tem relacdo
com duas situacdes: a necessidade de tutela jurisdicional em funcio de
eminente risco a vida ou a saude caso ndo haja uma atuacio juridica
imediata, e a auséncia de advogado de defesa por aqueles que ja estio
devidamente intimados ou que precisam de curador especial de acordo

com a legislacio processual atual.

Por esse angulo, é possivel afirmar que o perfil dos assistidos pela
DPDF ¢é marcado por vulnerabilidades que, muitas vezes, culminam em
baixa escolaridade e alfabetizacio precdria. Dai porque aplicar uma
linguagem mais simples contribui para que os necessitados possam
compreender os textos juridicos que dizem respeito ao direito deles, desta

feita se sintam mais cidaddos e menos distantes da Justica.

6. 0 ESTUDO DE CASO NO AMBITO DO GRUPO DE PESQUISA
“DEMOCRATIZACAO DA LINGUAGEM E ACESSO AO
DIREITO”

No primeiro semestre do Grupo de Pesquisa “Democratizacio
da Linguagem e Acesso a Justica”, foram realizadas, dentre outras

atividades, a revisio de algumas peticdes iniciais consideradas paradigmas
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no trabalho da Defensoria Publica do Distrito Federal e Territérios -
DPDF. O intuito foi facilitar a linguagem dessas pecas, tanto para os
redatores, quanto para os leitores, fossem eles os assistidos, magistrados
ou serventuarios da Justica. Todas a pecas tratavam da drea de Direito de
Familia e foram selecionadas pela equipe da DPDF por ja terem sido
submetidas ao Poder Judiciario e admitidas sem a necessidade de

realizacio de emendas.

A partir desse material analisaram-se diversos aspectos, tanto em
termos de linguagem escrita, como de linguagem visual, para que as pecas
pudessem ser reformuladas em linguagem mais simples e estética mais
agraddvel, com vistas a proporcionar melhor acesso a Justica. Para tanto,
tracou-se a meta de que, a0 mesmo tempo que a peca deveria ser
compreensivel para o assistido que busca seu direito, contribuindo com
0 acesso a Justica, ela fosse objetiva o suficiente para otimizar os trabalhos
dentro das Varas de Familia do Distrito Federal. Outro objetivo seria o
de que o texto final permitisse um grau minimo de padronizacio que

simplificasse também a escrita de pecas juridicas da DPDF.

Entretanto, uma questio relevante se impunha, qual seja: que
pardmetros seriam possiveis de se utilizar para mensurar essas metas! Em
um primeiro momento, entio, foi delimitado que o recorte da pesquisa
se cingiria a perspectiva do Poder Judicidrio. Isso porque, recebendo a
validacio de magistrados e servidores que leem as pecas em grande
volume, buscou-se obter o subsidio inicial para propor mudancas mais
efetivas quanto a elaboracio de pecas pela equipe da DPDF. Dai entio
veio o problema de pesquisa: em que medida o uso da linguagem simples
permite melhor acesso a Justica, conforme perspectiva das Varas de
Familia do Distrito Federal?

Nesse sentido, foi elaborado um questiondrio objetivo, contendo
perguntas sobre elementos especificos de uma peticio, tais quais

enderecamento adequado, relevincia de determinados pronomes de
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tratamento, uso de imagens nas peticdes, dentre outros. Assim, a
hipotese a ser confirmada seria a de que magistrados e servidores das
Varas de Familia escolheriam as opcdes que apresentassem maior

objetividade, impessoalidade e clareza.

O questionario foi, entdo, inserido na plataforma “Google
Forms”, e, no segundo semestre de 2021, o link foi enviado as Varas por
e-mail institucional e WhatsApp, conforme informacdes constantes do
sitio do TJDFT. Haja vista a declaracio de pandemia desde o ano de
2020, nido possivel realizar a pesquisa pessoalmente, uma vez que os
servidores e magistrados se encontravam em regime de trabalho remoto.
Assim, a adesdo a proposta foi significativamente menor que o esperado,

e apenas 9 servidores e 3 magistrados decidiram contribuir efetivamente.

7.

7. VARA DE FAMILIA: E NECESSARIO SIMPLIFICAR A
LINGUAGEM JURIDICA?

Para mensurar a percepcio dos magistrados e servidores das
Varas de Familia do Distrito Federal quanto a necessidade de se
empregar linguagem simples nas pecas juridicas, o questiondrio
elaborado apresentou dez perguntas objetivas, todas de marcacio

obrigatdria, reproduzidas a seguir.

1. Em sua percepgao, o uso da linguagem simples, nas pecas juridicas, torna o texto mais *

eficiente?
Sim
N&o

As vezes

Figura 1- Percepcio quanto a linguagem simples
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Primeiro, buscou-se saber, em termos de eficiéncia, o ponto de
vista do publico-alvo quanto ao uso da linguagem simples nas pecas
juridicas. Para eles, a linguagem em questio contribuiria para uma peca
mais eficiente sempre, nunca ou apenas as vezes! Aqui, mediu-se a nocio
subjetiva de eficiéncia, e se a linguagem afetaria positivamente o

resultado da leitura e compreensio de uma peca juridica.

2. No que diz respeito a linguagem, vocé acredita ser relevante inserir pronomes
de tratamento na pega juridica, como: Vossa Exceléncia, Senhor Juiz, r. sentenga,
Excelentissimo, Dignissimo, llustrissimo, MM., douto juiz, Meritissimo etc.? *

O Todos séo relevantes
O Os pronomes né@o possuem relevancia para a pega

O Os pronomes podem ser substituidos por denominagdes impessoais referentes ao
Poder Judiciario, como: ao juizo, este juizo etc.

Figura 2 - Relevancia dos pronomes de tratamento direcionados ao magistrado

Com a pergunta 2, o foco foi entender o quanto os pronomes de
tratamento preferidos, para se referir aos magistrados, se aproximavam
da ideia de impessoalidade dentro da administracio publica.
Questionou-se, entdo, se pronomes com alto grau de pessoalidade e
deferéncia como “Vossa Exceléncia”, “Excelentissimo”, “Ilustrissimo”
etc. teriam ou ndo relevincia dentro da peca, a0 mesmo tempo que se

buscou constatar a adesio do publico-alvo a denominacdes impessoais.

3. Qual a sua preferéncia quanto ao enderegamento: *
Ao Excelentissimo Senhor Juiz de Direito da Vara de Familia, Orfdos e SucessBes
Ao Juizo da Vara de Familia, 6rfaos e Sucessdes

N&o possuo preferéncia

Figura 3 - Adesio ao enderecamento de acordo com o Cédigo de Processo Civil
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Na mesma linha de investigacio da pergunta n. 2, a terceira
pergunta visou a compreender se o publico-alvo possuia preferéncia
quanto ao enderecamento: se o enderecamento mais tradicional e pessoal
— “Ao Excelentissimo Senhor Juiz” —, ou se o impessoal — “Ao Juizo” —,

conforme ditame expresso do Codigo de Processo Civil*no art. 319, L.

4. Na narrativa fatica, marque quais elementos dificultam a compreensao do texto: *
repeticdo de termos
repeticdo de ideias
auséncia de objetividade
falta de logica
erros gramaticais
linguagem rebuscada
ideias confusas

parégrafos longos

Figura 4 - Dificuldades encontradas na narrativa fatica

A quarta pergunta objetivou identificar, na perspectiva dos leitores
das Varas, elementos que poderiam atrapalhar a compreensio do texto:
repeticio de termos; repeticio de ideias; auséncia de objetividade; falta
de logica; erros gramaticais; linguagem rebuscada; ideias confusas; e
paragrafos longos. Com isso, a0 mesmo tempo, colhe-se pardmetros para
redacdo de uma peticio mais fluida e eficiente, na medida em que se sabe

o que ndo colocar na peca.

2Art. 319. A peticdo inicial indicard:
I - 0 juizo a que ¢ dirigida;
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5.Q

uanto aos fatos, marque as caracteristicas de uma narrativa juridica eficiente? *

objetividade

clareza

paragrafos curtos

ordem légica de ideias

elementos gramaticais aplicados corretamente

padronizagdo de termos

Figura 5 - Percepcio quanto aos elementos de uma narrativa juridica eficiente

Com vistas a complementar os dados obtidos com as respostas da

pergunta n. 4, a 5 investiga expressamente o que os servidores e

magistrados em foco julgam ser elementos positivos em um texto e

promotores da eficiéncia em uma narrativa juridica. Os elementos

investigados foram: objetividade; clareza; paragrafos curtos; ordem logica

de ideias; elementos gramaticais aplicados corretamente; e padronizacio

de termos.

6. Conforme as narrativas a seguir, qual delas é a mais objetiva em relacédo a

linguagem: *

O

Fulana de Tal e Fulano de tal conviveram em uni&o estavel pelo periodo de um ano, a
partir do nascimento da crianga. Quando a crianga, filha dos dois, completou 2 (dois)
anos de idade o casal resolveu se separar . A partir deste momento, o Requerido
ajudou financeiramente no sustento da crianga, até ela completar 3(trés) anos de
idade.

Fulana de tal conviveu em unido estavel com o Requerido por 1 (um) ano, a partir do
nascimento da filha do casal, em 4/3/2015. Quando a crianga completou 2 (dois)

anos, resolveram se separar. O pai contribuiu para o sustento da menina até ela
completar 3 (trés) anos.

Figura 6 - Compreensio acerca de objetividade da linguagem
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Na pergunta n. 6 foram oferecidos dois paragrafos que veiculam
a mesma narrativa. O primeiro de maneira mais prolixa, e o segundo com
uma narrativa mais objetiva. Assim, buscou-se compreender qual opcio

os sujeitos da pesquisa considerariam mais objetiva.

7. Caso fosse acrescentada, ao texto acima descrito, a seguinte imagem, vocé

acredita que: *

M e < 03]

4/3/2015 4/3/2015 4/3/2017 4/3/2018

Inicio da unido  Nascimento da Fim da unido Fim do auxilio
estavel filha estavel financeiro do genitor

(O Aimagem complementaria o texto.
O A imagem atrapalharia o texto.
O A imagem ajudaria na retomada do texto.

O A imagem néo faria diferenca para o texto.

Figura 7 - Receptividade a elementos de linguagem visual

A pergunta n. 7 acrescentou 4 narrativa apresentada na pergunta
n. 6 uma imagem que sintetiza, de maneira cronolégica, os fatos trazidos
no pardgrafo. Com isso, procurou-se compreender a percepcio dos
magistrados e servidores a respeito de como um elemento de linguagem

visual contribuiria para a apreensio do que se buscou comunicar.
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8. Em relagdo aos casos rotineiros, em gque nao ha necessidade de desenvolver
tese argumentativa a respeito do direito, entende-se como necesséria a incluséo
de: *

Jurisprudéncia do proprio Tribunal

Jurisprudéncia de outros Tribunais

Jurisprudéncia do Tribunal Superior

Doutrina

Sumulas

0 desenvelvimento de tese argumentativa a respeito do direito pode ser dispensada
nesses casos

O 0ogooagd

Figura 8 - Elementos essenciais ao desenvolvimento de tese argumentativa em casos
rotineiros

A pergunta n. 8 foi motivada pelos didlogos travados com os
colaboradores da DPDF. Muitos deles julgavam imprescindivel a
presenca de jurisprudéncia no desenvolvimento de teses argumentativas
nas pecas, por mais rotineiros que os casos fossem. Nesse sentido,
investigou-se se a percepcio dos referidos colaboradores vai ao encontro
da dos magistrados e servidores que normalmente trabalham com as
pecas enviadas pela DPDF.
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9. Quanto a legislacéo, em relacao aos casos rotineiros, em que nac ha
necessidade de desenvolver tese argumentativa a respeito do direito, entende-
se como necessaria a inclusao de: *

|:| Legislacdo genérica sobre o tema

|:| Legislac&do especifica sobre o tema

|:| Todas as leis que se referem ao tema

D A legislagao pode ser dispensada

Figura 9 - Elementos de lei essenciais ao desenvolvimento da tese argumentativa em
casos rotineiros

A pergunta n. 9 funciona de maneira a complementar os dados
colhidos na pergunta n. 8, porém, especificamente quanto a legislacio

necessaria a ser acrescentada em uma peca para casos rotineiros.

10. Quanto & linguagem visual, qual das pecas é mais eficiente na comunicacao: *

B o ‘ Opcdo 2 - Pega em linguagem
O Op¢&o 1- Peca tradicional (vejaa (O simplificada (veja versdo ampliada
versdo ampliada abaixo) abaixo)

Figura 10 - Receptividade quanto ao modelo de peca, de um mais tradicional a um mais
moderno
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Opgéo 3 - Peca em linguagem

O simplificada e com elementos
visuais (veja versdo ampliada
abaixo)

Por fim, a pergunta n. 10 visou a identificar a preferéncia dos
sujeitos de pesquisa quanto ao leiaute e linguagem das pecas. A opcio 1
apresentou o modelo padrio usado pela DPDF. A opcio 2 simplifica a
estética e a linguagem da primeira peca. Ja a opcio 3 agrega, ao texto da
ocdo 2, elementos visuais que poderiam auxiliar na compreensio e no

conforto visual do leitor.
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Opcao 1- Peca tradicional - versao ampliada

AO JUIZO DA VARA DE FAMILIA E DE ORFAOS E SUCESSOES DE
GUARADF

OOOOOOOOX, brasileiro, menor impibere, nascido em XX de XXX de XOOUOX,
com 12 anos de idade, CPF XOOX XOUOX XXX-XX, filho da Sra. XOOOXXX e XOOOOKX,
representado por sua gemitora, XXXXXX, desempregada, nascida em XX/XX/XXXX,
RG n° X XXX XXX SSP/DF, CPF n° OO XXX XXX-XX, residentes e domiciliados
no enderego XXXX, Trecho X, Area Especial X, Distrito Federal, CEP 30000(-XXX,
telefone: (61) XXXX-XXX, vem, perante Vossa Exceléncia, por intermédio da
DEFENSORIA PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL, ajuizar a

| ACAO DE ALIMENTOS

em desfavor de XOOXXXX, brasileiro, d desconhecid d 1
lecaldembalhommCOMMndomS«wmmema
Industrial, CEP JO00X-XXX, tel. JOOOKX-XXXX, pelas razdes de fato e de direito que
se seguem:

REQUERIDA (e-mail. CPF e RG)

Os Defensores Piblicos do DF estio impossibilitados de acessar arede INFOSEG,
por problemas operacionais, razio pela qual se toma inviavel a consulta e inchisdo dos
dados pessoais do requerido (e-mail, CPF e RG).

Sendo assim nos termos do Art. 319 §1° do CPC, solicita o requerente que seja
realizada a consulta via sistema INFOSEG com mtuito de obter os referidos dados.

Figura 11 - Peca tradicionalmente redigida e formata pela DPDF
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Opcao 2 - Pega em linguagem simplificada - Versao ampliada

AO JUIZO DA VARA DE FAMILIA, ORFAOS E SUCESSOES DA CIRCUNSCRICAO JUDICIARIA
DE BRASILIA - DF

Fulana de tal, nascida em XO(XX/XXX, natural de Y)00(/DF, filha de Fulano de tal
e Fulana de tal, CPF n.2 X0000000CX, e na XX , CEP:
J0000NXX, telefone: XOOOOMXXXX, correio bnico: ep por

Fulana de tal, sua XX00OXX, estado civil, profissao, filha de Fulano de tal e Fulano de tal,
CPF nt2 e i na XOO00000OG/DF, CEP: X0000MXX,
telefone: ered o vem, por o

Publica do Distrito Federal, nos termos da legislagdo, ajuizar a

ACAO DE ALIMENTOS

contra Fulano de tal, estado civil, profiss3o, filho de Fulano de tal e Fulano de tal, CPF

ne i e i na ", CEP: telefone:
correio onico: pelas razdes de fato e de direito que se

seguem.

1 DADOS DA PARTE REQUERIDA

N3o foi possivel 2 Defensoria Publica incluir, conforme preconizado pelo art. 319,
Il do CPC, todos os dados exigidos. Assim, nos termos do §1.2 do mesmo artigo, solicita
20 juizo as diligéncias 5 a qualificagdo do ido via INFOSEG.

Figura 12 - Peca simplificada
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Opcao 3 - Peca em linguagem simplificada e com elementos visuais - Versao
Ampliada

AO JUIZO DA VARA DE FAMILIA, ORFAOS E SUCESSOES DA CIRCUNSCRICAO
JUDICIARIA DE BRASIUA - DF

Mariane dos Reis, nascida em 5/7/2012, natural de Brasilia/DF, filha
de Jodo dos Reis e Jalia dos Reis, CPF n.* 012.012.120-00, residente

7, Casa 21, Brasilia /OF, CEP: 71.0

e domiciliada na SQS
telefone: 61 3556-9034, correio eletronico: reismariane@email. com

representada por

Jaka dos Reis, sua mie, divorciada, autdnoma, filha de Roberto da
Silva e Paula da Silva, CPF n® 042.019.120.50, residente e
domiciliada na SQS 417, Casa 21, Brasiia /DF, CEP: 71.010-091

telefone: 61 99663.9034, correio eletrd:

o: juliasr@email.com, vem

oria Piblica do Distrito Federal, nos termos

por intermédio da Defe

da legislagdo, ajuizar a

ACAO DE ALIMENTOS

contra Jodo dos Reis, divorciado, autdnomo, filho de Francisco dos
Reis e Maria dos Reis, CPF n® 056248.120-88, residente e

ento 511, Brasilia/DF

domiciliado na SQSW 101, Bloco D, Apart
CEP: 70.210.352, telefone: 61 99115

correio eletrénico

reisjoac@email com, pelas razdes de fato e de direito que se seguem

Figura 13 - Peca em linguagem simplificada e com elementos visuais
8. RESULTADOS DA APLICACAO DO QUESTIONARIO

Como dito anteriormente, devido 4 pandemia e impossibilidade
de levar o questiondrio presencialmente para ser respondido, a pesquisa
precisou ser realizada inteiramente de maneira virtual. Acredita-se que
isso prejudicou a colheita de dados, uma vez que apenas nove servidores
e trés magistrados se propuseram a colaborar, num universo de mais de

vinte Varas de Familia no DF.
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Entretanto, ainda assim foi possivel perceber a tendéncia que se

passa a expor a seguir.

8.1. RESPOSTAS DOS MAGISTRADOS

1. Em sua percepcao, o uso da linguagem simples, nas pegas juridicas, torna o texto IO copiar
mais eficiente?

3 respostas

® sim
@ Nio

@ As vezes

Figura 144
Pelas respostas obtidas na primeira pergunta, ¢ possivel perceber

que ndo ha resisténcia consideravel a aplicacdo da linguagem simples nas
pecas. A maioria dos magistrados, inclusive, considera tratar-se de
elemento agregador de eficiéncia ao texto, enquanto um entende que

essa agregacido pode ocorrer, mas nao sempre.

2. No que diz respeito a linguagem, vocé acredita ser relevante inserir pronomes de |_|:| Copiar
tratamento na peca juridica, como: Vossa Exceléncia, Senhor Juiz, r. sentenca,
Excelentissimo, Dignissimo, llustrissimo, MM., douto juiz, Meritissimo etc.?

3 respostas

@ Todos séo relevantes

@ Os pronomes nio possuem relevancia
para a peca

@ Os pronomes podem ser substituidos
por denominacdes impessoais
referentes ao Poder Judiciario, como: ao
juizo, este juizo etc.

Figura 155
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Na segunda pergunta, a maior parte dos magistrados sinalizaram
preferir o uso de denominacdes impessoais quando o texto se direcionar
ao julgador. Dessa forma, percebese certa adesio ao vetor da
impessoalidade, um dos cinco que a Constituicio da Republica
federativa do Brasil’, no art. 37, elenca como de obediéncia obrigatoria
por toda a administracio publica de qualquer unidade federativa ou

esfera de poder.

3. Qual a sua preferéncia quanto ao enderegamento: |E| Copiar

3 respostas

@ Ao Excelentissimo Senhor Juiz de
Direito da Vara de Familia, Orfaos e
Sucessbes

@ Ao Juizo da Vara de Familia, orfaos e
Sucessbes

N&o possuo preferéncia

Figura 166

O respondido na terceira pergunta revela uma mudanca na
direcio que se percebeu na pergunta n. 2. Aqui a tendéncia ndo se
aproximou do esperado enderecamento que valoriza a impessoalidade e
a determinacio do vigente Codigo de Processo Civil* — “Ao Juizo da Vara
de Familia, Orfaos e Sucessdes” —, pelo contrério, a maior parte dos
entrevistados indicou nio se importar com o enderecamento, enquanto

o resto prefere o uso do tradicional “Excelentissimo Senhor”.

3 Art. 37. A administracio publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Uniio,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte:

*Art. 319. A peticdo inicial indicara: I - o juizo a que ¢ dirigida;
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4. Na narrativa fatica, marque quais elementos dificultam a compreenséao do texto: ID Copiar

3respostas

repeticdo de termos 1(33,3%)

repeticdo de ideias
auséncia de objetividade 3 (100%)
falta de Iégica 3(100%)
erros gramaticais 1(33,3%)

1(33,3%)

linguagem rebuscada
ideias confusas 3(100%)

paragrafos longos

Figura 177

A quarta pergunta sinalizou, com unanimidade, que auséncia de
objetividade, de légica e ideias confusas dificultam a compreensio da
narrativa fatica. Em segundo lugar, como elemento prejudicial veio a
construcdo de pardgrafos longos, e, depois, repeticio de termos, erros
gramaticais e linguagem rebuscada. Nenhum dos magistrados tem a
percepcio de que repetir ideias ao longo do texto implica em prejuizo a
narrativa.

5. Quanto aos fatos, marque as caracteristicas de uma narrativa juridica eficiente? D Copiar

3 respostas

objetividade 3(100%)
clarezal 3(100%)

paragrafos curtos:
ordem logica de ideias 3(100%)

elementos gramaticais aplicados
corretamente

padronizacio de termos

Figura 188

183



As respostas para pergunta n. 5 apresentou consenso quanto a
objetividade, clareza e ordem logica das ideias serem caracteristicas de um
texto juridico eficiente. As caracteristicas seguintes mais valorizadas
foram a utilizacio de paragrafos curtos e a aplicacio correta de elementos
gramaticais. Por fim, apenas um magistrado indicou que padronizar

termos agrega eficiéncia a narrativa.

6. Conforme as narrativas a seguir, qual delas € a mais objetiva em relacdo a IO copiar
linguagem:

3 respostas

@ Fulana de Tal e Fulano de tal
conviveram em unido estavel pelo
periodo de um ano, a partir do
nascimento da crianca. Quando a
crianca, filha dos dois, completou 2

100% (dois) anos de idade o casal resolveu.

@ Fulana de tal conviveu em unido estavel
com o Requeride por 1 (um) ano, a
partir do nascimento da filha do casal,
em 4/3/2015. Quando a crianca
completou 2 (dois) anos, resolveram s.._

Figura 199

Para a pergunta 6 todos os magistrados escolheram a segunda
alternativa como mais objetiva em termos de linguagem. Tratava-se de
fato da resposta esperada, porque o texto da alternativa fora construido

segundo os ditames da linguagem simples.
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7. Caso fosse acrescentada, ao texto acima descrito, a seguinte imagem, vocé D copiar
acredita que:

3 respostas

@ Aimagem complementaria o texto.

@ Aimagem atrapalharia o texto

@ Aimagem ajudaria na retomada do
texto

@ Aimagem nio faria diferenca para o
texto

Figura 20

Quanto ao uso de imagens para auxiliar a narrativa juridica, as

respostas apresentadas a sétima pergunta apontam que a maioria dos
entrevistados sio indiferentes quanto ao uso desse tipo de elemento. Um

deles entende que a imagem ajuda a retomar as ideias veiculadas no texto.

8. Em relacéo aos casos rotineiros, em que ndo ha necessidade de desenvolver tese |_|:| Copiar
argumentativa a respeito do direito, entende-se como necessaria a inclusao de:

3respostas

Jurisprudéncia do préprio
Tribunal

Jurisprudéncia de outros
Tribunais

Jurisprudéncia do Tribunal
Superior

1(33,3%)

Doutrina

Samulas

Q desenvolvimento de tese

argumentativa a respeito do dir._ 2(86,7%)

Figura 220

A tendéncia apresentada nas respostas A oitava pergunta

prenuncia que, para casos rotineiros, ¢ dispensavel usar jurisprudéncia
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no desenvolvimento da tese argumentativa. Um magistrado considera
importante trazer jurisprudéncia de tribunal superior. Jurisprudéncia do
proprio tribunal, de outros tribunais, doutrina e simulas, ao que parece,

sdo dispensaveis quando tratar-se de caso corriqueiro.

9. Quanto a legislacdo, em relagdo aos casos rotineiros, em que nao ha necessidade B copiar
de desenvolver tese argumentativa a respeito do direito, entende-se como
necesséria a inclusao de:

3 respostas

Legislac&o genérica sobre o)
tema

Legislacdo especifica sobre o 1(33,3%)
tema

Todas as leis gue se referem ao
tema

A legislacdo pode ser dispensada 2 (66,7%)

0 1 2

Figura 22

J& quanto a legislacdo, os magistrados, na pergunta n. 9, entendem
majoritariamente que trazer a lei nio é necessario nas demandas de casos
rotineiros. Um magistrado sinaliza que é necessario apenas que se traga
a legislacdo especifica sobre o tema. Todos dispensam que se use
legislacio genérica sobre o tema ou que se coloque todas as leis que de

alguma forma se referem ao tema.
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10. Quanto a linguagem visual, qual das pegas & mais eficiente na comunicagao: & copiar

3 respostas

@ Opcéo 1 - Peca tradicional (veja a
versao ampliada abaixo)

@ Opcéo 2 - Pega em linguagem
simplificada (veja verséo ampliada
abaixo)

@ Opcio 3 - Peca em linguagem
simplificada e com elementos visuais
(veja versdo ampliada abaixo)

Figura 23

A pergunta 10 ndo revela tendéncia, porque cada alternativa

apresentada foi uniformemente escolhida pelos magistrados.

8.2. RESPOSTAS DOS SERVIDORES

1. Em sua percepcao, o uso da linguagem simples, nas pecas juridicas, torna o texto IO copiar
mais eficiente?

9 respostas

@ sim
@ Nio

© Asvezes

100%

Figura 24

De maneira uninime os servidores questionados responderam

que a linguagem simples agrega eficiéncia ao texto.
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2. No que diz respeito a linguagem, vocé acredita ser relevante inserir pronomes de |_|:| Copiar
tratamento na peca juridica, como: Vossa Exceléncia, Senhor Juiz, r. sentencga,
Excelentissimo, Dignissimo, llustrissimo, MM., douto juiz, Meritissimo etc.?

9 respostas

@ Todos séo relevantes

@ Os pronomes n3o possuem relevancia
para a pega

@ Os pronomes podem ser substituidos
por denominacdes impessoais

referentes ao Poder Judiciario, como: ao
w juizo, este juizo etc

Figura 25

Nesta pergunta é possivel verificar uma tendéncia a valorizacio da
impessoalidade no tocante aos pronomes de tratamento. Apenas uma
pessoa acha que todos sdo relevantes, e outra que ¢ indiferente quanto

ao pronome escolhido.

3. Qual a sua preferéncia quanto ao enderecamento: IO copiar

9 respostas

@ Ao Excelentissimo Senhor Juiz de
Direito da Vara de Familia, Orfdos e
Sucessdes

@ Ao Juizo da Vara de Familia, 6rfdos e
Sucessdes

w @ Néo possuo preferéncia

Figura 26

Na pergunta n. 3 também ¢ possivel perceber uma tendéncia,
dentre os servidores, a preferir o enderecamento mais impessoal,

consoante o CPC. Uma pessoa optou pelo tradicional enderecamento da
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praxe juridica, e duas pessoas sdo indiferentes quanto ao enderecamento
escolhido.

4. Na narrativa fatica, marque quais elementos dificultam a compreensao do texto: I_D Copiar

9 respostas

repeticdo de termos 4 (44 4%)

repeticdo de ideias 4 (44,4%)
-auséncia de objetividade
falta de logica

erros gramaticais
linguagem rebuscada

ideias confusas

paragrafos longos

Figura 27
Os dois elementos mais problematicos quanto a compreensio das

pecas juridicas, apontados pela totalidade dos servidores, foram
“auséncia de objetividade” e “ideias confusas”. Em segundo lugar vém
“falta de logica”, “linguagem rebuscada” e “paragrafos longos”. Depois,
“repeticio de termos” e “repeticio de ideias”. Por fim, apenas trés pessoas

apontaram que erros gramaticais dificultam a compreensio do texto.

5. Quanto aos fatos, marque as caracteristicas de uma narrativa juridica eficiente? LU Copiar

9 respostas

objetividade
clareza
paragrafos curtos,

ordem légica de ideias

elementos gramaticais aplicados
corretamente:

padronizagdo de termos,

Figura 28
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A respeito das caracteristicas de uma narrativa juridica eficiente,
todos os servidores concordaram que ela precisa ser objetiva, clara e
guardar logica entre as ideias veiculadas. Cinco pessoas sinalizaram
preferéncia pelo uso de paragrafos curtos, trés pela aplicacio correta dos

elementos gramaticais e duas pela padronizacio de termos.

6. Conforme as narrativas a seguir, qual delas & a mais objetiva em relacao a O copiar
linguagem:

9 respostas

@ Fulana de Tal e Fulano de tal
conviveram em unido estavel pelo
pericdo de um ano, a partir do
nascimento da crianca. Quando a
crianca, filha dos dois, completou 2
(dois) anos de idade o casal resolveu.

@ Fulana de tal conviveu em unide estavel
com o Requerido por 1 (um) ano, a
partir do nascimento da filha do casal,
em 4/3/2015. Quando a crianca
completou 2 (dois) anos, resolveram s...

Figura 29

Assim como nas respostas das pelos magistrados, todos os
servidores apontaram a alternativa que aplica os principios da linguagem

simples como sendo a mais objetiva em relacio a linguagem empregada.

7. Caso fosse acrescentada, ao texto acima descrito, a seguinte imagem, vocé [0 copiar
acredita que:

9 respostas

@ Aimagem complementaria o texto

@ Aimagem atrapalharia o texto

@ Aimagem ajudaria na retomada do
texto

@ Aimagem nio faria diferenca para o
texto

Figura 30

190



Na pergunta n. 7, a maioria dos servidores julgou que a utilizacio
da imagem complementaria o texto. Duas pessoas julgaram ser
irrelevante o uso do referido elemento visual, e uma pessoa apontou que

atrapalharia o texto.

8. Em relagéo aos casos rotineiros, em que nao ha necessidade de desenvolver tese I_D Copiar
argumentativa a respeito do direito, entende-se como necessaria a incluséo de:

9 respostas

Jurisprudéncia do préprio .
p T?ibfna\ 2222%)
Jurisprudéncia de outros
Tribunais

Jurisprudéncia do Tribunal
Superior

Doutrinaf—0 (0%)

Simulas|—0 (0%)

O desenvolvimento de tese

o
argumentativa a respeito do dir_ 8(88,9%)

0 2 4 6 8

Figura 31

Quanto ao desenvolvimento da tese argumentativa a respeito do
direito, a maior parte dos entrevistados entendeu que esse
desenvolvimento ¢ dispensavel quando se tratar de casos rotineiros.
Entretanto, dois servidores entendem que a jurisprudéncia do préprio

Tribunal é necessaria.
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9. Quanto & legislacéo, em relagéo aos casos rotineiros, em que nao ha necessidade IO copiar
de desenvolver tese argumentativa a respeito do direito, entende-se como
necessaria a incluséo de:

9 respostas

Legislacdo genérica sobre o 0
tema

Legislacéo especifica sobre ¢

7 (77.8%)
tema

Todas as leis que se referem ac

5
pl 1(11,1%)

Allegislacao pode ser dispensada 1(11,1%)

0 2 4 6 8

Figura 32

Para a pergunta n. 9, as respostas indicam que a maior parte dos

10. Quanto & linguagem visual, qual das pecas & mais eficiente na comunicagéo: |_|:| Copiar

9 respostas

@ Opcao 1 - Peca tradicional (veja a
versdo ampliada abaixo)

@ Opcéo 2 - Peca em linguagem
simplificada (veja versdo ampliada
abaixo)

@ Opcéo 3 - Peca em linguagem
simplificada e com elementos visuais
(veja versdo ampliada abaixo)
44.4%

Figura 33

servidores julgam que a inclusio de legislacio especifica sobre o tema ¢
indispensavel ao texto que veicula casos rotineiros, sem necessidade de
desenvolvimento de tese argumentativa a respeito do direito. Uma pessoa
aponta pela desnecessidade de inclusdo de legislacio, e outra sinaliza ser

necessario que se acrescente ao texto todas as leis a respeito daquele tema.
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As respostas da pergunta n. 10 apontaram empate entre a peca em

linguagem simplificada e a peca que agrega elementos visuais ao texto.

Uma pessoa prefere o modelo tradicional.

CONSIDERACOES FINAIS

Para desenvolver esse trabalho, tomou-se como premissa que o uso

de uma linguagem mais simples e cidadd aumentaria as possibilidades de

efetivacdo de direitos por meio de um mais efetivo acesso a Justica. Nesse

sentido, buscou-se mensurar, junto as Varas de Familia do Distrito

Federal, qual seria a adesio de magistrados e servidores a elementos

textuais que privilegiam a linguagem simples.

Os resultados coletados a partir da aplicacio do questiondrio

mostram que:

a quase totalidade dos entrevistados entendem que o uso da
linguagem simples agrega eficiéncia na leitura e

compreensio das peticoes;

o uso de pronomes impessoais de tratamento para se referir
aos magistrados se revelou como preferéncia na maioria das
respostas, o que mostra adesio ao principio basilar da

administracio publica, qual seja, a impessoalidade;

enquanto a maior parte dos servidores escolheu o
enderecamento impessoal e de acordo com o Cédigo de
Processo Civil, os magistrados ou nio se importam com a
forma empregada neste elemento, ou privilegiam a forma

pessoal e deferente;

todos os entrevistados julgaram como os maiores elementos
dificultadores de um texto a auséncia de objetividade e ideias
confusas, sendo que os magistrados também escolheram, de

maneira uninime, a falta de logica;
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todos também apontaram como caracteristicas de uma
narrativa juridica eficiente a objetividade, a clareza, e a

ordem logica de ideias;

a alternativa de paragrafo proposta para ser a mais objetiva

se confirmou como escolha uninime em todas as respostas;

quanto ao uso de imagem na peca, a maior parte dos
magistrados entende ser indiferente ao texto, enquanto a

maior parte dos servidores julgou complementar paragrafo;

no tocante a casos rotineiros, a maioria dos entrevistados
entende que a jurisprudéncia ndo precisa ser empregada na

construcio das pecas;

no que diz respeito a citacdo de leis na peca, enquanto parte
majoritdria dos servidores acha suficiente a legislacio
especifica sobre o tema tratado, os magistrados entendem
que a legislacio pode ser dispensada, o que reforca a ideia de

que, ciente dos fatos, cabe ao juiz dizer o direito;

por fim, quanto a estrutura visual da peca, ndo houve
distincio consideravel entre as respostas, sendo possivel
dizer apenas que a versio tradicional foi a menos preferida

dentre as respostas fornecidas.

A partir desses resultados, é possivel dizer que a hipdtese do

trabalho se confirmou, e a maior parte daqueles que responderam, ainda

que nio de maneira absoluta, preferem quando o texto juridico

empregado nas pecas usa linguagem simples.

Ressalta-se que a aplicacio correta da gramatica, apesar de

importante, foi preterida diante dos elementos de objetividade, clareza e

ordem légica de ideias comunicadas. Além disso, ao contrario do que

normalmente se dissemina, uma peca repleta de jurisprudéncia e todo
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tipo de legislacio ndo é considerada eficiente. Percebe-se, ainda, que a

adesdo ao emprego de elementos visuais se revela timida.

Pelo exposto, é possivel concluir que o emprego da linguagem
simples sim, amplia o acesso a Justica, porque, além de tornar os textos
mais compreensiveis ao publico comum, ainda agrega eficiéncia e

celeridade aos trabalhos realizados no 4mbito das Varas de Familia.
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DEMOCRATIZACAO DA LINGUAGEM JURIDICA E
ACESSO A JUSTICA

Prentincio de uma 5.2 onda renovatéria

Cidssia Regina Miglioranca Branddo

Sumario: Introducio. 1 Simplificacio da linguagem e acesso a Justica: discussoes
atuais. 2 Acesso a Justica: as trés ondas renovatorias de Cappelletti e Garth. 3 A
5.2 onda renovatéria: simplificacio da linguagem juridica. Consideracdes finais.

Referéncias.

INTRODUCAO

Nas duas ultimas décadas, producio bibliogréfica académica e
iniciativas de orgios relacionados a prestacio jurisdicional tém
fortalecido o argumento de que a linguagem juridica rebuscada ¢

inacessivel para a maior parte da populacio.

Pesquisa pela expressdo “linguagem ‘acesso a Justica’” em sites de
buscas especificas de artigos académicos retornou um total 14.800
resultados para o periodo de 2005 a 2021, cujos titulos majoritariamente
ressaltam o rebuscamento da linguagem como obsticulo ao acesso pleno
e autdbnomo 2 Justica. Além disso, tém-se observado iniciativas de
Defensorias Publicas do pais que visam promover o acesso a Justica por
meio da democratizacio da linguagem juridica, buscando estratégias para
aproximar o vernaculo juridico ao utilizado pelo cidaddo em geral em

sua vida diaria.

Em 2010, a CCJ aprovou o Projeto de Lei 7.448/2006, cujo
objetivo era alterar o art. 458 do Codigo de Processo Civil de 1973,
prevendo a redacio de sentencas em linguagem que pudesse ser
compreendida por todos. Outros exemplos de iniciativas que visam a

promocido do acesso a Justica por meio da simplificacio da linguagem
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sdo: o quadro “Seus Direitos”, veiculado na Rede Amazonica por Fabio
Roberto de Oliveira Santos (Defensor Publico do Estado de Rondonial);
o lancamento do livro “O Judicidrio ao alcance de todos” pela Associacio
dos Magistrados da Paraiba em 2008% a disponibilizacio de folders
informativos sobre procedimentos judiciais especificos, como os
publicados no site da DPSP’; e a eleicio do tema “simplificacio da
linguagem juridica” para o 2° Encontro de Formacio Continuada dos(as)
Estagidrios(as) da Defensoria Publica do DF, realizado em 14 de abril de
2021.

O argumento que norteia esses movimentos ¢ o que de o
denominado juridiqués torna parte da populacio dependente da
mediacio de operadores do direito e limita sua capacidade de
compreender decisdes e acordos que a vinculam, bem como de
influenciar no andamento do processo, aspecto esse previsto no CPC de
2015. Dada a recorréncia e o volume de trabalhos e discussdes sendo
empreendidos, ¢ valido refletir em que medida, assim como j4 ocorrido
em outros aspectos do acesso a Justica, a democratizacio da linguagem

pode ser considerada uma quinta onda renovatoria do acesso a Justica.

Assim, o objetivo geral do artigo é, tendo como referéncia o
contexto socio-histdrico das demandas sociais, discutir a possibilidade de
a simplificacdo da linguagem consistir na 5. onda renovatéria do acesso

a Justica. Especificamente, buscar-se-4:

1. Discorrer sobre as discussdes mais recentes quanto a
importancia da simplificacio da linguagem juridica como
forma de facilitar o acesso a Justica das camadas menos
favorecidas da populacio.

'https://www.defensoria.ro.def.br/site/index.php/component/content/article/1-
ultimas-noticias/2707-2021-05-13-15-03-23

2 http://www.ampb.org.br/artigos/juridiques/18

3 https://www.defensoria.sp.def.br/dpesp/Default.aspx’idPagina=5751
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2. Analisar os aspectos sdcio-historicos referentes ao periodo
em que Capelletti e Garth propuseram as 3 ondas
renovatorias do acesso a Justica, bem como do momento
em que uma possivel quarta onda foi hipotetizada.

3. Verificar a possibilidade de a democratizacio da linguagem

representar a 5.2 onda renovatoria do acesso a Justica.

A hipétese norteadora do estudo é que os movimentos em prol
da simplificacdo da linguagem, aliados as demandas sociais dos contextos
socio-histéricos que promoveram as ondas renovatorias anteriores,
apresentam caracteristicas que podem definir a simplificacio da

linguagem como uma 5.2 onda renovatéria do acesso a Justica.

Trata-se de uma pesquisa bibliografica, conforme definida por
Fonseca (2002). Inicialmente, sera realizada leitura e andlise de textos
atuais relacionados a necessidade de simplificacio da linguagem como
forma de promover o acesso a Justica. Em seguida, serdo estudadas as
producdes referentes as ondas renovatorias do acesso a Justica, com foco
nas trés ondas renovatorias propostas por Cappelletti e Garth (1989) e
em artigos que sugerem a ocorréncia da 4.2 onda. Finalmente, proceder-
se-4 com a discussio sobre em que medida a democratizacio da
linguagem consiste na 5.* onda renovatoria de acesso a Justica, por meio

da interseccio das leituras realizadas.

1. SIMPLIFICACAO DA LINGUAGEM E ACESSO A JUSTICA:
DISCUSSOES ATUAIS

Ao definir e caracterizar os campos que compdem a sociedade,
Bourdieu (1989) aponta que diferentes tipos de capital sio valorizados
em cada campo, variando conforme a sua légica de funcionamento. O
grau de apropriacio desse capital, segundo o autor, determinara uma
hierarquizacio de posicoes e aquela que cada individuo ocupara dentro

desse espaco. No campo do direito, as fronteiras de acesso sio
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demarcadas pelo uso da linguagem nio sé técnica, mas rebuscada e
estrangeira, cuja compreensio nio ¢ garantida nem por um grau elevado

de instrucdo educacional.

Nesse sentido, Guimaries (2019), comentando Sapir (1949),
entende que os habitos de linguagem sdo a base em que o mundo real ¢
construido, tamanha a sua importincia como meio de expressio. No
Direito, segue a autora, essa relacio é ainda mais estreita, a ponto de
ambos se confundirem. Cumpre questionar, entio, para quem o mundo
juridico se destina e quais as finalidades que por meio dele se buscam
alcancar. A resposta parece bastante evidente: o seu destinatirio é o
cidadio e o seu fim ¢é a prestacio jurisdicional, conforme
constitucionalmente previsto, a titulo exemplificativo, no art. 5.°, incisos

LV, LXXIV e LXXVIIL

Discussdes quanto a barreira linguistica de acesso a Justica tém
sido levantadas (Lages, 2012; Bortolai, 2016; Torres, 2018; Pena, 2020;
entre outros) por se considerar que o cidadio é o destinatario do Direito
e que a linguagem juridica, tamanha sua importincia, com este se
confunde. E também por isso que Guimaraes (2019) afirma que a
linguagem, ferramenta do direito, deve ser de complexidade compativel
com a natureza das relacdes discutidas no ambito juridico, ou seja, os

conflitos e as demandas que nascem no seio do convivio social.

O que se observa, porém, segundo Pena (2020), ¢ que a
comunicacio juridica “parece investir no distanciamento também por
meio da linguagem” (p. 2), visto que a utilizacio de expressdes como
‘alvazir de piso’, ‘consorte virago’ e ‘ergistulo publico’ poderia
perfeitamente ser preterida em favor de ‘juiz de primeira instincia’,
‘esposa’ e ‘cadeia’, respectivamente, sendo por isso vista por alguns como

mera demonstracdo de erudicio.

Independentemente de a linguagem juridica rebuscada

representar apego a tradicio ou manifestacio de poder, o fato ¢ que ela
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cria dificuldades reais para que as partes possam cooperar com a
obtencio da decisdo de mérito, conforme preconiza o art. 6.°© do Codigo
de Processo Civil, prover aos seus advogados ou defensores publicos as
informacdes que elas, pessoalmente, considerem importantes para a
conducio da causa e compreender claramente os termos de acordos
judiciais que firmam com a Justica ou com a parte contraria. O
descumprimento de acordos de pagamento de alimentos e de pagamento
de multa relativa a sursis penal, por exemplo, pode levar a consequéncias

bastante gravosas, como a privacdo de liberdade do individuo.

Bortolai (2016) ressalva que o objetivo de tais debates nio ¢
encontrar culpados (a educacio de qualidade que ndo chega a todos ou
a preservacio da linguagem juridica rebuscada, a despeito da sua
incompreensio por parte da populacio) ou banalizar a linguagem
juridica, mas promover a acessibilidade as producdes escritas do mundo
do Direito. A critica, segundo ele, é¢ “aos excessos, aos exageros, ao que
beira o pedantismo da linguagem juridica, nio a linguagem técnica em

si, a qual é fundamental para o Direito” (p. 183).

2. ACESSO A JUSTICA: AS TRES ONDAS RENOVATORIAS DE
CAPPELLETTI E GARTH

O despontar das discussdes quanto a aspectos limitadores do
acesso a Justica ocorreu concomitantemente ao crescimento das
sociedades e o aquecimento das discussdes referentes aos direitos
humanos na era moderna, acompanhando, portanto, o desenvolvimento
de um senso de coletividade. Cappelleti e Garth (1988) delineiam em sua
obra esses aspectos socio-historicos que promoveram as 3 ondas
renovatdrias do acesso a Justica, bem como os respectivos obstaculos que

se buscou transpor.

O tripé principiologico da modernidade prevé que sejam dadas

condicoes de emancipacio individual, respeito & pluralidade e garantia
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de secularidade, vindo a crise do welfare state consolidar a supremacia da
iniciativa individual e dar, consequentemente, espaco a ampliacio da
lacuna econémica entre diferentes grupos sociais. Nesse sentido, a
primeira barreira de acesso a Justica transposta, no curso dos debates, foi
a das custas judiciais, que incluem nio s6 os 6nus sucumbenciais, mas
também o pagamento de honorarios do advogado da parte contraria.
Especificamente no que tange as pequenas causas, tais encargos
poderiam chegar a superar o valor da causa em si, sobretudo quando o
tempo para solucio do conflito se estendesse por anos. Essa pressio de

custos levava os menos abastados a abandonarem suas causas.

Como num efeito domino, a barreira econdmica, com maior
frequéncia do que o desejado, daria origem a segunda: a das
possibilidades das partes. O primeiro aspecto a ser salientado decorria e
ainda decorre do fato de que a disponibilidade de recursos econdmicos
garante acesso a educacio de qualidade superior e vice-versa. No contexto
historico brasileiro, essa constatacio dispensa comprovacio, dada a
abundancia de dados disponiveis e de producoes académicas a respeito.
Trata-se da “aptidio para reconhecer um direito e propor uma acio ou
sua defesa”. Segundo apontam Cappelletti e Garth (op cit, p. 22),

A “capacidade juridica” pessoal, se se relaciona com as
vantagens de recursos financeiros e diferencas de
educacio, meio e status social, ¢ um conceito muito mais
rico, e de crucial importincia na determinacio da
acessibilidade da Justica. Ele enfoca as intmeras
barreiras que precisam ser pessoalmente superadas,
antes que um direito possa ser efetivamente reivindicado
através de nosso aparelho Judicidrio. Muitas (sendo a
maior parte) das pessoas comuns nio podem - ou, ao
menos, nao conseguem - superar €ssas barreiras na
maioria dos tipos de processos. (grifo nosso)

Os autores referem-se particularmente a capacidade individual de
reconhecer os aspectos juridicos concernentes aos direitos e deveres que

permeiam suas relacdes sociais, bem como aqueles que sio passiveis de
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ajuizamento. Além disso, observava-se caréncia de conhecimento das
formas e dos procedimentos relativos a interposicio de acdes,
abundantes de formalismos aos quais parte da populacio pode ser avessa
ao ponto de sequer procurar aconselhamento juridico. Nio surpreende,
portanto, que tais entraves raramente tenham sido observados, segundo
Cappelletti e Garth, entre os litigantes habituais, que nio s¢ dispdem de
recursos financeiros e estio familiarizados com as peculiaridades do
sistema Judicidrio, mas desenvolvem relacdes informais com as instancias
que tomam as decisdes. Tudo isso garante a eles ampla vantagem

estratégica em relacio aos litigantes eventuais.

A terceira e ultima barreira identificada pelos autores refere-se a
limitacio do interesse e da potencial vantagem econdmica individual
para intentar acio que vise a garantir direitos difuso, tais como direito
ambiental ou do consumidor. Nesses casos, dizem eles, ainda que “esses
individuos tenham legitimacio ativa [...], eles estio em posicio andloga a
do autor de uma pequena causa, para quem uma demanda judicial é
antiecondmica.” (CAPPELLETTI E GARTH, 1988, p. 27). Além dos
fatores supracitados, existe a dificuldade de reuniio de todos os
interessados, que normalmente se encontram geograficamente dispersos,
a indisponibilidade das informacdes necessarias sobre o assunto e a sua
incapacidade de tracar uma estratégia comum para o ingresso em juizo.
A coletividade, dizem os autores, teria razdes suficientes para intentar
demanda em prol de um interesse difuso, porém as restricdes quanto a

sua organizacio impunham barreira importante no acesso a Justica.

A partir de 1965, esforcos no sentido de promover as
mudancas/inovacdes necessarias para solucionar os problemas das trés

barreiras de acesso descritas comecaram a ser empreendidos pelo mundo.

O primeiro deles que os autores mencionam foi a criacio de
programas de assisténcia  judicidria  gratuita aos litigantes

economicamente menos favorecidos, com destaque para o Sistema
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Judicare no Ambito europeu. Seu objetivo foi abordar as duas primeiras
barreiras de acesso a Justica retroapresentadas, ou seja, os altos custos
judiciais e a barreira econdmica imposta aos menos favorecidos. As
criticas ao Sistema Judicare incluem o pouco interesse dos advogados em
auxiliar seus assistidos a compreenderem seus direitos e identificarem

situacdes cotidianas passiveis da aplicacio de remédios juridicos.

No Brasil, entretanto, a criacio das Defensorias Publicas teve
inicio j4 em 1897, embora tenha ficado restrita ao Rio de Janeiro (entio
Distrito Federal). A Constituicio de 1934 ampliou a previsio de
assisténcia judiciaria aos necessitados em seu art. 113, n° 32, incluindo a
Uniido e os Estados. Desde entio, a legislacio nacional e estadual vem
consolidando as Defensorias Publicas como o instrumento de acesso
aqueles que nio tém condicoes de arcar com os altos custos do recurso

ao Judiciario.

A segunda providéncia diz respeito a terceira barreira apresentada,
ou seja, o desvanecimento das linhas que entendiam o processo judicial
como o lugar de discussao de questdes envolvendo duas partes e o seu
alargamento para abranger litigios quanto a interesses sociais difusos,
também denominados de coletivos ou grupais. Nesse sentido, diversas
iniciativas foram propostas mundo afora, tais como a proposta dos
“litigios de ‘Direito Publico’” feita pelo Professor Chayes; o direito de
representacio de interesses difusos perante o tribunal, visto que nem
todos os interessados podem comparecer em juizo; e a criacio da class
action nos EUA, aqui conhecida como Acdo Coletiva, cujo marco
histérico é a promulgacio da Lei da Acdo Popular (Lei n.c 4.717/1965)
no Brasil.

A terceira onda renovatoria apresentada por Cappelletti e Garth
(op cit) trata do acesso a Justica de forma substancialmente mais
abrangente do que as duas primeiras, as quais eles entendem como

possibilidades dentro de um conjunto mais amplo. Conforme discorrem
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os autores, “Ela centra sua atencio no conjunto geral de instituicoes e
mecanismos, pessoas e procedimentos utilizados para processar e mesmo

prevenir disputas nas sociedades modernas” (p. 67).

As iniciativas brasileiras sio bastante claras quanto a natureza da
terceira onda. A criacio dos Juizados Especiais por meio da lei 9.099/95
buscou meios de tornar o processo mais célere e menos burocratizado,
enquanto a possibilidade de resolver conflitos por meio de mediacio,
conciliacio e arbitragem prové a sociedade meios alternativos de solucio
de controvérsias. Esse conjunto exemplifica o que tem sido denominado

de Sistema Multiportas de acesso a Justica.

Para além das 3 ondas renovatdrias propostas por Cappelleti e
Garth, é pertinente fazer mencio ao que se tem chamado de 4.* onda
renovatoria do acesso a Justica e se refere a revolucio tecnoldgica do
Poder Judicidrio. Segundo Colnago (2020) e Job (2020), a implantacio
do sistema PJe nos tribunais brasileiros pelo Ato n.c 0004441-
97.2013.2.00.0000 do Conselho Nacional de Justica foi o marco da
expansdo nacional da tramitacio eletronica dos processos judiciais. Até
entio, o programa CRETA vinha sendo utilizado no TRF da 52 regiio,
sendo que o uso de meios eletronicos para fins processuais foi
regulamentado pela Lei n.c 11.419/06, que alterou o CPC/73 o que

tangia a esse tema.

Apds 2013, a possibilidade de realizacio de audiéncias por
videoconferéncia veio completar o pacote dessa onda renovatdria, o que
nio isentou a proposta de criticas, dentre as quais ressaltamos a que
aponta as dificuldades criadas, mais uma vez, para quem nio dispde de
recursos financeiros para custear aparelhos eletrdnicos e uma conexio
com a internet que permita a realizacio de videoconferéncias sem quedas

ou cortes que prejudiquem a sua participacio.

E possivel perceber, portanto, que as ondas renovatorias,

sobretudo a primeira e a terceira propostas Cappelletti e Garth, vieram
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como resposta a demandas sociais quanto as barreiras de acesso a Justica
enfrentadas por grupos especificos. Entretanto, apesar de ser
reconhecido o esforco coletivo, uma lacuna crucial foi deixada sem
preenchimento ao longo do tempo: a que torna a linguagem do mundo

juridico acessivel a todos os individuos.

3. A 52 ONDA RENOVATORIA: SIMPLIFICACAO DA
LINGUAGEM JURIDICA

Ao sujeito moderno pods-ondas renovatérias, ainda ndo foi
propiciado alcancar a autonomia, principio basilar da modernidade, para
acessar o Judicidrio. Isso se deve, especificamente, ao fato de a segunda
barreira de acesso a Justica ter sido solucionada com a garantia do
intermédio de um terceiro, que atua praticamente como tradutor da
linguagem e dos procedimentos caracteristicos do sistema. A exclusiao do
titular do direito sendo pleiteado do delineamento de estratégias de acio
dentro do processo foi justamente uma das criticas direcionadas ao

Sistema Judicare.

O calcanhar de Aquiles desse problema, entretanto, nio reside
necessariamente no individuo que, devido a dificuldades financeiras, niao
teve acesso a educacio de qualidade, mas no distanciamento injustificado
estabelecido entre o proprio sistema e a maioria dos seus usuarios por
meio do uso de uma linguagem inacessivel a praticamente todos que nio

sdo da 4rea do Direito, conforme discutido no Capitulo 2 desse artigo.

Pelo mundo, manifestacdes a respeito do assunto nio sio tio
recentes quanto no Brasil. A Plain English Campain foi iniciada no Reino
Unido em 1979, em defesa do uso de uma linguagem acessivel a todos e
em todos os Ambitos, inclusive o juridico. Nos EUA, Nixon (presidente
do pais de 1969 a 1974) decretou que a linguagem de publicacio do
Didrio Oficial do governo deveria ser “para leigos”. A primeira iniciativa

brasileira significativa, por sua vez, foi a Campanha pela Simplificacio da
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Linguagem Juridica, promovida pela Associacio dos Magistrados

Brasileiros (AMB) em 2005%.

Os elementos até aqui apresentados permitem concluir que a
recente popularizacio da percepcio quanto a barreira linguistica de
acesso a Justica surgiu como resultado tanto da 3.2 quanto da 4.* onda
renovatoria. A desnecessidade de representacio por advogado nos
Juizados Especiais de acordo com o valor da acdo e a possibilidade de
resolver conflitos por meio de conciliacio, mediacio e arbitragem
(resultados da 3.2 onda) concederam ao individuo mais espaco e
liberdade de atuacdo autdbnoma para solucionar demandas. Entretanto,
nesses contextos, soma-se as incertezas referentes aos formalismos
exigidos para o ingresso com uma acio e ao desafio de elaborar peticio
inicial, contestacdo, réplica e tréplica a tarefa quase sempre ardua de a
pessoa compreender o texto que lhe diz respeito e, com base nisso, definir
as estratégias seguintes. Termos e expressdes como “lide”, “ad
argumentadum tantum”, “fatos constitutivos do seu direito” e “no caso
vertente”, por exemplo, nio fazem parte do vocabulario cotidiano de
cidaddos nio familiarizados com o mundo juridico e, por isso, podem
por si 56 dissuadi-los do impeto de acionarem o Judiciario para pleitear
seus direitos ou de defender-se autonomamente nas a¢des em que sejam

parte, ou leva-los a desistirem da acdo.

J& a democratizacio do acesso ao Judiciario por meio eletrdnico
trazida pela 4.2 onda renovatoria, combinada com a popularizacio do
acesso a informacio pela internet e dos aparelhos eletronicos portateis,
permitiu trazer a barreira linguistica de acesso a Justica para o centro dos
debates, possibilitando desde a sua ampla abordagem académica até a

veiculacio de producoes bem humoradas em redes sociais, como essa5,

*https://www.conjur.com.br/2005-ago-
10/amb_lanca_campanha_simplificacao_juridiques

> FONTE: https://www.flickr.com/photos/cnj_oficial /8692862848
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que traduz “V. Exa., data maxima venia, nio adentrou as entranhas
meritorias doutrinarias e jurisprudenciais acopladas na inicial, que
caracterizam, hialinamente, o dano sofrido” como “V. Exa. nio observou
devidamente a doutrina e a jurisprudéncia citadas na inicial, que

caracterizam, claramente, o dano sofrido”.

Assim como ocorrido com as quatro ondas renovatdrias até hoje
propostas, percebe-se que a demanda social tem pressionado por
mudancas no Judicirio e propiciado, assim, a capilarizacio de iniciativas
em prol da simplificacio da linguagem juridica. Além das propostas
elencadas na introducio desse artigo e inumeras outras que nio é possivel
aqui incluir, o projeto LINO (“Laboratério de Inovacio”)® foi instituido
pelo Ministério Publico do Estado do Ceara em 2020, tendo como um
de seus objetivos tornar a comunicacio mais simples. Em 9 de setembro
de 2021, o TJDFT lancou o programa TIDFT+Simples — Falamos a sua
lingua, que tem como um de seus fins “tornar realidade o uso da

linguagem simples””’.

Portanto, com base no exposto, conclui-se que a simplificacio da
linguagem juridica contém os pressupostos para que possa ser

considerada a 5.2 onda renovatoria de acesso a Justica.
CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo teve como objetivo investigar a possibilidade de
se considerar a simplificacio da linguagem como a 5.2 onda renovatoria
do acesso a Justica. Para tanto, analisou-se a relacio entre as atuais
discussdes sobre a necessidade de se repensar o uso de arcaismos,
preciosismos e expressdes estrangeiras na area do Direito (o que nao

significa, diga-se de passagem, deixar de usar a norma culta ou incluir

¢ http://www.mpce.mp.br/lino/
T https://www.tjdft.jus.br/institucional /imprensa/noticias/2021/setembro/tjdft-lanca-
programa-e-adota-uso-de-linguagem-simples-e-direito-visual

210



coloquialismos) e os aspectos sécio-historicos de quando as trés ondas
renovatorias discutidas por Cappelletti e Garth (1988) ocorreram, bem

como do recente momento de proposicio da quarta onda renovatoria.

As analises realizadas evidenciam que os debates académicos e os
movimentos sendo efetivados pelo proprio Poder Judicidrio em prol da
democratizacio da linguagem juridica apresentam caracteristicas
similares as que marcaram as quatro primeiras ondas renovatorias.
Especificamente, reconheceu-se que a promocio da autonomia do
individuo para participar ativamente da elaboracio da estratégia
argumentativa de seu processo ou mesmo defender por conta propria
seus direitos (nos Juizados Especiais Civeis, por exemplo) foi uma lacuna
deixada sem preenchimento ao longo da historia que, apos meados da
primeira década do milénio, retornou ao centro dos debates. Com isso,
confirma-se a hipotese de que é possivel considerar a simplificacio da

linguagem juridica como a 5.2 onda renovatdria do acesso a Justica.

Ressalta-se, por fim, que as pesquisas tedricas conduzidas para
elaboracdo do trabalho apontam que existe caréncia de estudos quali-
quantitativos, com participacio de cidaddos nido relacionados a area
académica do Direito ou ao Poder Judiciario, para aferir qual a extensio
da simplificacdo da linguagem juridica que deve ser efetivada para que os
cidadaos tenham condicoes de compreender as pecas pertinentes ao seu
processo. Praticamente a totalidade dos estudos encontrados se restringe
a avaliar a relevincia do tema do ponto de vista académico ou dos

profissionais dos operadores do Direito.
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